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1. Ключевые события библиотечной жизни

1.1. Задачи, направления деятельности, общая характеристика деятельности, главные события в контексте социально-экономической системы как внешней среды библиотеки (библиотечной системы)
       Нижневартовск - современный, динамично развивающийся город. Площадь города - 270,59 кв.км. Численность населения – 287 тыс. 095 чел. (из них: 55 297 человек – дети до 14 лет, детей от 15 до 19 лет – 16 023, молодежь от 15 до 30 лет – 35 189 человек). Пожилых граждан в возрасте от 60 лет и старше – 48 319 человек. В Нижневартовске проживают около 7 тысяч человек с ограниченными возможностями здоровья, в том числе 1 150 инвалидов до 18 лет.

       В городе работают 43 муниципальных дошкольных образовательных учреждения, 6 частных детских садов, 41 муниципальная общеобразовательная школа (в том числе две гимназии и три лицея), негосударственная православная гимназия, две коррекционные школы, одна санаторная школа, два учреждения дополнительного образования, развита сеть средних специальных и высших учебных заведений (4 ВУЗа, 7 СУЗов).

       В Нижневартовске культивируется 42 вида спорта. Общая численность жителей города, систематически занимающихся физической культурой и спортом, составляет около ста тысяч   человек.

       Действуют десять муниципальных учреждений культуры, искусства и дополнительного образования детей. Среди них три учреждения культурно-досугового типа (Дворец искусств, Дворец культуры "Октябрь", Центр национальных культур), Нижневартовский краеведческий музей имени Т.Д. Шуваева, 15 библиотек, представляющих «Библиотечно-информационную систему" города, Городской драматический театр, три детские школы искусств и детская музыкальная школа имени Ю.Д. Кузнецова. В городе работает "Нижневартовский театр юного зрителя".

   Развита сеть социальных учреждений, среди которых – "Нижневартовский многопрофильный реабилитационный центр для инвалидов", "Нижневартовская психоневрологическая больница", Дом-интернат для престарелых и инвалидов "Отрада", на территории города расположена "Окружная клиническая детская больница".

      Население города по национальному признаку распределено следующим образом -  русские (61,5%), татары (9,1%), украинцы (5,8%), азербайджанцы, башкиры, чуваши, белорусы, кумыки, узбеки, марийцы, лезгины, мордва, молдаване, чеченцы, немцы и др. 

      Миссия муниципального бюджетного учреждения "Библиотечно-информационная система" заключается в организации хранения и распространения общественных знаний; предоставлении жителям Нижневартовска бесплатного и свободного доступа к информации; создании среды, отвечающей их социокультурным, половозрастным и индивидуальным особенностям.

      Основная стратегическая цель развития учреждения заключается в обеспечении динамичного развития библиотечного дела с использованием инновационных подходов; повышение качества информационно-библиографических и библиотечных услуг.

       В соответствии с целью сформулированы задачи и приоритеты развития МБУ "БИС" на 2022 год:

· выполнение Указа Президента РФ от 21 июля 2020 г. №474 "О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года" в части увеличения числа посещений культурных мероприятий в три раза по сравнению с показателем 2019 года; увеличения доли граждан, занимающихся волонтерской (добровольческой) деятельностью или вовлеченных в деятельность волонтерских (добровольческих) организаций до 15%;  
· реализация мероприятий в рамках Года педагога и наставника (Указ Президента РФ № 401 от 26.07.2022 г.);

· реализация мероприятий в рамках Десятилетия детства в Российской Федерации (Указ Президента РФ № 240 от 29.05.2017 г.), Десятилетия науки и технологий (Указ Президента РФ № 231 от 25.04.2022 г.); 

· выполнение постановления администрации города Нижневартовска №822 от 01.10.2019 г. "О плане основных мероприятий по реализации Концепции поддержки и развития чтения в городе Нижневартовске на 2019-2025 годы";
· подача заявки на конкурсный отбор субъектов Российской Федерации на предоставление 2024 году иных межбюджетных трансфертов из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации на создание модельных муниципальных библиотек в целях реализации национального проекта "Культура" (городская библиотека №1);

· поэтапное внедрение системы бережливых технологий путем применения системы оценки качества и результативности библиотечных услуг; 

· внедрение технологии клиентинга в работу библиотек;

· достижение оптимального, соответствующего нормативам, объема единого библиотечного фонда информационных ресурсов различной генерации;

· оцифровка ценных и редких изданий краеведческого характера, пополнение фонда полнотекстовыми электронными краеведческими ресурсами;

· активизация деятельности, модернизация оборудования Центров/Точек общественного доступа; 

· активизация работы волонтерского (добровольческого) объединения;

· участие в реализации проекта "Президентская библиотека в Югре" (точки доступа к ресурсам библиотеки на базе Центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимковой, Центральной детской библиотеки, городских библиотек №№5 и 8);

· участие в реализации Всероссийской программы "Пушкинская карта" (ЦГБ, ГБ №№5 и 8), проекта по созданию Точек концентрации талантов "Гений места" (ЦГБ, ГБ №8), культурно-образовательного проекта "Культура для школьников" (все библиотеки);

· расширение доступности и поиск новых форм поддержки социально незащищенных групп пользователей;

· проведение социологических исследований с целью выявления интересов и потребностей пользователей, оценки качества предоставляемых библиотечных услуг;

· разработка новых форм и методов рекламно-информационной работы;

· модернизация материально-технической базы библиотек;

· совершенствование системы повышения квалификации библиотечных кадров;

· организация взаимодействия между библиотеками разных систем и ведомств города.

         Приказом департамента по социальной политике администрации города Нижневартовска от 11.11.2022 №792/42-П "Об утверждении муниципальных заданий на оказание муниципальных услуг (выполнение работ) на 2023 год и плановый период 2024 и 2025 годов подведомственным муниципальным учреждениям" (с изменениями) муниципальным бюджетным учреждением "Библиотечно-информационная система" в 2023 году выполнялись следующие услуги и работы:

        Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки (в стационарных условиях, вне стационара, удаленно через сеть Интернет);

        Формирование, учет, изучение, обеспечение физического сохранения и безопасности фондов библиотек, включая оцифровку фондов;

        Библиографическая обработка документов и создание каталогов. 

      Муниципальное задание в части полноты использования сред бюджета города на выполнение муниципального задания в кассовом исполнении составило 272 095 720 руб. (при плановом объеме 272 095 720 руб.), что составило 100 %. Муниципальное задание выполнено в полном объеме.

      Показатель муниципального задания по услуге "Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки" в стационарных условиях, характеризующий качество оказания муниципальной услуги, выраженный
 в динамике посещений пользователей библиотеки по сравнению с предыдущим годом, составил 111 %, при плановом показателе 107 % (выполнение – 104 %).   Показатель, характеризующий объем оказания муниципальной услуги выполнен на 104 %, что составило 777 537 посещений, при планируемом объеме 751 029. Муниципальное задание по данным критериям выполнено в полном объеме.

      Муниципальное задание по услуге "Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки" вне стационара в части   динамики посещений пользователей по сравнению с предыдущим годом выполнено на 103 %, при планируемом показателе 101 % (выполнение составило 102 %). Количество посещений вне стационара (посещений передвижных библиотечных пунктов, посещения библиотечных мероприятий вне стен библиотек) составило 23 554, при плановом объеме – 23 000.  Показатель, характеризующий объем   оказания    муниципальной услуги выполнен на 102 %. Муниципальное задание по данным критериям выполнено в полном объеме.

       Муниципальное задание по услуге "Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки» удаленно через сеть Интернет   в части динамики посещений пользователей библиотеки по сравнению с предыдущим годом    составило 99 %, при планируемом -  100 % (выполнение -  99 %). Число обращений пользователей к официальному и тематическим сайтам   МБУ "БИС" и услуге доступа к базе "ЛИТРЕС" удаленно через сеть Интернет составило 61 598 (при плановом показателе 62 000) или 99 %. Муниципальное задание по данным критериям выполнено в пределах допустимого отклонения. Снижение показателя связано с закрытием в 2023 году тематического сайта "Жизнь вне зависимости".

       Муниципальное задание по работе "Формирование, учет, изучение, обеспечение физического сохранения и безопасности фондов библиотек, включая оцифровку фондов" и "библиографической обработке документов и созданию каталогов", предполагающее увеличение доли библиотечного фонда, переведенного в электронный вид, составляет 0,07 % (при планируемом объеме на год – 0,07). Показатель объема работы, предусматривающий количество исполненных запросов, составил 1 708 единиц (при плановом показателе 1 700), что составляет 100 %. Муниципальное задание по данным показателям выполнено в полном объеме.

       Муниципальное задание в части выполнения работы "Библиографическая обработка документов и создание каталогов» в части выполнения показателя, характеризующего качество выполнения работы "библиотечный фонд на 1000 жителей" составил 1 979 единиц, при планируемом объеме – 1 980 единиц.  Выполнение показателя составило 100 % (из расчета 280 834 тыс. жителей города Нижневартовска). Муниципальное задание по данным критериям выполнено в полном объеме.

       Показателем объема работы "Библиографическая обработка документов и создание каталогов" является количество документов библиотечного фонда МБУ "БИС". Совокупный библиотечный фонд составил 555 752 экземпляра (при планируемом объеме 555 700 экз.) экземпляра, что составило 100 %. Муниципальное задание по данному критерию выполнено в полном объеме.      

       Итоговая оценка эффективности и результативности выполнения муниципального задания, с учетом допустимого (возможного) отклонения от установленных показателей качества оказания муниципальных услуг (выполнения работ), по итогам 2023 года составила 101 %. Муниципальное задание выполнено в полном объеме.

     "Библиотечно-информационная система" одержала яркие победы в конкурсе Президентского фонда культурных инициатив. Получены гранты на реализацию проектов "Уроки Нюрнберга: ни давности, ни забвения" и "Городской турнир по русскому языку и литературе "Русское СлоVO". Общая сумма финансовой поддержки составила 912 тыс. руб.

      Городской библиотекой №8 реализован инновационный проект "Молодежная студия телевизионных программ "PROздоровье", на реализацию которого получен грант по итогам конкурса проектов (программ) в сфере профилактики наркомании, пропаганды здорового образа жизни. 

       Городской библиотекой №14 на средства гранта Главы города Нижневартовска в социальном партнерстве с Нижневартовской территориальной профсоюзной организацией работников культуры "Просвет" реализован инклюзивный проект "Мы вместе, мы с тобой!". 

       По итогам Всероссийского конкурса "Гений - это ты!"  победу в номинации "Лучшая презентация проекта "Гений места" в социальных сетях" одержала центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой.

       На территории городской библиотеки №5 разбит литературный сквер «Классики и современники», что стало возможным благодаря полученному гранту ПАО "СибурТюменьГаз"   в рамках Восьмого конкурса социальных инвестиций по ХМАО и ЯНАО "Формула хороших дел". Сквер стал местом отдыха и общения горожан: установлены лавочки с фонарями, выполненные в технике художественной перфорации, крытая беседка с полками для книг, высажены деревья и кустарники, проведено электричество для освещения сквера. 

      3 библиотеки (центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой, городские (модельные) библиотеки №№5 и 8) приняли активное участие в реализации   Всероссийской программы "Пушкинская карта". В течение года продано 1 218 билетов (в 2022 г.  - 996). Рост объема реализованных билетов по отношению к предыдущему году составил 22%.
       С 18 по 23 марта в рамках читательской программы Большого Детского Фестиваля "ЭХО БДФ - Югра" в библиотеках состоялись встречи и мастер-классы с писателями, иллюстраторами книг для детей, дискуссии авторов о современной детской литературе.

       Отметили 50-летние юбилеи 2 библиотеки Нижневартовска – центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой и детская библиотека №2. 
       В течение года велась активная работа по исполнению Указа Президента РФ от 21.07.2020 №474 "О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года" в части "Увеличения числа посещений культурных мероприятий в 3 раза по сравнению с показателем 2019 года". По итогам 2023 года рост числа культурных мероприятий по сравнению с показателем 2019 года (696 691) составил 24% или 1,2 раза. Количество посещений общедоступных библиотек по итогам года -   863 907 единиц (в 2022 г. – 784 991), при планируемом объеме – 836 029.  Из них, 778 755 посещений библиотек в стационаре, 23 554 посещения вне стен библиотек и 61 598 обращений к услугам библиотек удаленно, посредством посещения сайтов МБУ "БИС" и библиотеки электронных книг "ЛитРес". 

     Увеличение числа посещений культурных мероприятий к 2017 году (585 721) составило 47%.  Число пользователей по отношению к 2017 году увеличилось на 11% и составило 73 204 чел. (в 2017 г. – 65 997).
      Охват населения библиотечным обслуживанием составил 26%. Среднее число жителей на 1 библиотеку – 18 685 чел.

      Библиотечный фонд по итогам 2023 года составил 555 752 единиц хранения. Количество поступлений новых изданий - 8 201 экз. Прирост фондов – 0,5. 
        Наблюдается рост числа библиотечных работников в возрасте до 30 лет. 
1.2. Нормативное обеспечение организации библиотечного обслуживания в муниципальном образовании
       Муниципальное бюджетное учреждение "Библиотечно-информационная система" (далее МБУ "БИС") создано в 1994 году на основании постановления главы администрации города Нижневартовска от 2 апреля 1994 г.    N 250 "Об утверждении муниципальной информационно-библиотечной системы". Постановлением Главы администрации города Нижневартовска     от 04 июля 1999 г.  N 415 зарегистрировано как муниципальное учреждение "Библиотечно-информационная система" (МУ "БИС"). В 2009 году наименование МУ "БИС" изменено на   муниципальное бюджетное учреждение "Библиотечно-информационная система" (распоряжение Главы города от 28 мая 2009 г. N 760-р).  

         МБУ "БИС" является некоммерческой организацией и не ставит в качестве основной цели своей деятельности извлечение прибыли. Учредителем МБУ "БИС" является департамент муниципальной собственности и земельных ресурсов администрации города. Координацию работы и курирование МБУ "БИС" осуществляет департамент социальной политики администрации города Нижневартовска в лице управления культуры. 

        Деятельность МБУ "БИС" осуществляется:

· в соответствии с федеральными  нормативными актами  -  ФЗ "О библиотечном деле" от т 29 декабря 1994 г. N 78-ФЗ (с изменениями и дополнениями), ФЗ "Об обязательном экземпляре документов" от 29 декабря 1994 г. N 77-ФЗ (с изменениями и дополнениями), Стратегией развития информационного общества в РФ на 2017–2030 годы (указ Президента РФ от 9 мая 2017 года №203), Приказом Минкультуры России от 30.05.2016 г. N 1197 "Об утверждении базового (отраслевого) перечня услуг и работ в сфере "Культура, кинематография, архивное дело, туризм", Стратегией развития библиотечного дела в Российской Федерации на период до 2030 года, утвержденная распоряжением Правительства РФ от 13 марта 2021 г. N 608-р; Модельным стандартом деятельности общедоступной библиотеки, Кодексом этики российского библиотекаря Российской библиотечной ассоциации;
· нормативно-правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры – законом Ханты-Мансийского автономного округа – Югры "О регулировании отдельных вопросов библиотечного дела и обязательного экземпляра документов Ханты-Мансийского автономного округа – Югры" от 28 октября 2011 г. (с изменениями и дополнениями); постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 19.01.2018 N 11-п "О Концепции поддержки         и развития чтения в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре на 2018-2025 годы";
· нормативными актами муниципального уровня – Уставом городского округа город Нижневартовск Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, постановлением администрации города Нижневартовска от 19 октября 2015 г. N 1868 "Об утверждении стандартов  предоставления услуг, оказываемых муниципальными учреждениями культуры, подведомственными  департаменту по социальной политике  администрации города", постановлением администрации города Нижневартовска от 1 октября 2019 г. N 822 "О плане основных мероприятий по реализации Концепции поддержки и развития чтения в городе Нижневартовске на 2019-2025 годы"; 
· организационными документами МБУ "БИС» -  Уставом МБУ "БИС" от 17 мая 2016 г. (с изменениями), "Правилами пользования библиотеками МБУ "БИС" от 26 июня 2016 г.; положениями о структурных подразделениях МБУ "БИС".
        Деятельность библиотек отражена в задаче задача 4   "Создание условий для развития библиотечного обслуживания населения, модернизационного развития общедоступных библиотек и обеспечение доступа населения к информации" муниципальной программы «Развитие социальной сферы города Нижневартовска". Для решения задач муниципальной программы были предусмотрены финансовые средства в размере 285 тыс. руб.
         Общедоступные библиотеки занимают лидирующие позиции в реализации "Концепции поддержки и развития чтения в городе Нижневартовске на 2019-2025 годы" (утверждена постановлением администрации города Нижневартовска №822 от 01.10.2019). 
1.3. Реализация национальных, федеральных и региональных проектов, программ (национального проекта "Культура", плана мероприятий по реализации Стратегии развития библиотечного дела в Российской Федерации, государственной программы "Культурное пространство", государственных и муниципальных программ)
       "Библиотечно-информационная система" приняла участие в конкурсном отборе субъектов Российской Федерации на предоставление 2024 году иных межбюджетных трансфертов из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации на создание модельных муниципальных библиотек в целях реализации национального проекта "Культура". Для участия в конкурсе была подана заявка на модернизацию старейшей библиотеки Нижневартовска - городской библиотеки №1. К сожалению, пройти конкурсный отбор библиотеке не удалось.

       В городе успешно работают 2 модернизированные библиотеки, получившие статусы модельных библиотек в 2020 и 2022 годах – городские библиотеки №№ 5 и 8.  
В рамках реализации федерального проекта "Творческие люди" 6 сотрудников "БИС» прошли обучение по дополнительным профессиональным программам на базе Центров непрерывного образования и повышения квалификации творческих и управленческих кадров в сфере культуры -   Дальневосточном государственном институте искусств, Санкт-Петербургском государственном институте кино и телевидения, Всероссийском государственном институте кинематографии им. С.А. Герасимова. Сотрудники повысили квалификации по таким актуальным темам, как "проектная деятельность", "креативные индустрии" и "основам компьютерного монтажа".
       Принятая Распоряжением Правительства Российской Федерации от 13 марта 2021 г. № 608-р "Стратегия развития библиотечного дела в Российской Федерации на период до 2030 года" определила  работу библиотек  по  направлениям: модернизация библиотечной системы (сети);  развитие и сохранение библиотечного фонда;  развитие информационных технологий и цифровая трансформация деятельности библиотек; обеспечение равного и свободного доступа граждан к достоверной информации и знаниям; кадровое обеспечение развитие библиотек;  научное и методическое обеспечение деятельности библиотек. В течение года «Библиотечно-информационная система" активно работала по всем направлениям.  
       Участие МБУ "БИС" в государственной программе Ханты-Мансийского автономного округа - Югры "Культурное пространство" позволило привлечь дополнительное финансирование на реализацию проектов, направленных на формирование информационных ресурсов, модернизацию программно-аппаратных комплексов, перевод изданий в цифровой формат. Мероприятия программы решают задачи по привлечению в библиотеки большего числа пользователей, улучшению условий пребывания и повышения уровня комфорта и безопасности библиотек.  Общая сумма финансирования составила 1 150 тыс. руб.
        В 2023 году в команде добровольных помощников библиотечной системы "Я – волонтер! " состояло 23 человека (в 2022 г. – 24 чел.), среди которых 7 школьников, 7 представителей молодого поколения и 8 "серебряных" волонтеров.
1.4. Реализация Концепции поддержки и развития чтения в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре на 2018 – 2025 годы, Концепции развития библиотечного обслуживания населения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры на период 2021-2030 годы
       "Библиотечно-информационная система" Нижневартовска принимает активное участие в реализации "Концепции поддержки и развития чтения в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре на 2018 – 2025 годы". Библиотеки Нижневартовска приняли участие в восьми Всероссийских и Международных акциях – акциях "Библионочь - 2023", "Ночь искусств", "Дарите книги с любовью", "Бегущая книга", "Подрастаю с книжкой я", "Пушкинский диктант", "Читаем детям о войне", Неделе детской и юношеской книги. В рамках акций проведено 130 мероприятий с участием 3 061 человек.

       В рамках проведения Всероссийской акции в поддержку чтения "Библионочь – 2023" в общедоступных библиотеках Нижневартовска было организовано 5 площадок – в центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой, центральной детской библиотеке, городских библиотеках №№ 1, 5 и 8. В этот вечер библиотеки расширили время и формат своей работы.

        Основная площадка, собравшая более четырехсот человек, была организована в главной библиотеке города - центральной городской библиотеке. Главная идея "Библионочи-2023" - школьные уроки и образование. Горожанам представилась уникальная возможность пообщаться с лучшими педагогами города, послушать их мудрые советы. Уроки краеведения "Вылетело из головы" пришлись по душе горожанам, изучающим историю города и округа. Уроки технологии привлекли мастеров по плетению браслетов и изготовлению оригинальных книжных закладок. Были и уроки пения, и уроки литературы, и уроки танцев. Танцам была посвящена популярная интеллектуальная игра "БИСУМиЯ ", в ходе которой участники отвечали на вопросы, касающиеся хореографии. Состоялось долгожданное открытие книжной экспозиции "Библиотека редкой книги. Автографы". Горожане познакомились с уникальными изданиями с автографами и дарственными надписями известных людей России – писателей, общественных деятелей, политиков, спортсменов, артистов. 

       Во второй раз присоединилась к акции центральная детская библиотека, где прошла семейная квест-игра "Приключения на Острове чтения". По замыслу организаторов, участники мероприятия отправились на сказочный остров в поисках книжных сокровищ, где их ждали пираты, не желающие расставаться с кладом. Итогом игры стала победа семей, а наградой – сундук с сокровищами (книгами), которые они смогли унести домой.

      В городской модельной библиотеке №8 до полуночи работало литературное кафе "Книгочай", где посетителям предлагалось продегустировать книжное меню на любой вкус. Среди почетных гостей мероприятия – депутат городской думы Е.Н. Власюк.  Посетители кафе делились друг с другом мнениями о любимых жанрах литературы. Большим успехом у посетителей ночной библиотеки пользовался виртуальный тур по космическим галактикам с помощью VR-очков. 

       Впервые в библионочи принимали участие городские библиотеки №№ 1 и 5. Посетители городской библиотеки №1 организовали на своей территории фантастические библиосумерки. Отдельного внимания заслуживает дебютная "Библионочь" городской библиотеки №5.  В библиотеке состоялась квест-игра "Гарри Поттер и все, все, все".  Участники мероприятия погрузились в мир волшебства уже с первых минут пребывания в библиотеке. После посвящения в первокурсники и распределения по факультетам им предстояло отправиться на уроки АРОМАмагии, лесоведения, каллиграфии, йоги, рисования и музыки.  "Учителями" выступили специалист по ароматерапии, преподаватель йоги, эколог, музыкант, художник-график и др. Завершился учебный семестр танцевальным флэшмобом на улице.

         В очередной раз библиотеки Нижневартовска присоединилась к акции по дарению книг новорожденным   "Подрастаю с книжкой я".   Восемь библиотек организовали яркие встречи с дошколятами. Впервые присоединилась к акции центральная городская библиотека им М.К. Анисимковой. Встречи дошкольников с книгами для первого получились интересными, увлекательными и радостными.
         В рамках Седьмой акции книгодарения "Дарите книги с любовью" в общедоступных библиотеках Нижневартовска проходила акция "Шесть дней книг дарения". В акции приняли участие 8 библиотек – Центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой, городские библиотеки №№ 5, 6, 9, 12, 14, детская библиотека №2 и детско-юношеская библиотека №7.  В течение шести дней в библиотеках проходил сбор книг от населения, в том числе детских. В ходе акции удалось собрать около семисот экземпляров изданий. Всего в акции в качестве дарителей приняли участие 127 неравнодушных горожан. 150 экземпляров изданий переданы в библиотеки режимных учреждений - "СИЗО-1" и "Исправительной колонии №5". Часть полученных от горожан изданий пополнили фонды городских библиотек. Наряду со сбором изданий, библиотеки "одаривали" читателей интересными изданиями разных жанров. К каждой книге прилагалась закладка с логотипом акции. 

      В рамках участия в 4-х региональных акциях – "Единый день чтения в Югре", "Рождественский книговорот", "Читаем Пушкина", библиотечной неделе "Библиотека зажигает" нижневартовскими библиотеками проведено 130 мероприятий, в которых приняли участие 3 818 человек.

       Библиотеки присоединились к проведению III окружной Библиотечной недели, организовав комплекс мероприятий различных форм: акция "Как пройти в библиотеку?", экскурсии, день открытых дверей, беседы, часы информации, интеллектуальные игры, мастер-классы, блиц-опросы. Мероприятия были ориентированы на разные категории пользователей и разные интересы.

       Во второй раз центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой стала площадкой для проведения Международной просветительской акции "Пушкинский диктант". Участниками акции стали 29 человек.  

        К фестивалю "Читающая Югра" с региональной акцией "Читаем Пушкина" был организован комплекс мероприятий различных форм. Горожане смогли продекламировать любимые строки из произведений А.С. Пушкина, а юные читатели приняли участие в познавательных программах, литературных часах, квест-играх и др.

        "Единый день чтения в Югре" стал хорошим поводом вспомнить писателей, имеющих опыт наставничества и занимавшихся просвещением в сфере образования.  В течение дня в библиотеках звучали произведения великих педагогов, основоположников научной педагогики России. Посетителям вручались закладки с цитатами великих педагогов и информацией об акции. Была организована запись произведений для создания видеороликов, которые были размещены на официальном сайте и в группах социальных сетях.

      В рамках Инклюзивного фестиваля чтения провели 12 мероприятий. Среди них, встреча "Теплота мелодии"; выставка поделок "Чудеса своими руками"; день открытых дверей "Я дарю тебе свое сердечко!"; музыкально-развлекательная программа "Пусть милосердия прибавится на свете"; театрализованная программа "Как Бабы-Яги сказку спасали" и др. В фестивальных мероприятиях приняли участие центральная городская и детская библиотеки, 
        19 вартовчан стали участниками муниципального этапа Ежегодной региональной читательской конференции "Югра читает". 3 участника конференции были удостоены чести представить Нижневартовск на региональном этапе. 
        13 жителей Нижневартовска стали участниками муниципального этапа регионального конкурса социальной рекламы, буктрейлеров и видеосюжетов "Читают все!", две работы были отмечены дипломами победителей на окружном этапе конкурса. 
2. Сетевая организация библиотечного обслуживания населения
Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2018 г. № 204

О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года

2.1. Характеристика библиотечной сети
     Библиотечная сеть Нижневартовска в 2023 году была представлена 72 библиотеками всех систем и ведомств (в 2022 году – 71 ед.).  Изменения произошли за счет открытия библиотеки на базе муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения "Средняя школа № 44 с углубленным изучением отдельных предметов имени К.Д. Ушинского".
Таблица 1 

       Основные показатели работы библиотек всех видов, типов, форм собственности, ведомственной принадлежности города Нижневартовска 

	Сеть библиотек всех ведомств
	Всего
	Основные показатели за 2023 г.

	
	2021 г.
	2022 г.
	2023 г.
	Книжный фонд
	Читатели
	Книговыдача
	Посещения

	Муниципальные общедоступные   библиотеки
	16
	15
	15
	555 752
	73 204
	1 237 002
	863 907

	Структурные подразделения учреждений, подведомственных Министерству культуры РФ, осуществляющие библиотечную деятельность
	4
	4
	4
	41 370
	1 829
	7 689
	6 063

	Библиотеки Министерства образования РФ
	51
	51
	52
	987 037
	41 973
	343 765
	260 947

	Библиотеки Министерства здравоохранения РФ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Специальные библиотеки других ведомств
	1
	1
	1
	11 032
	46
	126
	104

	ВСЕГО по муниципальному образованию
	72
	71
	72
	1 595 191
	117 052
	1 588 582
	1 131 021


              В пятерку крупнейших библиотек Нижневартовска входят: центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой (объем фонда -  207 202 экз.); библиотека БУ СПО "Нижневартовский государственный социально-гуманитарный колледж" (объем фонда – 128 732 экз.); библиотека нефтяного института (филиала) ФГБОУ ВО "Югорский государственный университет" (объем фонда – 113 143 экз.); библиотека ФГБОУ ВПО "Нижневартовский государственный университет" (объем фонда – 97 975 экз.); библиотека ФГАОУ ВО "Южно-Уральский государственный университет", филиал в г. Нижневартовске (объем фонда – 88 009 экз.).

        Общедоступные библиотеки других систем и ведомств на территории города Нижневартовска не представлены.
       Основу библиотечной системы города составляют 15 общедоступных муниципальных библиотек, объединенных в МБУ "Библиотечно-информационная система". В структуру библиотечной системы входят - центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой, центральная детская библиотека, 8 библиотек со смешанным фондом, 3 – детские библиотеки, 1 – детско-юношеская, 1 библиотека обслуживает только взрослое население.    
       В 11 библиотеках (ЦГБ, ЦДБ, ГБ №№1, 3, 4, 5, 8, 9, 12, ДБ №2, ДЮБ №7) функционируют Центры общественного доступа.  
       Во всех библиотеках системы   организован доступ к сети Интернет, созданы автоматизированные читательские места для осуществления поиска информации в электронном каталоге АБИС "ИРБИС-64", работе со справочно-правовыми базами (документами, инсталлированными на сервере системы). В 14 библиотеках организован доступ к ресурсам Национальной электронной библиотеки. Точки доступа к ресурсам Президентской библиотеки им. Б.Н. Ельцина организованы в центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой, центральной детской библиотеке, городских (модельных) библиотеках №№ 5 и 8.
       В 2023 году действовало 20 внестационарных пунктов библиотечного обслуживания населения   в учреждениях и организациях города, из которых – 13 пунктов выдачи и 7 выездных читальных залов в социальных, медицинских и дошкольных образовательных учреждениях.  
       За счет субсидии государственной программы ХМАО-Югры "Культурное пространство" модернизирована детская зона городской библиотеки №5. На общую сумму 317 тыс. руб. приобретены печатные издания, автоматизированные рабочие места, принтер для печати документов. 

2.2. Доступность библиотечного обслуживания и услуг населению
         Обеспеченность общедоступными библиотеками городского округа Нижневартовск составляет 94%, детскими библиотеками – 85%.
 Среднее число жителей на 1 муниципальную библиотеку по итогам 2023 года составляет 19 140 человек.
      Библиотеки в черте города расположены неравномерно. Ряд микрорайонов не имеют общедоступных библиотек. Тем не менее, густонаселенность города позволила разместить библиотеки в шаговой доступности. Остро стоит вопрос об открытии библиотек в Восточной части города в быстро развивающихся новых микрорайонах, а также в Старой части города. 
       Действующий режим работы библиотек установлен в результате ежегодно проводимых мониторингов по изучению удовлетворенности населения библиотечным обслуживанием, в том числе касающихся режима работы библиотек. 2 библиотеки работают в режиме "дежурные библиотеки" в воскресные дни. Полный рабочий субботний день установлен для 12 библиотек.  

       В центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой установлен особый режим работы (3 дня в неделю) с   продлением рабочего времени до 22.00 часов для функционирования молодежных зон.
      Существует возможность надомного обслуживания читателей и обслуживания сотрудников организаций и учреждений на рабочих местах на основе "Договоров о внестационарном обслуживании". Успешно работают 20 пунктов внестационарного обслуживания – 13 пунктов выдачи литературы и 7 выездных читальных залов.  
        Действует 20 внестационарных пунктов библиотечного обслуживания населения   в учреждениях и организациях города, из которых – 13 пунктов выдачи и 7 выездных читальных залов в социальных, медицинских и дошкольных образовательных учреждениях.  Действует система надомного обслуживания (книгоношество) социально-незащищенных граждан - пожилых людей, инвалидов (62 чел.).   
2.3. Основные показатели деятельности библиотек 
        Услугами общедоступных муниципальных библиотек в 2023 году воспользовались 73 204   человека (в 2022 г. – 71 393)   в т. ч. 24 635 человек – дети до 14 лет, 13 240 – молодежь от 15 до 30 лет, значительно увеличилось число пользователей от 31 до 49 лет – 21 751 человек (в 2022 г. - 18 753), пользователей старше 50 лет – 13 097 человек. Библиотечным обслуживанием охвачено 1 442 инвалида различных категорий. Динамика числа пользователей составила 103%.

       Количество выданных документов 1 237 002 экземпляра, что составляет 107% по отношению к предыдущему году (в 2022 г. - 1 154 591). В условиях стационара выдача составила 1 228 604 экз., из которых 483 839 экз. выдано детям до 14 лет, 184 844 – молодежи от 15 до 30 лет. 

       Выдано во внестационарном режиме -  7 849 экз., в удаленном – 549 экз. Количество выдач из электронной (цифровой) библиотеки – 1 708 экз.  Выдано инсталлированных документов – 823 ед., сетевых удаленных лицензионных документов – 10 662 ед. Число выдач документов, полученных по системе МБА составило 8 776 экз., из которых 8 770 экз. составляет выдача изданий в специальных форматах, полученных по договору из Тюменской специальной библиотеки для слепых. Выдано (просмотрено) документов, доступных в виртуальных читальных залах – 3 291 экз. 
       В течение года велась активная работа по исполнению Указа Президента РФ от 21.07.2020 №474 "О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года" в части "Увеличения числа посещений культурных мероприятий в 3 раза по сравнению с показателем 2019 года". Количество посещений общедоступных библиотек по итогам года составило -   863 907 единиц (в 2022 г. – 784 991).  Из них, 778 755 посещений библиотек в стационаре (в 2022 г. – 699 896), 23 554 посещения вне стен библиотек (в 2022 г. – 22 796) и 61 598 обращений к услугам библиотек удаленно, посредством посещения сайтов МБУ "БИС" и библиотеки электронных книг "ЛитРес" (в 2022 г. 62 299). Рост числа посещений в сравнении с 2019 годом составил 24% или 1,2 раза.

       Библиотеками проведено 8 325 массовых мероприятий (в 2022 г. – 7 270) с участием 133 444 человека (в 2022 г. – 105 349). 
       Выполнено библиографических справок -  13 659 ед. 
      Финансирование библиотечного обслуживания в расчете на одного жителя составила 1 030,7 руб., одного пользователя -  3 954 руб., одно посещение – 335 руб., одну книговыдачу – 234 руб.
Таблица 2
Основные показатели деятельности муниципальных библиотек
	Наименование показателя
	Общедоступные библиотеки
	Структурные подразделения учреждений, осуществляющие библиотечную деятельность

	
	2021 г.
	2022 г.
	2023 г.
	2021 г.
	2022 г.
	2023 г.

	Всего (ед.)
	16
	15
	15
	отсутствуют

	из них:
	
	
	
	

	- в сельской местности
	0
	0
	0
	

	- детских библиотек
	5
	5
	5
	

	Среднее число жителей на 1 библиотеку (чел.)
	17 420
	18 723
	19 140
	

	Процент охвата населения библиотечным обслуживанием (%)
	25
	25
	26
	

	Библиотечный фонд (тыс. экз.)
	550 277
	552 900
	555 752
	

	Количество книг на 1000 жителей (экз.) *
	1974
	1969
	1936
	

	Прирост книжного фонда (в %)
	0,5
	0,5
	0,5
	

	Поступило новых книг (тыс. экз.)
	12 344
	11 231
	8 201
	

	Количество новых поступлений на 1000 жителей (экз.) 
	44,3
	40,0
	34,2
	

	Объем собственных баз данных, в том числе электронных каталогов (тыс. записей)
	591 657
	598 648
	606 531
	

	Количество проведенных мероприятий (ед.)
	5 609
	7 270
	8 325
	

	Книговыдача (тыс. экз.)
	1 162 241
	1 154 591
	1 237 002
	

	Число читателей (в абсолютных цифрах). Всего
	69 118
	71 393
	73 204
	

	в т. ч. детей до 14 лет
	23 054
	25 143
	24 635
	

	Число посещений, в стационаре и вне стационара (ед.)
	616 656
	722 692
	802 309
	

	Посещаемость
	8,9
	10,1
	11,0
	

	Финансирование библиотечного обслуживания в расчете на одного жителя (тыс. рублей)
	868,03
	984,1
	1030,7
	

	Количество библиотек: 
	
	
	
	

	- имеют собственный сайт/портал
	1
	1
	1
	

	Количество оцифрованных библиотеками документов 
	12
	12
	16
	

	Библиотечные работники муниципальных библиотек. Всего.
	142
	142
	141
	

	в т. ч. имеют:
	
	
	
	

	· высшее образование
	108
	113
	107
	

	· среднее специальное образование
	28
	27
	31
	

	· стаж работы менее 3 лет
	18
	15
	22
	


*При числе жителей города в 2021 г.  – 278,7 чел., в 2022 -2023 г. – 287 095 чел. 
3. Библиотечные фонды
3.1. Формирование библиотечного фонда

        Универсальный совокупный фонд документов "Библиотечно-информационной системы" составляет 555 752 экз. (в 2022 г. -  552 900). Прирост фонда по итогам отчетного года составил 0,5 %.

        С учетом того, что в городе Нижневартовске проживает 287 095 человек, книгообеспеченность 1 жителя составляет – 2 экз. В    расчете на 1000 жителей города   в 2022 году приходилось 1969 экз., в 2023 году этот показатель составил 1936 экз. изданий. Население города опережает рост библиотечного фонда. Книгообеспеченность 1 читателя -  7,6 экз.  
         В течение года библиотеками было получено 15 576 экз.   изданий (с учетом перераспределений из других библиотек), из них 15 765 печатных изданий (в т. ч. 11 293 экз. книг), 3 экз. электронных изданий, 8 экз. документов на микроформах. Новых изданий в библиотеки поступило – 8 201 экз.  (4 189 экземпляров книжных изданий, 4 001 экземпляров периодических изданий и 11 электронных документа на съемных носителях), 3 037 новых наименований.  Новых изданий на языках народов России – 33 экз., на иностранных языках – 20 экз. Литература для читателей до 14 лет составила 54 % от всех поступлений.
       Количество новых поступлений на 1000 жителей в 2023 году составило 34 экз. (в 2022 – 40 экз.).  Темп роста фонда – 1. 
       По видовому составу фонд на 85 % состоит из книг, периодические издания составляют 11%, электронные издания – 3% от общего состава фонда.   
       Большая часть новых изданий поступила в городские библиотеки №№5 и 8, получившие статус модельных библиотек по 14% на каждую библиотеку от общего числа новых поступлений. 
       Фонд библиотек не соответствует запросам современных пользователей. Необходимо систематически пополнять фонд художественной и детской литературы книгами современных авторов, а также увеличить число поступающих в библиотеку периодических изданий. 
Таблица 3
Состав фонда по видам документов на 01.01.2024 г.

	Вид документа
	Кол-во

(экз.)
	%

	Печатные издания и неопубликованные документы
	532 542
	95,8

	Электронные документы на съемных носителях
	14 115
	2,6

	Документы на микроформах
	222
	0

	Документы на других видах носителей
	8 873
	1,6

	                     ИТОГО
	555 752
	100

	Документы в специальных форматах для слепых и слабовидящих
	3 039
	0,5

	Документов на языках народов России
	2 595
	0,5

	Документов на иностранных языках
	 5 069
	1,0


      Объем финансирования комплектования библиотечного фонда составил 3 776 тыс. руб., из них 360 тыс. руб. – расходы на подписку к удаленным сетевым ресурсам.  Все выделенные финансовые средства освоены в полном объеме по их целевому назначению.
       Закупки проводились в рамках ФЗ №44 "О контрактной системе в сфере закупок     товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" посредством проведения аукционов, закупок у обладателя исключительными правами на результаты интеллектуальной деятельности, прямых договоров. 

       На комплектование библиотечных фондов в 2023 г. было выделено   2 287 тыс. руб. Из них: 

· 468 тыс. руб.   - средства федерального бюджета
· 629 тыс. руб. – средства окружного бюджета

· 1 193 тыс. руб. - средства местного бюджета
      На оформление подписки и доставки периодических изданий выделено 1 151 тыс. руб. Из них: 

· 1 027 тыс. руб. – средства местного бюджета
· 124 тыс. руб. – средства окружного бюджета
Таблица 4
Динамика движения библиотечного фонда МБУ "БИС" за 2021-2023 гг.

	Показатель
	2021 г.
	2022 г.
	2023 г.

	Объем фонда
	550 277
	552 900
	555 752

	Поступления в фонд
	12 344
	41 032
	15 776

	Выбытие из фонда
	9 586
	24 829
	12 924


         Качественное формирование фонда предполагает поступление литературы разнообразного содержания. Акцент при приобретении новых книг был сделан на беллетристику - русскую и зарубежную классику, дамские романы, детективы, фантастику, историческую прозу, издания для детей и подростков.  Наряду с этим закупались издания по разным видам искусств, бизнесу, спорту, кулинарии, дизайну, психологии, робототехнике.
        Основными способами пополнения библиотечного фонда являются покупка, подписка на периодические издания, книгообмен, оцифрование, пожертвования (бесплатное получение в дар), обязательный экземпляр, получение книг от читателей взамен утерянных. 

       Объем подписных изданий библиотек системы за отчетный период составил 110 наименований. В фонды библиотек поступило 4 001 экземпляр журналов и комплектов газет. Доля периодических изданий в общем потоке поступлений составляет 49 %.

        В рамках комплекса мероприятий по сохранности газетных фондов фонд краеведческого отдела центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимковой пополнился цифровыми копиями микрофильмов газеты "Местное время" за период 2003-2004 годы в количестве 8 электронных изданий (CD-R).

         Пожертвования от физических и юридических лиц в муниципальные библиотеки                              составили 763 экз., это 9% от общего количества поступлений. По системе обязательного экземпляра в фонды системы поступает газета "Варта". Фонды пополняются за счет краеведческих изданий "Местное время", "Новости Приобья", "Автограф". 
         В течение года читателями утеряно 323 экземпляра изданий, принято взамен утерянных -  329 экземпляров. 
       Качественное библиотечное обслуживание населения невозможно представить без предоставления доступа к электронным сетевым документам. В совокупном фонде муниципальных библиотек представлено 6 электронных баз данных. На 01.04.2024 г. сетевых удаленных лицензионных документов – 7 369 031 единиц, инсталлированных документов – 4 249 936 единиц. 
3.2. Формирование коллекций национального библиотечного фонда, местной печати и краеведческих документов

        В МБУ "БИС" выделены следующие коллекции изданий: фонд обязательного экземпляра; фонд местной печати; страховой фонд местных периодических изданий; фонд редких и ценных документов, фонд краеведческих документов.

        На основании постановления администрации города Нижневартовска от 16.07.2013 №1435 "Об обязательном экземпляре документов" получателем муниципального обязательного экземпляра в городе Нижневартовске является МБУ "БИС". Фонд обязательного экземпляра по итогам 2023 года составляет 1 884 экз., 1 622 наименования.  В отчетном году поступило: газеты (1 наименования, 2 комплекта, 296 экземпляров), журналы (1 наименование, 2 экз.), книги (10 наименований, 20 экземпляров). Небольшие показатели связаны с тем, что в муниципальном подчинении находится лишь одна издающая организация города – редакция газеты "Варта". Книги, журналы и др. виды изданий выпускаются или частными лицами, или учреждениями и организациями окружного или федерального подчинения.
        Тем не менее, МБУ "БИС" ведется работа по выявлению муниципального обязательного экземпляра и по формированию фонда местной печати. Ежегодно производится рассылка писем руководителям муниципальных департаментов и отделов о необходимости предоставления обязательного экземпляра. Руководителям организаций федерального и окружного подчинения производится рассылка письма о передаче изданий в фонд местного экземпляра.

       Фонд редких и ценных документов составляет 242 экз.  

       Коллекция изданий "Библиотечно-информационной системы» по истории, культуре, традициях, обычаях малочисленных народов Севера составляет 29 304 экз. или 5% от общего состава фонда. Фонды библиотек в отчетном году пополнились на 342 экз. изданий краеведческого характера.  В библиотеках скомплектован универсальный фонд, содержащий печатные и электронные издания по истории, искусству, культуре и традициям   коренных народов, населяющих   Ханты-Мансийский автономный округ -Югру; художественная и отраслевая литература на хантыйском, мансийском, ненецком языках. В фондах общедоступных библиотек находится 362 экз. книг, изданных на языках народов Севера, в т.ч. на хантыйском – 274 экз., на ненецком – 52 экз., на мансийском – 36 экз. 

Таблица 5
Объем национального библиотечного фонда 2021-2023 гг.

	Год
	Объем национального библиотечного фонда
	В том числе (экз.)
	Краеведческий фонд
	Местная печать

	
	
	Обязательный экземпляр
	Книжные памятники
	
	

	2021
	16 + 4 комплекта газет
	16 + 4 комплекта газет
	0
	210
	2 + 4 комплекта газет

	2022


	26 + 4 комплекта газет
	26 + 4 комплекта газет
	0
	141
	2 + 2 комплекта газет

	2023


	22 + 2 комплекта газет
	22 + 2 комплекта газет
	0
	350
	2 + 4 комплекта газет


3.3. Использование и обеспечение сохранности библиотечного фонда

        Фонд выдается на дом на абонементах, используется стационарно в читальных залах, внестационарно – во время выездных читальных залов в специализированные социальные учреждения, при обслуживании пожилых людей и инвалидов на дому. 

       Количество выданных документов составило 1 237 002 экз. (в 2022 г. –    1 154 591). В условиях стационара выдача составила 1 228 604 экз., из которых 483 839 экз. выдано детям до 14 лет, 184 844 – молодежи от 15 до 30 лет. Основная доля книговыдачи (39%) приходится на пользователей до 14 лет.  Выдача изданий во внестационарном режиме составила 7 849 экз., удаленным пользователям выдано 549 экз.   

       Показатель читаемости - 16,9. Обращаемость фонда -  2,2.      
Таблица 6
Выдача документов по видам

	Выдано всего
	из фонда на физических носителях
	из электронной (цифровой) библиотеки
	инсталлированных документов
	сетевых удаленных лицензионных документов

	1 237 002
	1 223 809
	1 708
	823
	10 662


         Совокупная выдача документов из    электронных полнотекстовых ресурсов – базы данных "Консультант Плюс", электронной базы периодических изданий "ИВИС", библиотеки электронных книг "ЛитРес", интернет-библиотеки аудиокниг "ЛОГОС", ресурсов Национальной электронной библиотеки (НЭБ) и Президентской библиотеки им. Б.Н. Ельцина составила 11 485 ед. Наличие сетевых каналов позволяет пользователям быстро получить необходимую информацию, требует меньших затрат, может охватывать большую аудиторию пользователей. 

         В рамках проекта "Перевод документов в электронную форму" государственной программы Ханты-Мансийского автономного округа-Югры "Культурное пространство" созданы цифровые копии на 8 CD-R газеты   "Местное время" (2003-2014 гг.).  
         Процесс рекомплектования – один из основных в управлении фондами. За прошедший год в процессе рекомплектования из фонда выбыло 12 924 экз. документов (вместе с перераспределением изданий). Списано 5 678 экз., в т. ч.  по ветхости – 1 448 экз., утеряны читателями – 323 экз., 3 907 экз. периодических изданий списаны по истечению сроков хранения. Списание фонда в 2023 году составило 1 % от общего объема фонда. 
        Показатель обновляемости фонда равен 2,8%. Фонды накапливаются, плохо списывается старая литература, в результате – активно "работает" только небольшая часть фонда.

        Согласно перспективному плану проверок, в отчетном году проведена проверка фонда городской библиотеки № 9. Проверка фонда проводилась путем непосредственной сверки фонда с учетными документами библиотеки - индикаторами, инвентарными книгами и электронной базой данных. Недостачи не выявлено.
        В целях восстановления изданий, пользующихся постоянным спросом читателей, за отчетный период переплетчиками было отреставрировано 1 138 экз. изданий. Во всех библиотеках с целью обеспечения физической сохранности книг осуществляются мелкие реставрационные работы, силами библиотек отремонтировано около 1 700 экз. изданий.  

       Ведется плановая работа с задолжниками. На 01.01.2024 года число читателей-задолжников составляет 490 человек (0,6% от общего числа читателей библиотек). 

       Во всех библиотеках проводятся мероприятия по соблюдению санитарно-гигиенических норм - обеспыливание книгохранилищ, контроль систем отопления и вентиляции, использование технических средств для климатического режима хранения изданий (градусников, термометров, увлажнителей воздуха).
         В рамках   II этапа Всероссийского мониторинга состояния библиотечных фондов проведен мониторинг фондов обязательного экземпляра краеведческих изданий и фонда редкой и ценной книги центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимковой. Цель проведенной работы — сбор и анализ актуальной информации по четырем базовым параметрам: необходимость консервационного вмешательства, режимы хранения и размещение документов, профессиональные характеристики сотрудников консервационных подразделений и материально-техническая обеспеченность.

        Особое внимание было уделено оценке состояния библиотечных документов с точки зрения необходимости и срочности консервационного вмешательства на основе обновленной методики массового обследования библиотечных фондов способом многоступенчатой стратифицированной выборки. Проведенный мониторинг позволил оценить состояние каждого документа. Сплошной осмотр показал, что основная часть документов в хорошем состоянии, 32 экз. нуждаются в ремонте. 

4. Электронные и сетевые ресурсы
4.1. Справочно-библиографический аппарат

         В учетном каталоге библиотечной системы – 238 597 карточек. Каталог изданий на иностранных языках – содержит 3 506 карточек. Объем алфавитного каталога для читателей – 238 597 карточек.  
          Электронный каталог МБУ "БИС" состоит из 3-х баз: 
1.  EKK - Единый электронный каталог документов и аналитических описаний. Самая объемная база по хранимым в ней записям. Ее объем составляет: записей – 304 076 (единая запись на документ: аналитика + описание ресурса). Количество записей по библиотекам МБУ «БИС» составляет – 440 660. Аналитических записей – 111 012; предметных рубрик – 318 310.

2. PERIO - каталог периодических изданий до 2009 г. (конвертирован из АБИС "LiderMediа"). Каталог постепенно уменьшается. Впоследствии будет состоять только из архивных краеведческих библиографических документов и статей. Общее количество записей – 40 026 (единая запись: аналитика + сводные описания + номер каждого издания периодики). Общее количество записей по библиотекам – 17 060; аналитических записей – 23 131; предметных рубрик – 36 622. 

3. PER - каталог периодических изданий, начиная с 2009 года. Общее количество записей –125 937 (единая запись: аналитика + сводные описания + номер каждого издания периодики). Общее количество записей по библиотекам – 100 725; аналитических описаний статей – 67 579; предметных рубрик – 86 883. 

        Объем    электронного каталога составляет     558 452 записи. В течение года создано 5 305 записей.
        Ведется заимствование записей из библиографических баз данных сводного каталога библиотек России ЛИБНЕТ (СКБР). С начала присоединения к проекту заимствовано 14 806 записей, в 2023 году -  543 записи.  Ведется заимствование записей из общероссийского Сводного каталога "Open for you" ("Открыт для тебя").   Количество записей, влитых в Сводный каталог из электронного каталога "Библиотечно-информационной системы" составляет 102 170 ед. В 2023 году из каталога "Open for you" заимствовано 1 674 записи. 

4.2. Небиблиографические базы данных
Небиблиографические электронные БД представлены адресно-справочными и полнотекстовыми БД.

         Небиблиографическая база данных читателей RDR в АИС "ИРБИС-64" (служебная) составляет – 48 079 (единый читатель). В каталоге читателей впервые зарегистрировалось – 17 901, перерегистрировалось – 44 644. Общее количество зарегистрированных и перерегистрированных – 62 545.  В течение года проводилось удаление данных неперерегистрированных в течение 5 лет читателей и не имеющих задолженностей по книгам.  

Доступ к полным текстам краеведческих документов организован во всех библиотеках системы и на официальном сайте учреждения в разделе "Электронная библиотека" в соответствии с законом об авторских правах. "Электронная библиотека" включает оцифрованные копии печатных изданий из фондов МБУ "БИС".
       В течение года собственными силами переведено в электронную форму 16 единиц документов библиотечного фонда. Таким образом, объем собственной электронной библиотеки составил 395 единиц документов (в 2022 г. – 379) или 0,07 % от общего объема фонда.  Количество обращений пользователей к электронной библиотеке в 2023 году составило – 1 708 (в 2022 г. – 1 699). 
авило  присутствовалоых мероприятий  - занимает отдел искуссло 6,5 % от общего фонда МБУ №БИС. 
























4.3. Использование электронных ресурсов несобственной генерации
        Наряду с предоставлением традиционных библиотечных услуг, одним из основных видов информационных услуг стала работа с сетевыми электронными ресурсами, поиск информации в удаленных базах данных. Наличие сетевых каналов позволяет пользователям быстро получить необходимую информацию, требует меньших затрат, может охватывать большую аудиторию пользователей.  

       В течение 2023 года библиотеками системы использовалась 1 инсталлированная база данных "КонсультантПлюс" с числом полнотекстовых документов – 4 525 835 ед. Доступ к сетевой версии базы имеют пользователи центральной городской библиотеки, пользователи других библиотек – к локальной версии. В течение года из базы было выдано 823 инсталлированных документа.  
       Количество используемых "Библиотечно-информационной системой" удаленных лицензионных баз данных   -  5 единиц. Библиотеками активно используются электронная база периодических изданий "ИВИС", ресурсы Национальной электронной библиотеки (НЭБ) и Президентской библиотеки им. Б.Н. Ельцина, библиотеки электронных книг "ЛитРес".  Для удовлетворения запросов незрячих пользователей пролонгирован Договор на использование информационных ресурсов "Первой интернациональной онлайн-библиотеке для инвалидов по зрению "ЛОГОС", насчитывающей около 101 тыс. экз. изданий. Наличие сетевых каналов позволяет пользователям быстро получить необходимую информацию, требует меньших затрат, может охватывать большую аудиторию пользователей. Объем баз данных сетевых удаленных лицензионных полнотекстов, доступных для читателей МБУ "БИС", по итогам 2023 года составил 7 369 031 единиц.  
        Точки доступа к ресурсам Президентской библиотеки им. Б.Н. Ельцина открыты в центральной городской библиотеке им. М.К Анисимковой, центральной детской библиотеке, городских (модельных) библиотеках №№ 5 и 8. Количество рабочих мест – 6 ед. Количество посещений – 485, просмотрено 2 804 единицы хранения. Библиотеки – участники проекта приняли участие в шести вебинарах и видеолекториях, проводимых Президентской библиотекой. В течение года популяризировали ресурс при прохождении виртуальной экскурсии медиагид "Информационный навигатор по Президентской библиотеке им. Б.Н. Ельцина", просветительский проект президентской библиотеки "Государика". Организованы виртуальные экскурсии "Пушкин в цифре". 

         К ресурсам Национальной электронной библиотеки подключены 14 библиотек системы. Количество подключений – 294, просмотрено 830 единиц хранения.

        Работа в проекте "ЛитРес: библиотека" -  это возможность комплектования фонда с учетом читательских потребностей, а также, предоставления удаленного доступа к произведениям литературы в удобное для пользователей время. Всего за 2023 год к базе "ЛитРес" зарегистрировано 10 210 обращений. В 2023 году фонд пополнился на – 332 электронных книг. Всего в распоряжении "Библиотечно-информационной системы" – 1 222 экз. Основной поток заказов составляет художественная литература, отечественная и зарубежная современная проза, любовные романы, а также современная научно-популярная литература по мотивации и личностному росту.  В 2023 году финансирование приобретения электронных изданий в БД "ЛитРес" в рамках государственной программы Ханты-Мансийского автономного округа - Югры "Культурное пространство" было предусмотрено финансирование в размере 366 тыс. руб.  
       Использование базы библиотеки аудиокниг "ЛОГОС" - одна из самых востребованных услуг сектора "Прикосновение" центральной городской библиотеки   и городской библиотеки №3.  Этот ресурс очень популярен среди инвалидов по зрению.  С открытием в центральной библиотеке собственной звукозаписывающей студии, начитанные сотрудниками и волонтерами книги пополняют базу библиотеки "ЛОГОС".  По данным статистики библиотеки, общий объем выдачи книг, озвученных в библиотечной студии звукозаписи Нижневартовска, по итогам отчетного года составил 961 загрузку 603 читателями различных библиотек страны.
Таблица 7
Использование электронных (сетевых) ресурсов несобственной генерации
	Наименование базы данных базы данных
	Выдано (просмотрено)

документов, ед.

	Справочно-правовые системы
	

	«КонсультантПлюс»
	4 525 835

	Полнотекстовые базы данных
	

	«Литрес»
	206 804

	«ЛОГОС»
	100 427

	«ИВИС»
	340 648

	 «Национальная электронная библиотека»
	 5 588 244

	«Президентская библиотека им. Б.Н.Ельцина»
	1 132 908

	ИТОГО
	11 894 866


        Общее число выгруженных из сетевых инсталлированных и удаленных лицензионных баз документов по итогам года составило 11 485 единиц. Выдано (просмотрено) документов, доступных в виртуальных читальных залах – 3 291 экз. 

4.4. Удаленный доступ к собственным ресурсам. Электронные услуги и сервисы
       Удаленный доступ к собственным электронным ресурсам организован через официальный сайт "Библиотечно-информационной системы". На сайте установлена адаптированная версия для инвалидов по зрению в соответствии с требованиями ГОСТ Р 52872-2012 "Интернет ресурсы. Требования доступности для инвалидов по зрению".         

       Число обращений пользователей к сайту (визитов) удаленно через сеть Интернет в 2023 году составило 51 388 единиц (в 2022 г. - 37 004).  На сайте организован доступ к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных, оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства РФ об авторских и смежных правах. Доля библиотечного фонда, отраженного в электронном каталоге составляет 100%. Количество изданий, отраженных в электронном каталоге -  555 752 экз. изданий. Обращения к электронному каталогу посредством получения услуги на сайте составили 44 815 (в 2022 г. – 44 634). 
       В течение года собственными силами переведено в электронную форму 16 единиц документов библиотечного фонда. Таким образом, объем собственной электронной (цифровой) библиотеки составил 395 единиц документов (в 2022 г. – 379) или 0,07 % от общего объема фонда.  Все оцифрованные документы выложены в открытом доступе на сайте в разделе "Краеведческие ресурсы".  Количество обращений пользователей к электронной библиотеке в 2023 году составило – 1 708 (в 2022 г. – 1 699). 
       В разделе сайта "Онлайн-мероприятия" размещено 320 мероприятий, проведенных в режиме демонстрации видеопрограмм. 

       Сайт содержит опцию "Спроси библиографа". В течение года в режиме удаленного доступа выполнено 17 библиографических справок. 
       В 2023 году на сайте внедрена опция "Продление документов", которая, к сожалению, не пользуется большой популярностью среди пользователей. Более популярны продления документов через сообщества библиотек в социальных сетях и по телефону. 
       Сайт содержит детские страницы, требующие модернизации. На 2024 год запланированы работы по изменению дизайна и структуры ресурса для детей.

       Тематический сайт "Жизнь вне зависимости" с 01.01.2023 г.  прекратил существование. Доменное имя и хостинг на площадке RU-CENTER (АО "Региональный Сетевой Информационный Центр") закрыт в связи с прекращением финансирования.

5. Организация и содержание библиотечного обслуживания пользователей
5.1. Формы библиотечно-библиографического обслуживания.
 Стационарное обслуживание. Внестационарное обслуживание

        В течение года "Библиотечно-информационной системой" традиционно использовались такие формы библиотечно-библиографического обслуживания, как стационарное и внестационарное обслуживание. 

       Услугами общедоступных муниципальных библиотек в 2023 году воспользовались 73 204   человека (в 2022 г. – 71 393). Библиотечным обслуживанием охвачено 1 442 инвалида различных категорий. Динамика числа пользователей составила 103%. 
       В условиях стационара обслужено 72 409 пользователей. Пользователей, обслуженных во внестационарном режиме - 603 чел.      
       Количество выданных документов 1 237 002 экземпляра, что составляет 107% по отношению к предыдущему году (в 2022 г. - 1 154 591). В условиях стационара выдача составила 1 228 604 экз., из которых 483 839 экз. выдано детям до 14 лет, 184 844 – молодежи от 15 до 30 лет. Выдача изданий во внестационарном режиме составила 7 849 экз. 
       По видам изданий выдано: на физических носителях – 1 223 809 экз. (из них 1 175 205 печатных документов, 36 054 экз. – электронных изданий, 12 550 экз. на аудионосителях); выдано из электронной (цифровой) библиотеки – 1708 экз.: инсталлированных на сервере документов – 823 экз.% выдача удаленных лицензионных документов составила 10 662 экз. 
       Количество посещений общедоступных библиотек по итогам года составило -   863 907 единиц (в 2022 г. – 784 991).  Из них, 778 755 посещений библиотек в стационаре (в 2022 г. – 699 896), 23 554 посещения вне стен библиотек (в 2022 г. – 22 796).

       Библиотеками проведено 8 325 массовых мероприятий (в 2022 г. – 7 270) с участием 133 444 человека (в 2022 г. – 105 349). В том числе в стационаре -  проведено 7 293 мероприятия с участием 112 886 чел., вне стационара -  712 мероприятий с участием 20 558 чел. 
       Выполнено библиографических справок -  13 659 ед., из которых в стенах библиотек -  13 570, вне стационара – 89 ед. 
       Действует 20 внестационарных пунктов библиотечного обслуживания населения   в учреждениях и организациях города, из которых – 13 пунктов выдачи и 7 выездных читальных залов в социальных, медицинских и дошкольных образовательных учреждениях.  Действует система надомного обслуживания (книгоношество) социально-незащищенных граждан - пожилых людей, инвалидов (62 чел.).   Продолжает работать пункт выдачи в гостинице "Альберта Хаус" для проживающих в ней беженцев с Донбасса.

Таблица 8
Внестационарное обслуживание

	Пункты внестационарного обслуживания
	Коллективный абонемент
	Книгоношество
	МБА

	пунктов (кол-во)


	читателей

(кол-во)


	посещений

(кол-во)
	книговыдач 

(кол-во)


	учреждений 

(кол-во)
	посещений 

(кол-во)
	книговыдач 

(кол-во)
	посещений 

(кол-во)
	книговыдач 

(кол-во)
	книговыдач 

(кол-        во) 


	13
	543
	1 998
	3 663
	3
	18
	201
	980
	3 985
	0


        Библиотеки города работают не только с социально-активной частью населения.                Библиотеками реализуется проект "Книга для заключенного", направленный на приобщение к чтению граждан, отбывающих наказание в "Исправительной колонии №15".   Для   пополнения   библиотеки режимного учреждения переданы 4 партии изданий в количестве 500 экз.  Книги были собраны горожанами в ходе   благотворительных акций "От чистого сердца" и "Шесть дней книгодарения". 
       В отчетном году значительно увеличилось число мероприятий, проведенных на открытых площадках. В течение лета активно использовались площадки для чтения в литературных скверах, расположенных на территории центральной городской библиотеки и городской библиотеки №5. Библиотеки приняли активное участие в Фестивале искусств, труда и спорта "Самотлорские ночи - 2023", проводимого на Набережные реки Обь.
5.2. Программно-проектная деятельность. Реализация социокультурных проектов на привлеченные средства грантодателей, спонсоров и благотворителей
       Творческие идеи библиотекарей помогают осуществить инновационные проекты, большая часть из которых требует финансирования. Общая сумма привлеченных грантовых средств по итогам года составила около 2 675 тыс. руб.
        В 2023 году МБУ Библиотечно-информационная система" дважды становилась победителем конкурса Президентского фонда культурных инициатив. Началась реализация инновационных проектов "Уроки Нюрнберга: ни давности, ни забвения" и "Городской турнир по русскому языку и литературе "Русское СлоVO". Проект "Уроки Нюрнберга: ни давности, ни забвения" адресован старшеклассникам с целью информирования об историческом значении Нюрнбергского трибунала. Наряду с проведением мероприятий в стенах библиотек (часов информации, часов истории, бесед) библиотечными специалистами сняты 2 видеофильма, которые размещены на обозрение широкой общественности на официальном сайте учреждения, среди образовательных школ города. "Городской турнир по русскому языку и литературе "Русское СлоVO" - это увлекательная командная игра для старшеклассников и студентов, состоящая из нескольких туров, все вопросы которых посвящены русскому языку и русской классике. Предполагается проведение шести четвертьфиналов, трех полуфиналов и суперфинала. На средства грантовой поддержки впервые приобретен интерактивный комплекс - интерактивная доска и короткофокусный проектор. В 2023 году проведено 4 четвертьфинала. Общая сумма привлеченных средств составила 912 тыс. руб.
       Результатом взаимодействия библиотек с заинтересованными в сотрудничестве организациями является не только решение общих задач в социальной сфере, но и привлечение дополнительного финансирования. Сотрудничество с Нижневартовской территориальной профсоюзной организацией работников культуры "ПРОСВЕТ" позволило начать реализацию проекта "Мы рядом, мы с тобой!". Реализация идеи стала возможной благодаря победе в конкурсе на предоставление гранта главы города Нижневартовска. Сумма финансирования – 185 тыс. руб.
        На территории городской библиотеки №5 разбит литературный сквер "Классики и современники", что стало возможным благодаря полученному гранту ПАО "СибурТюменьГаз"   в рамках Восьмого конкурса социальных инвестиций по ХМАО и ЯНАО "Формула хороших дел". Сквер стал местом отдыха и общения горожан: установлены лавочки с фонарями, выполненные в технике художественной перфорации, крытая беседка с полками для книг, высажено 70 деревьев и кустарников, проведено электричество для освещения сквера. На реализацию проекта компанией "СибурТюменьГаз"   было выделено 1 278 тыс. руб. 
      Средства, полученные по итогам победы в конкурсе проектов (программ) в сфере профилактики наркомании, пропаганды здорового образа жизни были направлены на реализацию проекта "PROздоровье". Грантовые средства составили 300 тыс. руб.
       Одним из главных достижений 2023 года стало участие центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимковой во Всероссийском проекте "Гений места". Библиотека стала новой Точкой концентрации талантов для горожан, пространством новых возможностей, где представители креативных индустрий могут получить заряд вдохновения и образовательные ресурсы для реализации своих идей. Основные направления работы Точки: дизайн, искусство, мода, образование, новые медиа, музыка и sound-дизайн. В течение года   было о организовано 60 разноплановых мероприятий. Самые популярные формы: мастер-классы, открытые лекции, презентации, выставки, творческие встречи. В Точке концентрации талантов свои идеи воплощали в жизнь юные вартовчане, молодежь, люди трудоспособного возраста, горожане старшего поколения, пользователи с ОВЗ. Команда проекта работала с каждым гением, к каждому смогла найти подход.  Большой популярностью у горожан разных возрастов пользовался цикл открытых лекций по искусству   "АртПросвет" - "Человек в искусстве: постмодернистский поворот", "Современное искусство в контексте идей трансгуманизма", "Искусство, мода, телесность. Трансформации образа человека", "Искусство, мода, телесность: переживание человеком своей идентичности".  Цикл лекций образовал свою постоянную аудиторию, куда входят люди думающие, интересующиеся философией, историей искусств.

      Впервые в библиотеке был организован модный показ круизной коллекции-2023 "МОДА. ПОЛОСКА. СТИЛЬ" модельера одежды Людмилы Татаринцевой, вызвавшей большой общественный резонанс. В рамках Фестиваля уличных искусств "Мóсты" прошли занятия Школы гидов по уличному искусству. 
5.3. Издательская деятельность
        Выпуск печатной краеведческой и библиотечно-библиографической направленности определен как один из видов деятельности учреждения (Устав МБУ "БИС" от 07.07.2021 г. №1590/36-01-п с изменениями). Руководство данной работой вменено в обязанности заместителя директора по библиотечной работе, председателя редакционного совета МБУ "БИС". 
   Таблица 9
	Общедоступные библиотеки
	Издания
	Малые формы печати

	
	На базе ПП
	На базе библиотеки
	

	
	2021
	2022
	2023
	2021
	2022
	2023
	2021
	2022
	2023

	МБУ "БИС" города Нижневартовска

	3
	5
	5
	1
	0
	1
	106
	97
	101


     Формирование фонда краеведческих ресурсов, издание печатной продукции финансируется в рамках задачи №4 "Создание условий для развития библиотечного обслуживания населения, модернизационного развития общедоступных библиотек и обеспечения доступа населения к информации" муниципальной программы "Развитие социальной сферы города Нижневартовска".
      За отчетный период основным издательским проектом МБУ "БИС" стал 17-й выпуск сборника "Западная Сибирь: история и современность". С 1998 года сборник является одним важнейших источников информации о нашем регионе. Безусловно, главным его разделом является «История. Историография». В последнем выпуске здесь традиционно представлены уникальные материалы ученых-историков. Например, Алексеева Л.В. "Малоизученные вопросы третьего этапа крестьянской ссылки на Север Западной Сибири (1932-1933 гг.)", Алексеева Л.В., Мамедова Г.Э. "Особенности демографического процесса Тобольской губернии (1897-1916 гг.)", Миронычев С.В. "Организация Всесоюзной переписи населения 1939 г. в Остяко-Вогульском национальном округе и ее итоги", Солодкин Я.Г. "О нескольких спорных вопросах "Ермакова взятия" "Кучумова царства" и др. Не менее важны материалы и других разделов сборника: "Археология. Этнография", "Здравоохранение", "Библиотечная деятельность. Музейное дело", "Литературное краеведение", "Портреты земляков". Всего в выпуске в 6-ти разделах представлено 25 статей 26 авторов. Сборник издан тиражом 100 экз. Следующий, 18 выпуск краеведческих записок "Западная Сибирь: история и современность" выйдет в 2025 году.

       В отчетном году традиционно вышел из печати "Календарь знаменательных и памятных дат города Нижневартовска на 2024 год", состоящий из перечня юбилейных дат открытия предприятий и организаций, юбилеев персоналий, чьи имена связаны с историей города. Тираж – 30 экземпляров.

       Издан очередной номер журнала "Моя библиотека. 2023". Тема номера – "Родом из детства". Редколлегия журнала старается не превращать его материалы в отчеты о проделанной работе. Перед авторами ставится задача писать интересно, без использования канцелярских штампов. Библиотекари с ностальгией вспомнили свое детство, порекомендовали своих любимых авторов для детского чтения. Гостем номера стал директор региональной общественной организации "Центр поддержки семьи" В.В. Матвиенок. Тираж издания - 100 экземпляров.

       На оставшиеся финансовые средства от издательской деятельности, небольшим тиражом в 14 экз. был издан сборник стихов библиотекаря сектора "Прикосновение» центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимковой, инвалида 1 группы по зрению, тотального слепого Петра Антонова "Твоей звезды лучи".
      Интересной оказалась идея выпуска комплекта книжных закладок "Возьми в друзья библиотеку!" с указанием адресов библиотек. Закладки изданы н средства муниципальной программы "Укрепление межнационального и межконфессионального согласия, профилактика экстремизма в городе Нижневартовске". Тираж – 1000 шт. 
      На собственной издательской базе выпущен "Сводный указатель периодических изданий в фондах библиотек города Нижневартовска в 2023 году". Тираж 20 экз. 
      В течение года библиотеками создано 101 библиографическое пособие малых форм (в 2022 г. – 97).  На первом месте – рекомендательные пособия по воспитанию детей.  Вторую позицию занимают пособия, направленные на организацию культурного досуга и продвижению чтения. На третьем месте – пособия по патриотическому воспитанию.
5.4. Библиотечно-библиографическое обслуживание особых групп пользователей
5.4.1. Библиотечно-библиографическое обслуживание детей и молодежи. 
Участие в программе "Пушкинская карта"
       Дети и подростки до 14 лет составляют значительную часть читателей библиотеки – 24 635 чел., или 37% от общего числа читателей.  Ими было прочитано 483 839 документов из фондов библиотек.  Работа с детьми является многоаспектной и проводится по следующим направлениям: приобщение детей к чтению, нравственно-эстетическое, гражданско-патриотическое, краеведческое и экологическое воспитание, пропаганда ЗОЖ.  В течение 2023 года для детей и подростков проведено 4 399 разноплановых мероприятий с участием 77 336 человек.
      Библиотеки работают над реализацией программы Российской Федерации "Десятилетие детства". Программа утверждена указом Президента Российской Федерации В.В. Путина в мае   2017 года.  Перед библиотеками поставлена задача: стать площадками для самовыражения, личностного роста, духовного и творческого развития детей и подростков. За первые пять лет реализации программы сделано многое.   
       Детских библиотек в Нижневартовске – пять. Каждая из десяти "взрослых" библиотек также имеет отношение к детям: в них созданы отделы детской литературы, идет работа по организации досуга детей и подростков.  Практически все библиотеки — это креативные культурные пространства с множеством образовательных, игровых и развивающих локаций.

        Центральная детская библиотека для них место интересных встреч в реальном, а иногда, и виртуальном пространстве. Библиотека позиционирует себя как "Хобби-центр", в ней работает 8 клубов и объединений по интересам.  Более двадцати лет проходят ежегодные осенние выборы "СуперЧитателя года". Особой изюминкой библиотеки является обилие работающей ретротехники: патефоны, бобинные и кассетные магнитофоны, виниловые проигрыватели, диа- и слайд-проекторы, пленочные фотоаппраты, пишущие машинки.  Благодаря гранту Президента РФ (2022 г.) в библиотеке появилось современное арт-пространство, позволяющее погрузиться в мир сказок, отправиться в путешествие по подводному миру океана, создать из песка вулкан и увидеть его извержение при помощи интерактивного оборудования.  Грант губернатора Югры помог осуществить давнюю мечту творческих детей. В библиотеке появилось ателье по пошиву кукольной одежды с самым настоящим швейным оборудованием (2022 г.)
       Детская библиотека №2 известна далеко за пределами округа своей работой с детьми и подростками, полностью или частично лишенными слуха. Это явление уже само по себе инновация. Сотрудники библиотеки разрушают барьеры, отделяющие "особых" детей от обычных сверстников.  В библиотеке   организуются мероприятия в формате "семейного выходного", когда дети и родители весь день проводят в библиотеке.  
         20 лет исполнилось   библиотечному клубу детской библиотеки №3 "Карапуз". Многие из бывших членов клуба уже сами стали родителями и водят в библиотеку своих детей. А кому-то даже посчастливилось занять место в "Клубе креативного жителя", созданного в библиотеке в содружестве с компанией "СИБУР-ХОЛДИНГ" и городским Центром устойчивого развития.  Клубовцы получили уникальную возможность получить компетенции в медиасфере, научиться запускать подкасты   и самостоятельно создавать собственный позитивный контент. 

        Познавательные викторины, увлекательные конкурсы, марафоны чтения, флэш-мобы, образовательные программы, литературные батлы и книжные квесты – вот далеко не полный перечень того, что проводится в детской библиотеке №4. Библиотекари здесь   и воспитатели, и психологи, и актеры, и режиссеры, и сценаристы одновременно. В их копилке идей и уникальная работа с "особыми" читателями, и проектная деятельность, и создание объединений и клубов по интересам.
       Детско-юношеская библиотека №7 много лет успешно работает над реализацией проекта "Ты нам нужен", адресованного детям из семей мигрантов. Специфика расположения библиотеки (территория Старой части города) обусловила наличие большого количества семей, приехавших из стран ближнего Зарубежья.   В течение года по проекту проведено 103 разноплановых мероприятия с участием 2 440 человек. В мероприятиях приняли участие 246 детей и подростков из семей мигрантов.   
       Секрет успеха городской библиотеки №9 в том, что она – единственное учреждение культуры в новых Восточных микрорайонах города. В ста метрах от библиотеки расположен Лицей №1 им. А.С. Пушкина, с которой у библиотеки сложились добрые партнерские отношения. Библиотека – активный участник фестивалей и акций, проводимых на территории Лицея, и наоборот.
       Невероятно повезло читателям городских библиотек №№5 и 8.  В них сама библиотечная среда организована так, чтобы развить у ребенка не просто любовь к книге, а творческое отношение к чтению. Это настоящие арт-пространства, созданные в союзе прогресса и классики. Библиотеки - праздники: новый ремонт, нестандартная мебель, яркие краски. Удобные кресла, игры, и много новых книг самых разных форматов: книги-квесты, книги-головоломки, книги-пазлы и даже книги-тренажеры. В библиотеках работают лаборатория экранного творчества, студия театрального искусства, интеллектуальные клубы. 
        В практике работы городской библиотеки №12 - организация турниров настольных игр. Их у нее великое множество: шахматы, шашки, лото, настольные командные игры. Это не только особые эмоции, впечатления и масса позитива, но и развитие памяти и внимательности, полета мысли и воображения. 

        Хантыйские народные игры, обрядовые праздники, мастер-классы по изготовлению хантыйских обереговых кукол и лэпбуков – далеко не полный перечень того, что проводит городская библиотека №4, реализуя этнонокультурный проект "Лун тун". Это единственный в нашем городе библиотечный проект, вошедший в окружной маршрутный лист ознакомления детей с историей, культурой, традициями и природой Югры.  

       В центральной городской библиотеке можно посидеть в арт-подвале "ЦОКОЛЬ", воспользоваться настоящей студией звукозаписи, посетить творческие мастерские, тематические встречи и лекции по разным направлениям, поделиться собственными идеями и навыками. Такой "библио-стартап", помогающий реализовать собственные идеи.
      Для детей в библиотеках действует 18 клубов по интересам, где каждый ребенок может найти себе занятие по душе – подростковый клуб общения девочек "Подружке на ушко", клуб здорового образа жизни "ДвижОК», клуб любителей техники "ТехноГИД".  Успешно работают клубные объединения "Театр Кукол" и "Театр Книги". Большой популярностью не только у детей, но и у родителей пользуются творческие клубы "Фантазеры", "Островок творчества", "Бусинка", "Ателье кукол". 
       В течение отчетного года "Библиотечно-информационная система» принимала активное участие в реализации культурно-образовательного проекта "Культура для школьников". В мероприятиях проекта приняли участие более шести тысяч нижневартовских школьников.  Библиотеки приняли участие во всех блоках проекта "Литература", "Изобразительное искусство", "Театр", "Музыка" и др.
       Большой популярностью у детей и подростков пользуется проект "Знание в VR", для реализации которого приобретен комплект из семи VR-очков.  Проект виртуальной (VR) реальности содействует созданию концептуально новых возможностей работы в библиотеки, и, расширяет уже имеющиеся.  В 3-х библиотеках (ЦДБ, ГБ №№5 и 8) проходят инновационные просветительские VR-занятия для школьников по разным областям знаний в увлекательной форме. Читатели "погружаются" в разные темы, подспудно овладевая научными фактами по химии и биологии, сведениями по географии и истории. Знакомятся с информацией по астрономии и интересными формулами по математике, а главное -  героями мировой и отечественной литературы. Виртуальное пространство помогает внедрить новые интересные формы работы с читателями, расширяет временные и пространственные рамки библиотеки. Предметная среда виртуальной реальности используется на мероприятиях, где требуется наглядность, демонстрация и визуализация. 

       Количество читателей из числа молодежи от 15 до 30 лет – 12 926 чел. (18% от общего числа читателей). Этой категорией читателей прочитано 184 844 экз. изданий. В течение года проведено 832 мероприятия с участием 12 357 представителей молодежи. 
       Помимо традиционных услуг, библиотеки предоставляют молодому поколению широкие возможности самостоятельного использования пространства и инструментария библиотеки.  Wi-fi-зоны стали центром притяжения молодежи. Различные общественные организации, творческие команды (например, студенческого КВН) или дружеские компании пользуются услугой предоставления библиотечных пространств (Интеллект-залов, Литературного кафе, арт-пространства "ЦОКОЛЬ" и др.) по предварительной записи. Интерес вызывают компьютеры со специализированным программным обеспечением, планшеты, шлемы с виртуальной реальностью, аэрохоккей и т.д. Молодежные локации уже созданы в центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой и 2-х модельных библиотеках – городских библиотеках №№ 5 и 8.
      В работе по привлечению в библиотеки   молодежи отлично себя проявил отдел продвижения чтения. Ими была выявлена особая категория молодежи, обладающей творческим потенциалом и креативным мышлением, имеющей привычку систематического посещения библиотеки с целью приобретения новых впечатлений, знаний, умений и способностей. 
      В арт-пространстве "Цоколь" и антикафе "Книга и кофе", помимо ставших традиционными турниров по настольным и командным играм, встреч с интересными людьми, "квартирников", экскурсий, наметилась тенденция привлечения к совместному времяпровождению сообществ по интересам.  Так, стартовал проект для любителей чтения "Пошелестим", на котором книголюбы обмениваются впечатлениями от прочитанных произведений, получают информацию о любимых авторах и просто общаются. Совместно с актером драматического театра Е. Стрельцовым проходили уроки комедийной импровизации.  Собирались любители путешествий, психологии, проводились занятия по литтерингу. Состоялись 3 отчетных концерта молодого   преподавателя вокала К. Юрецкой, Проводились "Музыкальные планерки", в ходе которых юные музыканты проводили репетиции на музыкальных инструментах. В сотворчестве с молодым художником А. Ольховским прошли мастер-классы  "Школа гидов по уличному искусству".
       Продолжает пользоваться мегапопулярностью среди молодежи проект "БИСУМиЯ" - игра в формате "мозгобойни". Проект стал конкретным ответом на социальный запрос активной части молодежи. Авторами проекта создана интеллектуальная альтернатива коммерческому досугу. Просматривая отзывы пользователей в Сети, можно убедиться, что молодежь действительно воспринимает новую библиотеку как своего рода интеллектуальную альтернативу популярным в ее среде кафе и ночным клубам. Квиз-игра позволяет увлечь даже самых пассивных поначалу участников и провести, по сути, обычную викторину в современном формате: динамично, четко, весело. По отзывам участников, каждый находит в квизе что-то свое -  интересные темы или способ организации приятного досуга в кругу единомышленников.   
       Интересен опыт проведения мероприятий по профориентации для старшеклассников городской библиотеки №5. В течение года в библиотеке проходил цикл встреч с представителями разных профессий "Атлас профессий". Гость первой встречи – журналист ТК "Самотлор" Ю. Кузьмина. В процессе беседы старшеклассники узнали о тонкостях работы телевизионщиков, о том, как правильно обращаться с камерой и какими качествами нужно обладать журналисту. Ребята попробовали брать друг у друга интервью. В результате каждый признал, что это не так просто, как может показаться на первый взгляд. На второй встрече о сложностях ремесла ребятам рассказали артисты Городского драматического театра. Гостями встречи стали актрисы, ведущие мастера сцены – Е. Хлебникова и А. Михеева. Школьники узнали, какими качествами должен обладать актер и какова жизнь на сцене и за ее пределами.  С профессией стоматолога старшеклассников познакомила главный врач стоматологии "Интерстом" Е. Меркаева. Большой интерес у представителей мужского пола вызвала встреча с барбером П. Симоновым - экспертом в области мужского стиля, мастера парикмахерского искусства, специализирующегося на мужских стрижках. Участники встречи узнали, как получить профессию барбера, ее нюансы, плюсы и минусы. Чтобы подкрепить свои слова делом, профессионал провел мастер-класс по изменению имидж одного из участников встречи. 

       К Новому году в библиотеке был организован костюмированный новогодний квартирник "Снежный аккорд" для творческой молодежи города.  На сцену в этот вечер вышел каждый участник, получился настоящий концерт, зрители увидели более 30 номеров. Выступали музыканты, поэты, танцовщики. Каждый старался удивить и подарить публике незабываемые моменты. Зрители и участники могли поиграть в настольные игры и принять участие в конкурсе на большую пиццу. 
      Не менее запоминающимся и эмоциональным оказался вечер индийской культуры "Загадочная Индия". Много прекрасных девушек в традиционной одежде Индии побывали в библиотеке. Участницы танцевали в традиционной одежде, устроили показ мод, пили чай масала с десертами, рисовали мехенди и прослушали лекцию об индийском классическом танце и значении жестов.
       3 библиотеки принимают участие в реализации Всероссийской культурно-образовательной программы "Пушкинская карта" – центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой, городские (модельные) библиотеки №№ 5 и 8.  За отчетный период продано 1 218 билетов (в 2022 г. – 996) на общую сумму 352 тыс.  руб. Количество проданных билетов на библиотечные мероприятия увеличилось на 22 %. Для держателей "Пушкинской карты" было организовано 55 мероприятий -  медиауроки "Литература не по учебнику», интерактивные экскурсии "Память сильнее времени" и литературный квиз "Игра в классики", интеллект-игры "Морской бой" и "Пятерка гарантирована".  Востребованность мероприятий – 89 %.

5.4.2. Библиотечно-библиографическое обслуживание инвалидов
         Согласно статистике, в Нижневартовске проживает около 7 150 человек, имеющих те или иные ограничения здоровья, из которых 1 160 человек -  дети до 18 лет.  Доля инвалидов от общей численности населения города составляет 2,5%. В специализированном обслуживании, в первую очередь, нуждаются инвалиды по зрению, лица с нарушениями опорно-двигательного аппарата, глухие и слабослышащие граждане. Среди них есть группа больных, нуждающихся в обслуживании на дому. 
       Выявление среди общего количества пользователей общедоступных библиотек, людей с ограниченными возможностями здоровья и не имеющих видимых физических недостатков, в большинстве случаев, не представляется возможным. По этой причине официальный учёт читателей-инвалидов в библиотеках не ведётся, за исключением библиотек, дифференцированно работающих с данной категорией. Число официально зарегистрированных читателей-инвалидов в библиотеках по итогам 2023 года   составило 1 442 человека (при общем количестве зарегистрированных пользователей – 73 тыс., что составляет 2% от общего числа пользователей библиотек).  Среди воспользовавшихся специализированным библиотечным обслуживанием – 217 детей до 14 лет, 11 детей от 15 до 18 лет, молодежи от 18 до 30 лет – 157 чел., пожилых людей с инвалидностью - 439 чел. По категории инвалидности в учетных документах зарегистрировано 6 инвалидов-колясочников, 246 слабовидящих и тотально слепых человек, 111 глухих и слабослышащих горожан; 32 инвалида по опорно-двигательному аппарату, инвалидов с нарушениями умственного развития – 35 человек.

       Систематическую и целенаправленную работу в обслуживании данной категории пользователей ведут 8 библиотек. Центральная детская библиотека ведет надомное обслуживание детей и подростков, имеющих нарушения опорно-двигательного аппарата и организует выездные читальные залы учреждения социальной защиты детей и подростков.  Городская библиотека №3 оказывает библиотечно-информационные услуги незрячим и слабовидящим людям. Детская библиотека №2 осуществляет дифференцированное обслуживание глухих и слабослышащих детей и подростков. Городские библиотеки №№1 и 14 ведут целенаправленную работу по организации библиотечного обслуживания молодежных организаций инвалидов.  На базе центральной городской библиотеки организовано обучение незрячих людей компьютерным технологиям и азбуке Брайля. Городская библиотека №4 и детско-юношеская библиотека №7 работают с коррекционными классами общеобразовательных учреждений города. Остальные библиотеки, либо не имеют технических возможностей (не располагают специальными фондами и оборудованием, не оснащены пандусами и другими специальными приспособлениями), либо не ведут такую деятельность из-за недостатка специального образования и коммуникационных навыков. 
         5 библиотек (ЦГБ, ЦДБ, ГБ №№1, 4, 14) результативно работают в рамках реализации Плана комплексного сопровождения людей с расстройствами аутистического спектра (РАС) и другими ментальными нарушениями. В течение года для этой категории инвалидов и лиц с ОВЗ проведено 157 мероприятий с участием 1 951 чел. 
      Людям с ограниченными возможностями здоровья предоставляются услуги одиннадцати Центров общественного доступа. Учитывая, что эта категория пользователей, более других категорий нуждаются в фактографической информации, ЦОДы предоставляют сведения о медицинских и реабилитационных центрах, учреждениях системы социальной защиты населения, образования, специализированных школах, предприятиях для инвалидов, официальных документах федеральных и местных органов власти о социальных программах и проектах. В последнее время участились вопросы, касающиеся социальных льгот. На базе Центров общественного доступа систематически организуются   встречи людей с инвалидностью с представителями филиалов Бюро медико-социальных экспертиз, Многофункционального центра, комплексного центра социального обслуживания населения «Диалог» и другими заинтересованными организациями. На базе ЦОДов организовано 8 встреч инвалидов, в том числе незрячих людей с представителями заинтересованных в сотрудничестве организаций и учреждений -  Бюро медико-социальных экспертиз, Многофункционального центра, комплексного центра социального обслуживания населения "Диалог", волонтерами центра "ДоброДом", налоговой службы, представителями политических партий и др.
      Городская библиотека №3, имеющая более чем 20-летний опыт работы с данной категорией пользователей, работает в тесном контакте с Нижневартовском городским обществом слепых. Сотрудники библиотеки оказывают незрячим горожанам посильную помощь по социальным, психологическим проблемам, рассказывают о реабилитационных и социальных учреждениях, об инклюзивном образовании, доводят до сведения избирателей информацию о кандидатах и правилах голосования и т. д.  
        В центральной городской библиотеке работает специализированная структура -  Сектор по обслуживанию маломобильных групп населения "Прикосновение", полностью ориентированный на инклюзию. Здесь ведется библиотечное обслуживание читателей с различными проблемами здоровья, в том числе зрения, слуха и интеллекта. Основная работа сектора заключается в обслуживании людей с нарушением зрения. Среди сотрудников сектора - инвалид 1 группы по зрению (тотально слепой). Центр оснащен современным оборудованием – восьмью автоматизированными рабочими местами, клавиатурами со шрифтом Брайля, принтером для печати "брайлевских" документов, программой экранного речевого доступа и др. Весь комплекс объединен лингафонной системой, с помощью которой преподаватель-консультант    связывается с участниками обучения.   Установленное в библиотеке оборудование, дает возможность людям с ограниченными возможностями здоровья расширить свое представление о мире.  
       На базе "Прикосновения" функционирует "Школа социальной адаптации инвалидов", работа которой финансируется муниципальной программой "Развитие гражданского общества в городе Нижневартовске". В отчетном году 70 тыс. руб. были направлены на создание инклюзивной творческой студии "Мастерская талантов". Основные цели и задачи работы студии: обучение граждан с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов основам фотографирования, работе с фото- и видеоархивами, развитие творческих способностей с целью их успешной адаптации к изменяющимся условиям жизни, к современному информационному обществу. В конечном итоге, это поможет социализировать и адаптировать людей с разными физическими возможностями здоровья не только в современное общество, но и друг к другу.
        Сотрудники сектора создают условия не только интеграции инвалидов по зрению в общество, но и подготавливает общество к восприятию инвалидов как полноценных участников жизненного процесса. Слушатели Школы социальной адаптации инвалидов принимают участие в проекте "Гений места". В рамках его реализации проходят обучающие мастер-классы "Сценическая речь", "Театр у микрофона", театральная мастерская "Переплет" и др. Это работа с голосом, дикцией, декламацией. 
        Специалистами сектора проводятся консультации по работе с тифлоприборами и тифлопрограммами. В эту работу входит установка и настройка тифлопрограмм (с выездом на дом) на компьютеры, смартфоны инвалидов по зрению, пошаговый инструктаж по работе с ними. Кроме того, Сектор оказывает услугу выдачи во временное пользование портативных тифлофлешплееров, позволяющих воспроизводить и записывать "говорящие" книги и аудиокниги с криптозащитой различной тематики.
       По запросам слепых пользователей проводятся индивидуальные мастер-классы - консультации по эксплуатации тифлотехнических средств "Шаг за шагом в мире технологий". Сотрудники настраивают программы экранного доступа и учат алгоритмам управления мобильным устройством, знакомят читателей с доступными компьютерными приложениями (exel, word и др.), в том числе библиотекой "ЛОГОС". Пользователи цифровой техники, в ходе ее эксплуатации, часто сталкиваются с затруднениями по различным причинам (обновление программного обеспечения, установка нового приложения, приобретение нового гаджета или технического средства реабилитации) и за помощью обращаются к сотрудникам сектора. За 2023 год проведено 305 индивидуальных консультаций.  
         На базе сектора реализуется один из интересных краеведческих проектов, объединивший группу единомышленников, увлекающихся созданием новых медиа – подкастов, аудиокниг. Сотрудники сектора проводят мастер-классы и тренинги по драматургии, постановке голоса, уверенному и красивому чтению, работе с аудиоаппаратурой и компьютерными программами. Итогом общих усилий стало озвученные книг югорских авторов, до недавнего времени, недоступных для людей с нарушением зрения. Сотрудники библиотеки и активные незрячие слушатели Школы социальной адаптации в библиотечной звукозаписывающей студии начитывают краеведческие издания и соединяют в аудиокнигу. Готовая аудиокнига размещается в библиотеке "ЛОГОС", где она становится доступной для всех жителей России. По данным статистики библиотеки "ЛОГОС", общий объем выдачи книг, озвученных в Нижневартовской библиотечной студии звукозаписи, составил 961 загрузку 603 читателями различных библиотек страны. 


Авторский подкаст "Прикосновения" "В городе N" в отчетном году сменил тематику. Выход эпизодов стал более регулярным, и основная тема подкаста стала больше соответствовать библиотечной деятельности. Так появился подкаст "Литературный календарь с Еленой Арнаут" о литературе, о писателях и их книгах, о литературных героях и литературных терминах. Согласно статистике сообщества, "Прикосновение" в социальной сети "ВКонтакте", общее количество прослушиваний всех эпизодов подкаста составило 632 раза. Подкаст стал новой формой работы с читателями отвечающей основной идее продвижения чтения и повышения интереса к библиотеке.
         
Сектор "Прикосновение" сегодня стал не только местом, где можно показать свои творческие способности. Так, жителям города Нижневартовска посчастливилось насладиться живым оперным исполнением. Зрители литературно-музыкальной гостиной "Прикосновение к опере", узнали об истории ее возникновения, о ее разновидностях, услышали краткое содержание некоторых произведений известных авторов. Арии главных героев исполнила незрячая студентка    Российской    государственной   специализированной    академии     искусств (г. Москва) Н. Новоселова, обладающая невероятным талантом и фантастическим голосом.


        В центральной городской библиотеке состоялся круглый стол "Прикосновение: от сердца к сердцу". Тема разговора: "Перспективы развития инклюзии в Нижневартовске. Будущее интеграции лиц с ОВЗ в общественно-культурную жизнь города".  У нижневартовских некоммерческих организаций, общественных организаций и городских учреждений культуры имеется большой опыт. Поделиться им, рассказать о главных проблемах и успехах, о взаимодействии с людьми с ограниченными возможностями здоровья, обсудить социальное добровольчество – эти вопросы стали главными на повестке круглого стола.  

       Сектор "Прикосновение" в 2023 году стал официальной онлайн-площадкой конкурса среди инвалидов по зрению "Тифлочитатель". Усилия библиотекарей и читателей не пропали даром. Видеоролик незрячего читателя М. Бондаренко занял третье место. Команда заняла второе место в викторине по жизни и творчеству В.Белова. А чтение на скорость по Брайлю М. Бондаренко рассказа В. Белова "Весна" принесло ей заслуженную победу. Таким образом, участники команды Нижневартовска стали полными кавалерами призовых мест конкурса: третьего, второго и первого в разных номинациях соответственно. А значит, цель оказалась достигнутой: "Народное чтение" стало объединяющей силой, где литература была центром притяжения и объединения людей.
             Детская библиотека №2 организует работу со слабослышащими и тотально глухими детьми. Специалистами библиотеки разработаны собственные авторские методики работы с этой категорией детей и подростков, в которых особое внимание уделяется разработке индивидуального подхода к ребенку, учитываются его психофизические особенности, состояние здоровья, уровень восприятия информации.  Сформирован значительный фонд методических материалов по проблемам слабослышащих и глухих детей. Сотни раз опробована на практике такая форма работы, как "Часы общения". В отчетном году библиотекой проведено 39 разноплановых мероприятий. Приобщаясь к художественной литературе, дети приобретают новый вид психологической активности - умение мысленно действовать в воображаемой обстановке, творчески мыслить.

               Абсолютной находкой детской библиотеки №2 стало проведение ежегодного конкурса семейного творчества.  Темой 2023 года стал животный мир и его обитатели. В конкурсе приняли участие воспитанники и обучающиеся пяти специализированных образовательных учреждений, в т. ч. дошкольных. Конкурс доказал эффективность проведения этой формы работы и его популярность среди детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья. По отзывам жюри и самих участников, подобные конкурсы создают условия для творческой самореализации «особых» детей, способствуют единению семей. Благодаря участию в конкурсе, 24 ребенка с проблемами слуха и речи получили возможность проявить свои таланты в разных видах творчества.
       На базе городской библиотеки №14 продолжает работу Студия Театральных Инклюзивных Волонтеров "СТИВ", участники которой -  члены инклюзивного центра "Алые паруса". В отчетном году библиотека стала победительницей грантового конкурса Главы города Нижневартовска на развитие гражданского общества. Благодаря этому получила финансовую поддержку проекта "Мы вместе, мы с тобой!", целью которого является социальная поддержка людей с ОВЗ и инвалидностью, содействие их интеграции в современное общество путем организации культурных мероприятий с использованием инклюзивных волонтерских практик. На средства грантовой поддержки закуплены мебель (мобильные раздвижные столы, складные стулья), стеллажи, напольные ковры и наборы для творчества. Благополучателями проекта стали воспитанники Региональной общественной организации в поддержку семей с детьми-инвалидами и молодыми инвалидами ХМАО-Югры "Инклюзивный центр "Алые паруса" и "Излучинский дом-интернат".  С июля по декабрь 2023 года было проведено 26 разнообразных мероприятий с приглашением наставников и волонтеров, среди которых циклы театротерапии "Чуди сам", кинотерапии "Смотри-твори", игротерапии "Живые шахматы", музыкотерапии "Бесконечная гитара", арттерапии "Добрых рук мастерство", библиотерапии "Литквест". 
       Наряду с обслуживанием инвалидов в стенах библиотек, осуществляется внестационарное обслуживание инвалидов и лиц с ОВЗ. Одна из ведущих ролей в этом направления принадлежит центральной детской библиотеке. Библиотека охватывает своим вниманием 5   различных учреждений социального и медицинского обслуживания. Среди них -  Центр реабилитации для детей с ограниченными возможностями "Таукси", Центр социальной помощи семье и детям "Кардея", Окружная детская клиническая больница и др. В 2023 году библиотекой организовано 45 выездных читальных залов.
        По заявкам родителей детей, обучающихся дистанционно по индивидуальной образовательной траектории, центральной детской библиотекой сформирована группа из 22-х детей и подростков из 18 семей для индивидуального обслуживания библиотечными изданиями на дому. Выезд на дом к каждому ребенку осуществляется 1 раз в месяц, продолжительность посещения 30-40 минут. В 2023 году осуществлено 33 выезда на дом. Наличие сохранного интеллекта у этих детей позволяет также проводить с ними развивающие занятия по методикам библиотерапии и арттерапии, в том числе в онлайн режиме. При помощи программы Skype, ребята имеют возможность пообщаться с библиотекарями в режиме реального времени, задать интересующие вопросы, получить исчерпывающую информацию. Работа строится на основе строгого индивидуального подхода к каждому ребенку.

         Всего течение года по системе книгоношества обслуживалось 62 человека из числа инвалидов и лиц с ОВЗ.
       "Библиотечно-информационной системой" формируется специализированный фонд изданий для людей с ограниченными возможностями зрения.   Фонды ряда библиотек укомплектованы "говорящими" книгами, книгами на CD, DVD-носителях, крупно-шрифтовыми изданиями   и изданиями в формате   рельефно-точечного шрифта. Общее количество собственного специализированного фонда составляет   3 039 экземпляров. Так как, относительно небольшой фонд документов не в полной мере удовлетворяет запросам пользователей, сотрудниками библиотек производится копирование на флеш-карты незрячих людей полнотекстовых аудиоизданий в специальном формате из сети Интернет. С этой целью заключен Договор на использование информационных ресурсов интернет-библиотеки аудиокниг "ЛОГОС", что привело к привлечению новых читателей, повышению популярности библиотеки, как современного и технологичного учреждения. В течение 2023 года выдача изданий из электронной библиотеки составила 5 307 экз.  
        Часть специализированного фонда "Библиотечно-информационной системы", предназначенного для незрячих и слабовидящих людей, является обменной, поступает по межбиблиотечному абонементу из Тюменской областной специальной библиотеки для слепых на основе Договора о сотрудничестве. В течение года по МБА получено 432 книги в специальных форматах для слепых и слабовидящих. Выдача изданий составила 8 770 экз.
         В 2023 году для горожан с ограниченными возможностями здоровья, проведено 445 мероприятий. Количество участников мероприятий   составило 5 782 человека. 

5.4.3. Библиотечно-библиографическое обслуживание пожилых граждан

       Среди пользователей библиотек из числа представителей старшего поколения в возрасте от 55 лет и старше представлены практически все возрастные группы. Количество читателей этой возрастной группы в 2023 году продолжает оставаться довольно высоким. Число пользователей категории "от 50 лет и старше" составляет 18% от общего числа пользователей – 13 097 человек и 20 % от числа жителей города этой возрастной категории.
       Работу с представителями старшего поколения осуществляют все библиотеки системы, работающие с взрослым населением. Активную позицию в этом направлении занимают центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой, городские библиотеки №№1, 3, 6. В городской библиотеке № 1, например, представители старшего поколения (в возрасте от 55 лет и старше) составляют около 30 % пользователей, а в городской библиотеке № 3 – 40 %. На этот факт влияет территориальное расположение библиотек. Библиотеки расположены в 1 и 2 микрорайонах, где преимущественно проживают пожилые горожане, старожилы города. 

       Библиотеки используют различные формы и методы: это и вечера отдыха, и мастер классы, и компьютерные курсы.    Вовлечению пожилых людей к участию в мероприятиях, акциях во многом способствуют клубы по интересам, действующие в ряде библиотек. Их в библиотеках 4 единицы, членами которых являются 78 пожилых человек в категории "от 60 лет" - "50Плюс" (ЦГБ), "Лира" (ГБ №14), "Золотой возраст" (ГБ №1) и "СубботеЯ" (ГБ №4).  Это сплоченные коллективы, в которых много людей с активной жизненной позицией. Члены клубов принимают активное участие в подготовке и проведении разнообразных мероприятий, которые ежемесячно проводятся в рамках клубов: коллективно разрабатывают сценарии, готовят творческие номера. Заседания традиционно проводятся в форме чаепитий за круглым столом, что способствует созданию теплой атмосферы и неформальному общению. 
          Особого внимания заслуживает заседание клуба "50Плюс", приуроченное ко дню рождения комсомола – значимому празднику для пожилых людей.  В гости к членам клуба в этот день пришли представитель думы города Л.А. Быкова, председатель местной национальной общественной организации "Арарат" и группы "Ветераны комсомола" А.Е.  Сафарян, активные представители комсомольской молодежи 70-х годов – покорители Самотлора В.И. Кузнецова, В.Н. Таран, Г.П.  Чернышев.  За чашкой чая участники поделились своими историями комсомольской молодости, многие приехали на север по комсомольской путевке, о чем свидетельствуют документы, фотографии и награды.
       Центральная городская библиотека принимает активное участие в реализации программы «Активное долголетие". Библиотека успешно сотрудничает с   Университетом старшего возраста "Новый старт" ДК "Октябрь", Домом-интернатом для пожилых и инвалидов "Отрада", Нижневартовским пансионатом круглосуточного ухода, социально-реабилитационным отделением для граждан пожилого возраста и инвалидов Нижневартовского комплексного центра социального обслуживания населения. Пожилые люди ждут очередных библиотечных мероприятий, активно участвуют в них, с большой благодарностью провожают библиотекарей.
      В отделе исторической литературы центральной городской библиотеки сложился круг общения любителей словесности из числа членов профсоюзной организации ветеранов педагогического труда. Они собираются раз в неделю, общаются, читают, принимают участие в библиотечных мероприятиях, а чаще организовывают их сами.  Они стали активными участниками акций "Единый день чтения в Югре", "Библионочь", "Ночь искусств". По инициативе педагогов-ветеранов были организованы 2 благотворительных концерта "СВОих не бросаем", а собранные средства переданы в Фонд помощи участникам специальной военной операции.
       Международный день пожилого человека – значимый праздник для людей преклонного возраста.   Читатели "серебряного возраста" отметили его в теплой, неформальной обстановке на вечере отдыха "Души запасы золотые" (ГБ №9), ретро-встрече "Моя душа настроена на осень" (ГБ №14), литературной композиции "Неугасим огонь души" (ГБ №3), тематическом вечере "Очарование возраста" (ГБ №1) и др.

       Пожилые люди являются одними из основных пользователей Центров общественного доступа – 27 % от общего числа пользователей.  Им чаще необходима информационная консультативная помощь при поиске информации, а также практическая помощь при регистрации электронного почтового ящика, при записи на прием к врачу, при оформлении онлайн билетов на сайтах авиакомпаний и на сайте РЖД. С массовым появлением новых возможностей ИКТ от старшего поколения активизировались обращения по работе на смартфонах и планшетах. 
      На базе семи ЦОДов (Центральной городской библиотеки, городских библиотек №№1, 4, 5, 8, 9 и 12) организовано обучение пенсионеров компьютерной грамотности. В течение отчетного периода   азам работы на компьютере обучено 100 пожилых людей (в 2022 г. – 109 чел.). Обучение слушателей проводится тюнерами по двум программе "Цифровой гражданин". 21 представитель старшего поколения обучен по Договору на оказание услуг по организации и проведению мероприятий по формированию ключевых компетенций цифровой экономики с АУ ХМАО – Югры "Югорский научно-исследовательский институт информационных технологий". Слушатели курсов познакомились с программами "Основы цифровой экономики", "Ресурсы и сервисы цифровой экономики",   

"Основы безопасной работы в сети Интернет".
         В 2023 году активизировалась работа "Библиотечно-информационной системы" по предупреждению противоправных действий в отношении пожилых людей. Для них прошли День пенсионной грамотности (ЦГБ), цикл часов информации "Полезные советы" (ГБ №4), "Осторожность не помешает" (ГБ №5) и др.

        Волонтеров старше 50 лет в библиотечной команде "Я – волонтер!" – 8 человек. Это одна из самых многочисленных групп, составляющая 35 % от общего числа участников добровольческого труда.  Наиболее активный состав волонтеров в категории "50 лет и старше" сложился в городских библиотеках №№ 9 и 14. Самому старшему волонтеру – 83 года. "Серебряные" волонтеры активные участники библиотечно-информационного и культурно-просветительского направления работы библиотек. Всего в течение года "серебряные" волонтеры приняли участие в 18 мероприятиях, организованных библиотеками.

         Совместными усилиями центральной городской библиотеки и городской библиотеки №4 ведется сообщество "65+" в социальной сети "Одноклассники". В группе 162 участника, которые ведут между собой активное межличностное общение. Среди них – члены библиотечных клубов для старшего поколения, жители Нижневартовска, Калининграда, Сочи, Москвы, Пермского и Алтайского края, Германии и Израиля. 
     Всего в 2023 году для старшего поколения проведено 686 разноплановых мероприятия с участием 5 258 человек.
5.4.4. Библиотечно-библиографическое обслуживание полиэтнического населения,
в т. ч. коренных малочисленных народов Севера

      Нижневартовск уникален по своему этническому составу. В городе проживают представители 111 национальностей с разной культурой, обычаями, традициями, праздниками, религией. Многолетняя дружба связывает библиотеки с Центром национальных культур и национальными общественными объединениями Нижневартовска. Их в городе – 26.
        Совокупный библиотечный фонд литературы на языках нардов России состоит из 2 595 экз., в т. ч. 362 экз. изданий на языках народов Севера (на хантыйском языке – 274, на языке манси - 36, на языке лесных ненцев – 52 экз.).  Документов на иностранных языках – 5 069 экз. 
        Издания на языках народов России и иностранных языках собраны преимущественно в городской библиотеке №5, на базе которой    сектор национальных литератур в фонде, которого более 3-х тысяч изданий на пятидесяти языках народов России и мира - книги по истории, культуре, искусству, этнографии, фольклору, языкознанию, национальная детская, классическая и современная художественная литература. В фонде собраны словари, учебники и разговорники, издания на CD, DVD с фольклорными музыкальными произведениями, фильмами, обучающими языковыми программами. В этом – уникальность библиотеки.
         Библиотекой накоплен богатый опыт работы по сохранению национальной культуры с использованием динамичных, интерактивных, диалоговых форм работы. Библиотека продолжила проведение "Недель национальных литератур". Маршруты Недель  в 2023 году пролегли по Республике Татарстан, Дагестану, Беларуси.

        Неделя белорусской литературы была приурочена к празднованию единения России с Белоруссией. В рамках Недели   состоялись познавательно-творческая программа "Книжкины субботы", игровая программа "Погружение в белорусскую сказку", праздничные программы "Салют, вам Россия и Беларусь!" и "Две сестры – Беларусь и Россия", тематический вечер "Два народа едины» с участием ансамбля белорусской песни "Беларосы". Между "Централизованной системой государственных публичных библиотек" города Могилева и "Библиотечно-информационной системой" города Нижневартовска состоялся медиамост "Библиотека может быть эксклюзивной, или как разрушаются стереотипы". Библиотекари поделились друг с другом собственным инновационным опытом с использованием современных технологий.
        Неделя татарской литературы включила в себя цикл медиапрограмм о традициях, обычаях и культуре татарского народа. В ходе мастер-класса члены библиотечного клуба "Ателье кукол" сделали татарскую куклу-перевертыш "Эни-Кызы". Прошел вечер татарской культуры "Йомырка байра" с участием Нижневартовской городской общественной организации татарской культуры "Ватан"» (Отечество). Проведение таких мероприятий помогает участникам лучше узнать друг друга, показывает, что изучение традиций, культуры и литературы людей разных национальностей вызывают живой интерес у горожан.
        К 100-летию со дня рождения поэта Р.Г. Гамзатова была приурочена Неделя дагестанской литературы. Открытие недели ознаменовалось литературным онлайн марафоном "Читаем стихи Гамзатова", в ходе которого участники декламировали стихи поэта. Участники мастер-класса "Белые журавли Расула Гамзатова" делали поделки "Журавли" в технике оригами. Состоялся поэтический вечер "Поэзия души Расула Гамзатова" с участием ярких представителей дагестанского народа – членов Нижневартовской общественной организации "Национально-культурный центр народов Дагестана им. Расула Гамзатова".
       На выстраивание межэтнического диалога были рассчитаны проводимые библиотеками творческие встречи и медиамосты с писателями и драматургами, библиотечными специалистами из регионов России и стран ближнего зарубежья – Татарстана, Башкирии, Казахстана и Беларуси. 

      В городской библиотеке №9 состоялись 2 традиционные онлайн-встречи из цикла "Мост дружбы". Виртуальным гостем первой встречи стали поэт, писатель, заслуженный деятель искусств Республики Татарстан, лауреат премий им   С. Сулеймановой, А. Алиша, К. Насыри, член Союза писателей Татарстана и СССР Э.М. Шарифуллина. Гость второй встречи - драматург, прозаик, поэт, заслуженный работник культуры Российской Федерации Н.А. Гаитбаев. В ходе бесед литераторы рассказали о жизненном и творческом пути в литературной деятельности, ответили на многочисленные вопросы членов национальных общественных организаций Нижневартовска. Подобные встречи были бы невозможны без многолетнего плодотворного сотрудничества библиотеки с Национальной библиотекой Республики Татарстан и Национальной библиотекой им. А.-З. Валиди Республики Башкортостан.  
       По приглашению "Централизованной системы государственных публичных библиотек города Могилева" "Библиотечно-информационная система" Нижневартовска присоединилась к онлайн - акции "Копилка традиций. То, что нас объединяет". Акция направлена на расширение знаний белорусского народа о разнообразии культуры народов, населяющих разные регионы России.  Библиотекари и активные читатели делятся с белорусскими коллегами фотографиями, отражающими традиции и обычаи народов ханты и манси. В акции приняли участие 11 активных горожан, интересующихся белорусской культурой.

          В рамках сотрудничества с центральной публичной библиотекой им. Я. Купалы (Республика Беларусь, г. Минск) состоялся медиамост "Диалог культур". Среди гостей библиотеки -  представители Центра национальных культур ансамбль "Белоросы" общественной организации "Культурно-просветительское общество белорусов "Белая Русь". В их исполнении звучали песни и стихи белорусского поэта - П. Бровки "Пахне чабор". Встреча позволила обменяться опытом работы, обсудить предпочтения молодежи в литературе. Участники пришли к договоренности о последующих встречах, с привлечением писателей и поэтов. 
       Продолжено проведение лекториев по культуре, традициям и обычаям России для мигрантов. Лектории направлены на содействие процессу вхождения мигрантов в российский социум. В течение года проведено 3 встречи с участием 60 человек.   Первенство в работе с детьми и подростками из семей мигрантов остается за детско-юношеской библиотекой №7. 12 лет библиотека успешно реализует проект "Ты нам нужен!". Участники   проекта   -   дети и подростки из семей-мигрантов от 7 до 18 лет, учащиеся МОСШ № 1.  В рамках проекта проведены медиасеансы "Гора самоцветов", игровые программы «Мешок историй» по русским народным сказкам, познавательеые программы "Национальный колорит".  Продолжен цикл бесед "Мы разные, но не чужие" и цикл часов общения "Услышим друг друга". В ходе квест-игры "Как себя вести, чтобы друга завести", дети и подростки поговорили о том, какими качествами должен обладать человек, чтобы иметь верных друзей. Состоялись очередные виртуальные путешествия по России - Уралу, Крайнему Северу, Кавказу и Дальнему Востоку. Час страноведения "Вместе мы большая сила, вместе – мы страна Россия!" был посвящен принятию в состав Российской Федерации Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области. 
       В работе с полиэтническим населением особого внимания заслуживает работа детской библиотеки №2.   В рамках сотрудничества с региональной молодежной общественной организацией "Башкиры Югры" на средства гранта Главы Республики Башкортостан при поддержке Фонда содействия гражданскому обществу Республики Башкортостан в библиотеке реализуется проект "Курсы башкирского языка "Хазина". Члены организации, под руководством библиотекаря и по совместительству дипломированного специалиста-филолога, изучают родной башкирский язык.  Через сказки, игры, познают родную культуру и находят новых друзей.
       Для представителей башкирской диаспоры в библиотеке проведен литературный час "По страницам произведений Мустая Карима", приуроченный к присвоению одной из улиц Нижневартовска имени Мустая Карима. В ходе мастер - классе "Изготовление башкирского нагрудника" под руководством представительниц дети научились работать с плотной тканью, бисером, монетами, бубенчиками. Интересно отметили в библиотеке башкирский "Праздник гусиного пера", посвященный началу зимы.
        Необыкновенная встреча в форме познавательного часа "Курбан – Байрам и его традиции" прошла в библиотеке с участием имама мечети г. Мегион – И. Гилязетдиновым. К Международному дню семьи в библиотеке был организован праздник   с участием гостей из города Сургута – представителями филиала Дома Дружбы народов Республики Башкортостан башкирского историко-культурного центра в ХМАО – Югре и РОО "Курултай (конгресс) башкир ХМАО – Югры".
         Не менее интересно прошли в библиотеке встречи школьников с представителями "Центра народов Казахстана "Казахская диаспора "Достар (Друзья)" и Нижневартовской общественной организации "Культурно-просветительское общество "Украина" из цикла "Светлый мир народной культуры".
     Всего в 2023 году проведено 628 мероприятий национальной и межнациональной направленности   с участием 12 435 человек.  

5.5. Направления библиотечно-библиографического обслуживания

5.5.1.Сохранение и укрепление традиционных российских духовно-нравственных ценностей

        Духовно-нравственное воспитание в библиотеке складывается из многих моментов, это и воспитание патриотизма и гражданственности, привитие семейных, духовных ценностей, воспитание любви к своей малой родине. В современном мире духовно-нравственные ценности становятся все более важными, так как они помогают людям справляться с меняющейся реальностью.
      Сохранению и укреплению традиционных российских духовно-нравственных ценностей, в первую очередь способствуют работа Зала боевой славы "Навечно в памяти народной" и зала с музейными элементами   "Русский быт" центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимковой (см.  п.6.5).

        В течение года библиотеки приняли участие в Международных и Всероссийских акциях "Георгиевская ленточка", "Читаем детях о войне", "Окна Победы", "Голубь мира -голубь Победы", "На литературной высоте" (к 100-летию писателя-фронтовика Р.Г. Гамзатова). 
        Центральной детской библиотекой реализован цикл часов литературы "Исторические перемены", главная цель которого -  помочь учащимся по-новому взглянуть на программную классику – сквозь призму интересных исторических фактов, биографических подробностей, реальных событий, положенных в основу художественных произведений. Такие часы литературы, как "Теркин – кто же он такой?", "Судьба настоящего человека", "Четвертая высота Гули Королевой" явились хорошим подспорьем к усвоению школьных уроков истории и литературы, формированию гражданско-патриотического сознания подрастающего поколения.
        Конкурс чтецов "Сражаюсь. Верую. Люблю», посвященный 78-й годовщине победы в Великой Отечественной войне был организован городской библиотекой №5 при содействии НО "Хуторское казачье общество "Приобский".   Самому юному участнику конкурса -  3 года, самому старшему – 82. Каждое выступление было неповторимым, выразительным, произвело яркое впечатление на слушателей и жюри. Ко Дню Российского казачества в библиотеке была организована выставка музейных экспонатов "Культура, обычаи и быт казаков", предоставленная "Хуторским казачье обществом "Приобский". Выставка познакомила с уникальными экспонатами, позволяющими лучше узнать казачьи обряды, традиции и культуру через представленные предметы домашней утвари, а также стилизованные предметы казачьего обихода.
Экспонаты предоставил музей хуторского казачьего общества "Приобский".
        В 2023 году "Библиотечно-информационная система" Нижневартовска стала победительницей сразу двух конкурсов Президентского фонда культурных инициатив – "Уроки Нюрнберга: ни давности, ни забвения" и "Русское CлоVо". Оба проекта направлены на сохранение и укрепление традиционных российских духовно-нравственных ценностей. Проект "Уроки Нюрнберга: ни давности, ни забвения" - это первая попытка в городе Нижневартовске масштабно рассказать о том, какую цену заплатил советский народ за победу в Великой Отечественной войне и какое историческое значение имел Нюрнбергский трибунал.
       Наряду с проведением мероприятий, сняты 2 видеоурока "Уроки Нюрнберга: ни давности, ни забвения" и "Нюрнбергский процесс – начало мирового правосудия", которые распространены среди образовательных организаций города для показа старшеклассникам и студентам. В мероприятиях проекта приняли участие сотрудники городской прокуратуры, члены нижневартовского отделения "Российского исторического общества", научные сотрудники Московского Музея Победы.

       Проект "Русское CлоVо" направлен на сохранение русского языка и культуры. Главная задача проекта – показать подрастающему поколению   все богатство, гармонию и красоту русского языка, мощь психологического воздействия русской литературы на духовное развитие. На всех этапах проекта запланированы Уроки русской словесности под наставничеством ветеранов педагогической деятельности, заслуженных работников школы СССР и РФ.    Заключительным этапом цикла мероприятий по русскому языку и литературе станет проведение Городского турнира - увлекательной командной игры, состоящей из нескольких туров, все вопросы которых посвящены русскому языку и русской классической и современной литературе. В перспективе - сделать проведение Турнира ежегодным. 
        Осенью состоялся очередной библиотечный фестиваль из цикла "Сентябрины". В отчетном году библиотеки славили капусту. Гулянье, посвященное дарам самого яркого и плодовитого времени года, уже давно можно назвать народным – громкое, веселое, с прибаутками, частушками, играми и хороводами. Библиотекари приготовили настоящую ярмарочную программу, столы ломились от всевозможных яств из капусты. Каждый, кто посетил праздник, приобрел наивкуснейшую выпечку, дельные советы по выращиванию хрустящей и сочной героини торжества, а также отличное настроение. Все собранные на фестивале средства переданы Гуманитарному Добровольческому Корпусу на приобретения наборов для изготовления Армейского сухого душа.
       В течение года библиотеки работали над выполнением перечня поручений Президента Российской Федерации от 15 марта 2023 года №Пр-528 по реализации "Послания Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации от 21 февраля 2023 года".  Выполняя поручение Президента о вовлечении участников специальной военной операции и их семей в культурно-досуговую и творческую деятельность при поддержке региональной общественной организации "Центр поддержки семьи" на базе центральной городской библиотеки  им. М.К. Анисимковой  в течение года работал "Женский клуб" -  площадка для общения вартовчанок, чьи мужья и сыновья служат в зоне специальной военной операции. Формат работы клуба – межличностное общение, семейное творчество. 
        В марте в центральной городской библиотеке открылась уникальная фотовыставка "Жены героев". Этот проект зародился в городе Самаре и к нему уже присоединились несколько городов, в том числе Нижневартовск. Выставка посвящена женам участников специальной военной операции.  Организатором выставки выступила газета "Местное время" при поддержке волонтеров – мастеров индустрии красоты. На выставке было представлено 24 фотопортрета жен военнослужащих. Каждая фотография сопровождается письмами героинь, которые потрясают своей силой духа, волей, стойкостью, самоотверженностью, искренней любовью к мужьям. За время работы выставки, ее посетили более шестисот горожан. 
       Центральная городская и детская библиотека, городские (модельные) библиотеки №№ 5 и 8 приняли активное участие в акции "Елка желаний", организовав на своей территории культурно-досуговые мероприятия для детей из семей мобилизованных – мастер-классы, утренники и даже цирковые представления.  
       По инициативе ветеранов педагогического труда, собирающихся под крышей центральной городской библиотеки, в течение года было организовано 2 благотворительных акции "СВОих не бросаем". В сборных концертах выступили воспитанники учреждений культуры Нижневартовска, неравнодушные читатели муниципальных библиотек. В мероприятии приняли участие более трехсот горожан, в том числе участники СВО и представители Гуманитарного Добровольческого Корпуса. Общими усилиями было собрано более двухсот пятидесяти тысяч рублей, переданных в Фонд помощи участникам СВО.
        Сотрудники сектора православной литературы центральной городской библиотеки приняли участие в благотворительной ярмарке "Помощь госпиталям в зоне СВО", организованной Храмом Рождества Христова. На территории Храма были организованы подвижные игры, викторины, мастер-классы для участников ярмарки.
        Неоднократно в библиотеках проходили встречи с участниками СВО и представителями Гуманитарного Добровольческого Корпуса, члены которого рассказывали о своей деятельности по поддержке населения Донбасса с участников специальной военной операции.  Представители Корпуса делились опытом волонтерской работы, навыками   изготовления сухого душа - полезного приспособления для военнослужащих. Готовые изделия переданы в зону СВО.
        Библиотеки приняли участие в акциях по сбору гуманитарной помощи для жителей Донбасса и Малороссии "Помочь может каждый" и "Мы вместе!", акции по сбору новогодних подарков для детей освобожденных территорий, организованной городским Советом отцов. 
         Всего в течение 2023 года было организовано 508 патриотических мероприятий с участием 9 378 человек.
Для популяризации и укрепления института семьи библиотеками проведен ряд мероприятий.   Центральная детская библиотека организовала на своей территории занятия школы осознанных родителей "Азбука семьи". Обучающий курс рассчитан на 7 месяцев. Раз в неделю родители встречаются с психологом - сертифицированным сотрудником библиотеки, прошедшим курс обучения по программе "Азбука счастливой семьи, 30 уроков осознанного родительства". Отличительная черта курса - формат "равный - равному" по правилам социально-психологического тренинга. Школа осознанных родителей - инструмент ранней профилактики семейного неблагополучия, повышения родительской осознанности, укрепления семьи, улучшения детско-родительских отношений. 
        Библиотеки традиционно приняли участие в праздновании Международного дня семьи и Дня семьи, любви и верности. Большой популярностью пользовались мастер-классы по изготовлению символа семьи – ромашки. 

       Детская библиотека продолжила работу по реализации проекта "Мамочки, одарите малыша чтением!".  Работает клуб для дошкольников и молодых родителей "Карапуз". В работе клуба давно и успешно используются громкие чтения "Лукошко сказок", занимательные уроки "Хочу все знать!", игровые минутки "Играй, малыш!" и др. Ежегодно в работу клуба вносятся новшества: разрабатываются новые образцы личных дневников, при составлении плана работы выбираются интересные формы проведения мероприятий, чтобы было интересно и познавательно. Сотрудники библиотеки учитывают запросы и мнения семей, поэтому каждый год работа клуба отличается друг от друга содержанием, формами мероприятий, творческим подходом. 
        Коммуникативные тренинги для молодых родителей в течение года проводили узкие специалисты: педагоги-психологи О.К. Ковальчук и М.А. Шпуй, педагог-дефектолог – А.Б. Каскаева. На встрече участников ждали практические советы о том, как правильно нужно хвалить и порицать ребенка, чтобы наладить с ним общение и установить доверительные отношения. Проведены индивидуальные консультации.

        Всего в течение 2023 года было организовано 387 мероприятия для семей и с участием семей. В мероприятиях приняли участие 7 091 человек. 

5.5.2. Экологическое просвещение

       Объем выделенного экологического фонда составляет 3,5 тыс. экз.  или 0,6 % от общего состава фонда.  В течение года по запросам пользователей выполнено 1 147 библиографических справок экологической направленности.

       Работа по экологическому воспитанию и формированию экологической культуры строилась библиотеками   в рамках "Плана мероприятий по экологическому образованию, просвещению и формированию экологической культуры в городе Нижневартовске на 2023 год". 
       Муниципальными библиотеками широко используются материалы Общероссийских экологических уроков портала "ЭКОКЛАСС" (http://экокласс.рф), созданных командой движения "ЭКА".   Уроки пользуются популярностью среди учителей, детей и родителей благодаря своей интерактивности и современности. Они содержат увлекательную информацию, творческие задания, настольные игры, необычные раздаточные материалы.

В 2023 году в работе по экологическому просвещению библиотеками активно использовались   экологические уроки "Мир меняют люди" и "Экология в культуре". Подростки познакомились с принципами, плюсами и минусами раздельного сбора мусора, этапами сортировки, как и куда, сдавать мусор. После беседы по теме урока ребятам была предложена дидактическая игра "Учимся сортировать мусор". В ходе экологического урока "Вода России. Сбережем дар воды", узнавая удивительные факты, фантазируя и творя, ребята пришли к ответственной миссии – внести личный вклад в сбережение водных ресурсов и помогать природе.
        Библиотеки Нижневартовска приняли активное участие в XX Международной экологической акции "Спасти и сохранить", проходившей в отчетном году в период с 22 мая по 22 ноября. Тема акции "Югра – территория экологического благополучия". 

       Мероприятия акции условно было разделены на 3 раздела -  "Защитим хвойный лес", "Экологическое досье Югры" и "МУСОР. NET: разделяем правильно". Отдельный блок – серия книжных выставок - "ЭКОС - значит дом".

       Мероприятия серии "Защитим хвойный лес" включили в себя мероприятия, направленные на охрану хвойных лесов. В ряде библиотек была организована передвижная выставка творческих работ победителей конкурса "Марш парков", предоставленных Природным парком "Сибирские Увалы" -  "Сохраним наш лес живым". В ходе экологического путешествия "Знатоки природы" читатели детской библиотеки №3 отправились в виртуальное путешествие в лес, чтобы помочь лесным жителям. Узнали, что существуют правила поведения в лесу и экологические знаки. Играя в веселые игры, отгадывали лесных зверей по их следам, а птиц по голосу. Далее "помогли" лесным жителям и очистили лесную полянку от мусора. Краеведческий час «Краснокнижные птицы ХМАО" был проведен для читателей городской библиотеки №1 - членов региональной общественной организации "Инклюзивный социально - творческий центр «САМиТ". Экологический урок "Сохранение редких видов" проведен детской библиотекой №2 для    воспитанников «Нижневартовской школы для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья №2".   С большим интересом дети листали Красные книги, знакомясь с редкими видами растений и животных России и Югры. Во время эко-часа "Путешествие по заповедному краю", проведенному в детской библиотеке №2 поговорили об уникальных заповедных уголках ХМАО-Югры, познакомились с понятиями "экология, заповедник, заказники, Национальные парки". Экологическая викторина "О чем шепчет ручеек" проведена для членов подросткового клуба "Непоседы" городской библиотекой №8. Ребята познакомились с некоторыми представителями флоры и фауны с помощью представленных экспонатов, предоставленных Природным Парком "Сибирские Увалы". Мероприятие прошло динамично, каждому участнику хотелось показать свои знания животного и растительного мира ХМАО-Югры.
      Цикл экологических часов "Экологическое   досье Югры" включил в себя мероприятия, направленные на знакомство с природоохранными территориями округа. Виртуальное путешествие "Экологический гид по ХМАО", проведенное в детско-юношеской библиотеке №7 было направлено на знакомство подростков с природными парками и заповедниками ХМАО-Югры. Экологический час "Эколята Югры - друзья и защитники уникальной Природы Севера", организованный городской библиотекой №9 был направлен на формирование представления детей и подростков о самобытной природе ХМАО-Югры и необходимости ее защиты. Развивающая площадка "Большой мир маленького народа" была организована городской библиотекой №14 для членов региональной общественной организации в поддержку семей с детьми инвалидами и молодыми инвалидами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры "Инклюзивный центр "Алые паруса". Шел разговор о защите природы, вкладе народа ханты и манси в ее защиту. В экологической игре "Окно в природу" приняли участие члены библиотечного клуба центральной детской библиотеки «ПЛЮС" (природы любителей юных союз).   Члены клуба, разделились на команды, приняли участие в конкурсах "Живущие в легендах", "Предсказатели погоды", "Знакомые незнакомцы".
        Задача цикл познавательных программ "МУСОР. NET: разделяем правильно" – познакомить читателей с основными правилами раздельного накопления твердых коммунальных отходов. В ходе экологического часа "Вторая жизнь вещей" дети узнали, что такое "вторая жизнь вещей", поняли, как правильно и зачем нужно сортировать мусор (ДЮБ №7). Час экологической грамотности "Мусор - что с ним делать?"   был направлен на знакомство с видами отходов, куда необходимо вывозить и как утилизируется весь мусор, как и для чего необходимо сортировать мусор, как подарить предметам вторую жизнь (ГБ №9).

     Экологический час "Только вместе, только дружно, помогать природе нужно!" проведен детско-юношеской библиотекой №2 совместно с автономной некоммерческой организацией "Добровольческий экологический центр "Чистая Югра". Руководитель "Чистой Югры" Ф. Ахметов рассказал ребятам видах популярного в быту материала - пластика, и каким образом его нужно сортировать. С использованием чемоданчика "Секреты переработки", ребятам продемонстрировали, какие этапы проходит пластик, прежде чем из него получится полезный предмет. В заключение встречи прошло взвешивание собранных отходов: батареек, крышечек, макулатуры и др. материалов, передача всего в АНО ДЭЦ "Чистая Югра".
       Чтобы познакомить молодых вартовчан с профессией эколога одна из встреч профориентационного цикла центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимковой "Карьерный навигатор: масштаб – город" была посвящена экологическим профессиям. Кто занимается устранением и минимизацией последствий деятельности человека? Кто является охранником и спасателем нашего общего дома – планеты Земля? Ответ на этот и многие другие вопросы, учащиеся нашли в ходе встречи с участием генерального директора научно-производственного центра "Проектно-экологической компании" Е. Горелова. Старшеклассники узнали, на какие виды разделяют экологические специализации, что входит в специфику деятельности эколога, какие требования предъявляют к профессиональным навыкам и знаниям специалиста природоохранной отрасли, а также какие специальности экологического направления наиболее востребованы на рынке труда. Помимо этого, участникам встречи продемонстрировали видеоролик на тему охраны природы, а также они приняли участие в викторине и игре "Сортируем правильно".
        Значимым событием года стало открытие в центральной городской библиотеке "Экополки от "СИБУРа". ПАО "СИБУР-ХОЛДИНГ" было безвозмездно передано в дар библиотеке 98 экземпляров книжных изданий. Это популярные книги российских и зарубежных авторов об окружающей среде, природных ресурсах, раздельном сборе и переработке отходов. Экополка содержит также книги для детского и подросткового чтения.

        В течение года продолжилось участие библиотек в акции   "Добрые крышечки". Собрано и сдано более 10 кг. пластика. Во втором полугодии библиотеки присоединились к акции по сбору блистеры от лекарственных средств, организованной добровольческим экологическим центром "Чистая Югра". 
       Всего в течение 2023 года было организовано 183 разноплановых мероприятия, направленных на формирование экологической культуры, участниками которых стали 3 704 человека.
5.5.3. Пропаганда здорового образа жизни

       Библиотечные мероприятия, способствующие формированию здорового образа жизни и противодействующие наркозависимости объединены в проект "Максимум жизни", с 2023 года финансируемый муниципальной программой "Профилактика правонарушений и терроризма в городе Нижневартовске". Сумма финансирования составила 120 тыс. руб. 

       Цель проекта "Максимум жизни" – ориентирование молодого поколения на самовоспитание, выработку системы нравственных ценностей; формирование ценностей здорового образа жизни, отрицательного отношения к употреблению табака, алкоголя, наркотических веществ. Одной из основных задач проекта является активизация совместной деятельности библиотекарей, педагогов и специалистов учреждений города по вопросам здоровьесбережения детей, подростков и молодежи; организация в библиотеках комфортной среды "Максимум жизни" для творческой деятельности, как альтернативы ассоциальным привычкам и деструктивному времяпровождению. Проект реализуется в десяти библиотеках системы, обслуживающих детей, подростков и молодежь.          Таким образом, "Библиотечно-информационная система" является одним из звеньев в системе учреждений, занимающихся   пропагандой здорового образа жизни и профилактики асоциальных явлений.
      Немаловажным фактором является организация межведомственного взаимодействия между всеми учреждениями системы профилактики. Практика показала, что достижение поставленных задач возможно только при использовании комплексного подхода к организации профилактической работы. Делается это для того, чтобы на любой вопрос аудитории были готовы ответить не только библиотекари, но и специалисты разных областей. Это дает свои результаты – мероприятия становятся более интересными, познавательными, а главное, дающими    откровенную, исчерпывающую информацию, что называется -  "из первых рук".
       Сфера совместной деятельности библиотек обширна. Тесное сотрудничество осуществляется со спортсменами, медицинскими работниками. Частые гости библиотек – специалисты Центра общественного здоровья и медицинской профилактики, Центра по профилактике и борьбе со СПИД и инфекционными заболеваниями, психологи и волонтеры Центра социальной адаптации "Феникс", психологи Нижневартовской психоневрологической больницы и др. В рамках межведомственного взаимодействия в 2023 года в библиотеках было организовано 27 совместных мероприятий с учреждениями и организациями, включившимися в систему профилактической работы. 
         Состоялись традиционные встречи в библиотеках с врачом Центра общественного здоровья и медицинской профилактики А.Н.  Хмелевым на тему вредного влияния никотина на организм человека. Беседа о вредных привычках "Живи настоящим – думай о будущем" прошла в детской библиотеке №4 при участии специалиста по работе с семьей Нижневартовского комплексного центра социального обслуживания населения Э.Р. Пировой.  
      Гость медиабеседы "SТОП-SПИД: знать, чтобы жить!" - специалист Центра СПИД психолог С.А. Клыков рассказал молодым людям о ВИЧ-инфекции: об истории возникновения болезни, ее символике – красной ленточке, о том, как избежать возможности инфицирования. В ходе беседы выяснили, зачем пить лекарства, если болезнь неизлечима, и в чем заключается дискриминация ВИЧ-инфицированных людей. В завершение встречи молодые люди получили профилактические памятки-буклеты.
       В Центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой состоялась беседа "Здоровому образу жизни - ДА!". Представители организации "Страна без наркотиков. Югра" поговорили с молодежью о необратимых, негативных последствиях употребления наркотиков, алкоголя, вреде курения на организм человека. В городской библиотеке №6 организована очередная встреча с волонтерами ЦПН "Феникс" "В плену иллюзий", в ходе которой психолог Центра Э.А. Кононенко донес до подростков информацию о пагубных последствиях употребления наркотиков.

      В городской библиотеке №9 состоялась встреча с боксером, мастером спорта, членом национальной сборной по боксу, тренером спортивной школы олимпийского резерва Нижневартовска В. Чепыжко. В городской библиотеке №5проведена тематическая встреча "ТрезвыйНВ". На встречу со студентами Нефтяного института был приглашен врач-психиатр Нижневартовской психоневрологической больницы И.А. Гулин.

       Теме трезвости был посвящен актуальный разговор "Вредные привычки, уносящие жизнь", организованный центральной городской библиотекой. Гость мероприятия - представитель общественной организации "Страна без наркотиков. Югра" Ю.И. Налимов поговорил с подростками о необратимых последствиях употребления алкоголя и вреде курения. Этой же проблеме был посвящен час информации "Не отнимай у себя завтра", проведенный в городской библиотеке № 5 во взаимодействии с врачом - терапевтом «Центра общественного здоровья и медицинской профилактики» Н.Н. Жмаковой.  Экспертом часа здоровья "Жизнь без сигарет – здоровье без бед" выступил фельдшер Н. Азиханов, который рассказал о пагубном влиянии никотина на организм подростка. 
        В гости к участникам встречи "Стартуем вместе" пришел Т.О. Гачаев - мастер спорта России по самбо, победитель Всероссийских турниров по дзюдо и самбо, неоднократный победитель и призер первенств УФО и ХМАО-Югры по дзюдо и самбо. Участники узнали о самбо и дзюдо, как видах спортивного единоборства. Тренер рассказал о тонкостях своей профессии и становлении спортивного пути, дал несколько советам начинающим спортсменам.

         В рамках месячника антинаркотической направленности и популяризации здорового образа жизни проведено 12 разноплановых мероприятий. В Литературном сквере проведена традиционная масштабная акция "Живи ярко", участниками которой стали 150 горожан с активной жизненной позицией, которые поделились друг с другом своими увлечениями, приняли участие в организации подвижных игр на открытой площадке, творческих мастер-классах.

         В   центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой организованы 2 форум-театра "Я выбираю…" (профилактика наркозависимости) и "Мое здоровье, в моих руках" (пивной алкоголизм).  Студенты нижневартовского нефтяного техникума обсуждали предлагаемые ситуации и обыгрывали их по ролям. Финальные, измененные сцены наглядно показали участникам, что развитие ситуации зависит от каждого человека.
       В библиотеках проведены познавательные мероприятия, направленные на укрепление здоровья -  час умных советов "Здоровье всего дороже" (ДБ №2), спортивно-познавательная игра «Путешествие по стране Здоровья» (ГБ №8), час здоровья "Азбука спорта" (ДБ №4), познавательно-игровое занятие "Спорт, спорт, спорт!" (ДБ №3), спортивно-развлекательная программа "ГТО – путь к успеху" (ДЮБ №7), день информации "Живи активно, думай позитивно!" (ГБ №5) и другие.
         В рамках комплекса мероприятий по женскому здоровьесбережению центральной городской библиотекой им. М.К. Анисимковой реализуется комплекс мероприятий для девочек-подростков "Девичья гостиная". Цель мероприятий: формирование здорового образа жизни и положительного отношения девочек-подростков к своему здоровью, забота о хорошем физическом и психическом самочувствии. Мероприятия комплекса   содержат в себе два аспекта: медицинский и психологический. Часто в мероприятиях принимают участие приглашенные специалисты разных областей.

        Экспертом актуального разговора "Между нами девочками…" выступила медицинский психолог Нижневартовская городская больницы (оказание акушерско-гинекологической помощи населению) Е. Клыкова. Встреча была посвящена обсуждению проблем гигиены и половозрастных изменений девочки-подростка. Во время мероприятия старшеклассницам было предложено ответить на вопросы тестов и психологическая игра. В завершении мероприятия проведены индивидуальные консультации.

      Актуальный разговор "Поговорим…рисунками" был направлен на обсуждение проблемы табакокурения и предупреждение возможных отклонений в здоровье девочек/девушек/женщин.    Участницы мероприятия составили список причин для отказа от курения; написали "права" некурящих людей; составили слоганы о здоровом образе жизни; совместными усилиями нарисовали плакат "Девочки – против курения!".       Урок самообороны "Учимся самообороне" проведен с участием Н. Кузнецова - – мастера спорта по-современному полноконтактному боевому единоборству "Кудо". Эксперт показал девочкам-подросткам основные приемы из техники самообороны. Два мероприятия для девочек были посвящен стилю и употреблению ненормативной лексики. 
        Большой популярностью у читателей городской библиотеки №4 пользуется клуб общения девочек "Подружке на ушко". Среди профилактических тем, обсуждаемых с девочками -   табакокурение и алкоголь, занятия спортом, женское здоровье, стиль, хобби.
        Отдельный блок мероприятий был направлен на популяризацию донорства. Актуальный разговор "Дар во имя жизни" прошел при участии специалистов Нижневартовской станции переливания крови Н.Е. Деминой и О.В. Носковой, которые познакомили горожан с правилами донации. Всего по теме проведено 9 мероприятий с участием 205 человек. 
         В течение года городская (модельная) библиотека №8 работала над реализацией инновационного проекта "Молодежная студия телевизионных программ "PROздоровье", одержавшего победу в конкурсе проектов (программ) в сфере профилактики наркомании, пропаганды здорового образа жизни в 2022 году в городе Нижневартовске. На реализацию проекта было выделено 300 тыс. руб. Проект предполагал создание на базе библиотеки оборудованной молодежной студии телевизионных программ "PROздоровье". Участниками проекта и создателями ТВ-программ стали студенты Нижневартовского медицинского колледжа. На средства грантовой поддержки было закуплено видеооборудование: видеомикшер, микшерский пульт, мультстудия, операторский монитор, ноутбук и студийные микрофоны. Потенциальными благополучателями проекта стали 10 студентов Нижневартовского медицинского колледжа, для которых проведено 33 обучающих занятия. Общими усилиями снято 5 видеофильмов, направленных на формирование здорового образа жизни у молодого поколения.  Конечными благополучателями стали 3 872 старшеклассников и студентов, которые приняли участие в массовых мероприятиях с демонстрацией просветительских ТВ-программ. Проведено 202 мероприятия. 
      Всего в течение 2023 года было организовано 207 мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни, участниками которых стали 9 378 человек.

5.5.4. Продвижение чтения

       Продвижение чтения – одно из основных и популярных направлений в работе Нижневартовских библиотек.  Мероприятия по продвижению чтения объединены в проект «Время читать!". Формат проекта позволяет масштабно представить чтение, как часть общественной жизни с максимальным привлечением разнообразных ресурсов. В программе проекта: проведение мероприятий по популяризации книги и чтения, рекламные акции по продвижению чтения, в том числе в средствах массовой информации. Среди популярных у читателей форм мероприятий – дни открытых дверей, беседы о книгах, перекрестки мнений, акции, направленные на продвижение чтения. В течение года в библиотеках проходились мероприятия, посвященные знаменательным датам – юбилеям писателей и поэтов мировой и отечественной литературы.
        Часть масштабных мероприятий в поддержку чтения проведена в рамках реализации Концепции поддержки и развития чтения в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре на 2018 – 2025 годы (см. п.1.4).
        Одним из самых значимых событий по продвижению чтения стало проведение в Нижневартовске   с 18 по 23 марта в Большого Детского Фестиваля "ЭХО БДФ - Югра" (президент – народный артист РФ Сергей Безруков). Книжная программа фестиваля проходила в 4-х общедоступных библиотеках – центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой, центральной детской библиотеке, городских (модельных) библиотеках №№ 5 и 8.  Читатели встретились с детскими писателями И. Багатревой, Т. Михевой, А. Олейниковым, Н. Дашевской. В центральной детской библиотеке состоялась презентация выставки "Экскурсия по современной книжной иллюстрации".
       Было организовано 8 встреч с писателями, в ходе которых шел разговор на самые злободневные писательские темы. Как понимать классику литературы в наше время. Помогает ли классическая литература понять тонкости и нюансы ушедшей эпохи. Как можно погрузиться в атмосферу времени и произведения средствами иллюстрации и инфографики. Как стать писателем. По итогам фестиваля в центральной городской библиотеке состоялся круглый стол на тему "Какая она, современная детская литература и книги для подростков?".   
        В рамках Цифровой недели в городах Югры организована акция "Читающий автобус". Суть акции – организация воспроизведения цифровой записи с чтением отрывков из военных произведений победителями, призерами и номинантами Цифрового литературно-художественного конкурса чтецов Югры, посвященного 78 годовщине Победы в Великой Отечественной войне 1941 – 1945 годов для пассажиров на одном из внутригородских маршрутов автобуса. Руководством ПАТП – 2 для проведения акции был выделен рейсовый автобус №17.  Маршрут автобуса проходил через весь город и включал в себя 33 остановки. К библиотеке присоединились волонтеры Нижневартовского государственного университета.   Чтение произведений сопровождалось раздачей листовок и книг о Великой Отечественной войне. Многие горожане отметили необходимость проведения такого рода мероприятий, особенно в нынешних реалиях, когда назрела необходимость воспитания патриотизма у молодого поколения.
       С целью привлечения горожан к чтению, к библиотечным мероприятиям на открытых площадках присоединилась одна из финансовых структур АО "Альфа-банк", руководством которого были выделены средства на покупку призов для участников конкурсного мероприятия "Лето в ритме Альфа". 
        В рамках Библиотечной недели "Библиотека зажигает" для жителей города была проведена традиционная весенняя акция "Как пройти в библиотеку?". В ходе бесед с прохожими   библиотекари постарались выяснить, любят ли вартовчане читать? Какие книги предпочитают: традиционные или электронные? Какими источниками информации пользуются?  Знают ли они, сколько в Нижневартовске библиотек, и где они находятся?  В случае правильных ответов на все вопросы участник получал приз: закладку для книги с адресами библиотек города и веселую фотосессию на память в рамке-мотиваторе. Как оказалось, жители города знают о библиотеках, любят читать и с удовольствием посещают библиотечные мероприятия. 
       В рамках фестивального движения "Книжные маяки России" и программы "Читающий август" проведен "Библиотечный экзамен". Участникам акции было предложено ответить на 5 вопросов по теме "экзамена" -  "По следам прочитанных страниц".  Очередной экзамен был посвящен творчеству советского писателя, поэта, публициста, прозаика, переводчика, народного поэта Дагестана Р.Г. Гамзатова.
        Продвижению чтения способствует и открытие второго Литературного сквера в Нижневартовске, получившего название "Классики и современники". Это стало возможным благодаря гранту конкурса "Формула хороших дел" ПАО "СИБУР-ХОЛДИНГ". Сумма проекта -  1 278 тыс. руб.  Проект предполагал создание экологически-рекреационного и социально-культурного пространства на площадке перед городской (модельной) библиотекой №5 и проведение комплекса массовых литературных мероприятий по продвижению русской классической и современной литературы, увековечиванию имен славных русских классиков. На средства грантовой поддержки были закуплены и установлены лавочки, выполненные в технике художественной перфорации, крытая витая беседка с полками для книг, высажены деревья и кустарники, установлены фонари. За время проекта проведено 102 массовых мероприятия, в которых приняли участие 2 192 горожанина. 
        В течение года городская библиотека №5 проводила разнообразные по форме мероприятия. Одно из них -  цикл громких чтений "Классиков читаем вместе", заставляющий задуматься над интересными вопросами, встающими перед человеком в течение всей жизни.  В дружеской и непринужденной обстановке прошло чтение и разбор рассказа-перевертыша А.П. Чехова "Моя она". Как лень влияет на человека? Над этим вопросом предлагает задуматься читателям А.П. Чехов. Вместе читали трогательный рассказ А.И. Куприна "Чудесный доктор". Что же происходит, когда ты добр по отношению к кому-то?  Может быть, иногда стоит задуматься о том, чтобы помочь кому-то. Мы говорили об этом и не только с участниками клуба "Классиков читаем вместе". Прочтение сказки М.Е.  Салтыкова-Щедрина "Кисель" заставило задуматься над вопросом, что такое расточительство? Как выработать жизненную стратегию с пониманием, где необходимо экономить, а где можно позволить потратиться.
Библиотеками создаются видеоролики в поддержку чтения. Так, центральной детской библиотекой в течение года создано 12 библиографических обзоров "КнигоПросвет". С помощью обзоров библиотекари привлекают внимание к литературным произведениям, делают акцент на наиболее ярких и узнаваемых моментах. Библиотекари стремятся показать потенциальному читателю ту особенность произведения, которая станет для него "изюминкой", пробуждающей интерес к прочтению книги. Критериями эффективности работы библиотеки по использованию обзоров могут служить показатели посещений абонементов художественной литературы, книговыдач рекламируемых произведений, читательских запросов.
          Всего по поддержке и популяризации чтения в библиотеках проведено 441 разноплановых мероприятий с участием 5 030 человек.

6.  Краеведческая деятельность
6.1. Реализация краеведческих проектов
       Библиотеки Нижневартовска принимают участие в реализации народного проекта "Земляки", направленного на исследование истории региона через истории его жителей, внесших значительный вклад в становление и развитие территории. Банк данных о земляках, проживавших в Нижневартовске ранее и живущих в нем сегодня и формирующих имидж региона в течение 2023 года пополнился на 83 публикации. 
      Один из интересных краеведческих проектов реализуется на базе сектора "Прикосновение" центральной городской библиотеки. Людям с нарушением зрения недоступны издания местных авторов, поэтому для знакомства читателей с ОВЗ с краеведческой литературой был реализован проект "Край родной мы видим в книгах". Библиотекари начитывают книги из фонда краеведческого отдела, обрабатывают записи и соединяют в аудиокнигу. Таким образом, в 2023 году в аудиоформат переведена книга югорского писателя Ю. Вэллы "Ветерок с озера", рассказы Д. Ахалашвили "Как мы нашли наше сердце" и "Тепло любимых рук", книга Е.Д. Айпина "В тени старого кедра", М.К. Анисимковой "Мангазея, или Златом кипящая царская вотчина".

Среди реализованных проектов с краеведческим компонентом, можно выделить проект "Ателье народной куклы", реализованный центральной детской библиотекой на средства гранта губернатора ХМАО-Югры на развитие гражданского общества. Сумма гранта составила 235 тыс. руб., на которые было создано специально оборудованное ателье на базе центральной детской библиотеки с целью изучения разнообразной культуры народов России, главным образом – хантыйской и мансийской. Проект предполагал проведение цикла мастер-классов по изготовлению кукол народов России, а также создание медиапрограмм о культуре народов нашей страны. Каждый месяц был посвящен определенной культуре и кукле, через изготовление которой, дети смогли изучить традиции, обычаи, праздники конкретного народа. На средства грантовой поддержки закуплено швейное оборудование (швейные машины и оверлок) и принадлежности (ножницы, иглы, булавки, раскройные коврики и ножи и др.), а также разноцветные нити и ткани. За время проекта было создано 13 медиапрограмм, изготовлено 13 кукол народов России (из них 6 кукол народов Севера), проведено 75 мероприятий, участниками которых стали 724 детей возрасте 7-14 лет, в том числе 75 детей с ОВЗ.
       В 2023 году сотрудники краеведческого отдела центральной городской библиотеки продолжили участие в проекте МБУ "Нижневартовский краеведческий музей им. Т.Д. Шуваева", посвященном созданию электронной Книги памяти ветеранов и участников Великой отечественной войны – жителей Нижневартовска.

6.2. Формирование и использование краеведческих фондов. Продвижение краеведческих фондов
       Коллекция изданий "Библиотечно-информационной системы» по истории, культуре, традициях, обычаях малочисленных народов Севера составляет 29 304 экз. или 5% от общего состава фонда. В фондах общедоступных библиотек находится 362 экз. книг, изданных на языках народов Севера. В библиотеках скомплектован универсальный фонд, содержащий печатные и электронные издания по истории, искусству, культуре и традициям   коренных народов, населяющих   Ханты-Мансийский автономный округ-Югру; художественная и отраслевая литература на хантыйском, мансийском, ненецком языках. К сожалению, в 2023 году краеведческие фонды не пополнялись, списание изданий составило 146 экз.  В распоряжении библиотек – 468 годовых комплектов краеведческих периодических изданий. 
      Основу формирования краеведческого фонда составляет обязательный экземпляр.  Актуальным является и такой источник комплектования, как дар книг от населения, главным образом -  от писателей, преподавателей, краеведов. Фонд обязательного экземпляра по итогам 2023 года составляет 1 884 экз., 1 622 наименования.  В отчетном году поступило: газеты (1 наименования, 2 комплекта, 296 экземпляров), журналы (1 наименование, 2 экз.), книги (10 наименований, 20 экземпляров). Небольшие показатели связаны с тем, что в муниципальном подчинении находится лишь одна издающая организация города – редакция газеты "Варта". Книги, журналы и др. виды изданий выпускаются или частными лицами, или учреждениями и организациями окружного или федерального подчинения.
       Относительно небольшой книжный фонд по своему объему и составу в полной мере удовлетворяет потребности горожан и гостей города, а представленные в нем издания, дают возможность населению приобщиться к культуре и народным традициям коренных народов Югры. Наряду с книжным фондом, формируется фонд краеведческих тематических папок с газетно-журнальными вырезками о культуре, быте и традициях малочисленных народов Севера. 
       На продвижение краеведческих фондов направлена организация книжных выставок, тематических полок: "Югра: история и современность", "Литературные страницы Югры – детям", "Здравствуй, Югра!", "Наш адрес: Россия. Югра. Нижневартовск», «Наследие Югры", "Одной судьбой с Самотлором" и др.
       В течение года из фондов библиотек выдано 41 682 экз. краеведческих документа (в 2022 г. – 41 501). Выполнено 1 028 библиографических справок (в 2022 г. – 851). С использованием справочно-библиографического краеведческого фонда выполнено 17 запросов в режиме "Виртуальной краеведческой справочной службы" – разовых запросов удаленных пользователей, касающихся Западной Сибири, Ханты-Мансийского автономного округа и города Нижневартовска. Количество индивидуальных абонентов, интересующихся краеведческой тематикой – 12 чел.
6.3. Формирование краеведческих баз данных и электронных библиотек, выпуск краеведческих изданий
         Информирование широкой общественности о культурных традициях, истории и быте малочисленных народов Севера, Сибири и Дальнего Востока обеспечивается предоставлением информационных ресурсов на сайте "Библиотечно-информационной системы" в разделах «Краеведческие ресурсы" и "Виртуальная краеведческая справочная служба". Виртуальная краеведческая справочная служба выполняет запросы удаленных пользователей, касающиеся Западной Сибири, Ханты-Мансийского автономного округа-Югры и города Нижневартовска.  В разделе «Краеведческие ресурсы", посетители сайта могут познакомиться с электронными полнотекстовыми изданиями краеведческого характера, главным образом по истории Западной Сибири, произведениями нижневартовских поэтов и писателей. 

        Доступ к полным текстам краеведческих документов организован во всех библиотеках системы и на официальном сайте учреждения в разделе "Электронная библиотека" в соответствии с законом об авторских правах. "Электронная библиотека" включает оцифрованные копии печатных изданий из фондов МБУ "БИС".

       В течение года собственными силами переведено в электронную форму 16 единиц документов библиотечного фонда. Таким образом, объем собственной электронной библиотеки составил 395 единиц документов (в 2022 г. – 379) или 0,07 % от общего объема фонда.  В течение года к краеведческим полнотекстам зафиксировано 1 708 обращений.
       Таблица 10
Издания, переведенные в электронный вид
	№ п/п
	Сведения о документе

	1
	Город Нижневартовск: библиогр. указ. Вып. 5. 2017-2021 гг. /Муниципальное бюджетное учреждение «Библ.- информ. система»; сост: М.Е. Борисенко, С.Ю. Распопова. Гл ред. С.Ю. Распопова. - Нижневартовск: ООО «Югра Бренд», 2022. - 297 с.

	2
	Календарь знаменательных и памятных дат г.Нижневартовска на 2024 год (издание 2023 г.).

	3
	Постоянство: сборник стихов / ответственный редактор М. К. Анисимкова. - Нижневартовск: МВ-принт, 1996. - 123 с.

	4
	Приношение: Сборник стихов 2000-летию Христианства посвящается / сост. О. Косарева; отв. за вып. В. И. Чернышова. - Нижневартовск: МВ-Принт, 2000. - 31 с.

	5
	Самотлор: художественно-документальный альманах "Содружества писателей Нижневартовска" / [редакционная коллегия: Н. Смирнов (главный редактор) и др.]. - Нижневартовск: Приобье, 2006. - Вып. 1. - 2006. - 351 с.

	6
	Смирнов, Николай Павлович. Журавлиная родина: Стихотворения. Поэмы / Н.П. Смирнов. - Нижневартовск: Приобье, 1997. - 117 с.

	7
	Смирнов, Николай Павлович. Звезда Анныга: сказы / Н. П. Смирнов; ред. Г. В. Виленчик; худож. В. Н. Видинеев. - Минск: Реклама-Сервис, 1991. - 31 с. 

	8
	Смирнов, Николай. Открытки из Лукоморья: Стихи для детей / Н. Смирнов. - Нижневартовск: Приобье, 1995. - 63 с.

	9
	Шатиловские чтения: материалы XVIII краеведческой конференции /МБУ "БИС", ФГБОУ ВО НВГУ; сост. Ю. Г. Бочкова; отв.ред. Я.Г. Солодкин. - Нижневартовск: ПолиграфИнвест-сервис, 2022. - 170 с. 

	10
	Местное время. – (3 года).

	11
	Моя библиотека. – 2022 г.


       За отчетный период изданы 4 краеведческих издания -  17-й выпуск сборника "Западная Сибирь: история и современность", "Календарь знаменательных и памятных дат города Нижневартовска на 2024 год», журнал "Моя библиотека. 2023", сборник стихов П.Г. Антонова "Твоей звезды лучи" (см. стр. 26).
6.4. Основные направления краеведческой деятельности

       В целях сохранения и пропаганды традиционной культуры коренных малочисленных народов округа в библиотеках "Библиотечно-информационной системы" проводятся мероприятия, направленные на решение проблем национально-культурного развития жителей региона. Актуализация вопроса культурного наследия коренных малочисленных народов осуществляется с помощью визуального информирования, проведения культурно-массовых мероприятий, информационного обслуживания на сайте учреждения. 
        Отдельного внимания в рамках проведения мероприятий, способствующих сохранению и развитию культуры КМНС, заслуживает участие библиотечной системы в акции "Культурная суббота. Игры народов России".  В течение целой недели горожане знакомились с играми народов ханты и манси. Игровая программа "Олень-шоу" была организована в Литературном сквере перед центральной городской библиотекой.  Особый интерес вызвали игры с палочками щол — распространенном досуге оленеводов. Поиграли в распространенную забаву детей ханты и манси, тренирующую скорость и ловкость — прыжки через нарты. Игроки прыгали через препятствие, имитирующее нарты, расставленные друг от друга на определенном расстоянии. Выиграл тот, кто быстрее достиг финишной линии и не задел сани. Дети познакомились с играми "Бег по медвежьи", "Заячьи прыжки", "Стой, олень!", "Талтыюх", развивающие силу рук и ног, координацию движений, сноровку, воспитывающих волю и настойчивость.

     Участникам квиза "Игры земли Югорской" предложен микс из разных заданий: кроссворд, тест, загадки, ребусы о традиционных национальных играх ханты и манси, направленных на познание окружающей действительности, усвоения обычаев, традиций и обрядов народов. Ребята бросали кольца, "пастухи" ло​вили оленей, "рыбаки" ловили рыбок, кидали палки через кольцо, "куропатки" убегали от охотника. 
       В ходе часа игр и затей "Забавы у чума", проведенного детской библиотекой №2, дети учились воплощать в играх "полет птиц", "выделывание шкур" и другие необычные элементы. Особое внимание было уделено знакомству с  одним из самых любимых праздников ханты и манси – "Медвежьими игрищами". Участники мероприятия   получили в подарок   яркие ленты,  загадали  желания,  и повязали  их на декоративные нарты. Городской библиотекой №9 проведен познавательно-развлекательный час «Радуга дружбы".  Ребята с интересом послушали хантыйскую легенду о том,  что  в давние времена ворона была домашней  птицей, а потом   была изгнана людьми. В ходе проведенного мастер-класса девочки усердно трудились над изготовлением  лоскутной вороны, мальчишки  состязались друг с другом в народной игре по перетягиванию палки. Соревновательный дух захватил ребят с первых минут  игры.  Силу и ловкость пожелали продемонстрировать не только мальчишки, но и  хрупкие девочки. Все вместе весело играли в игру "Волк и олени".

      Всего в течение года в библиотеках "Библиотечно-информационной системы" было проведено 229 мероприятий с участием 3 871человек, способствующих сохранению и развитию культуры КМНС.  

6.5. Музейные формы краеведческой деятельности
          Современная библиотека выполняет множество социально значимых функций. Одна из них – сохранение и воспроизводство социальной памяти, осуществляется не только за счет прироста книжных собраний, но и благодаря сбору, упорядочению и продвижению уникальных документов, разыскиваемых библиотекарями-краеведами.
        Оформление библиотечных выставок с предметной атрибутикой, музейных уголков и залов для центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимовой не является новшеством. Эта работа закреплена за отделом исторической литературы, в 2023 году существенной увеличившим площади для размещения музейных экспонатов.  Идейным вдохновителем и собирателем уникальных коллекций на протяжении двадцати лет является заведующая отделом, заслуженный работник культуры Ханты-Мансийского автономного округа – Югры С.А. Пермякова. 

        Много лет пользуются огромной популярностью у горожан и гостей города Зал боевой славы "Навечно в памяти народной" и зал с музейными элементами   "Русский быт". Особого внимания заслуживает работа по организации Зала боевой славы. За годы работы Зал   неоднократно становился призером и победителем городских и окружных смотров-конкурсов музеев и уголков боевой славы.  В нем собран богатый материал о Великой Отечественной войне. Сегодня   в основной экспозиции     более 2-х тысяч   бесценных экспонатов, свидетельствующих о героических подвигах, подлинных материалов о наших земляках – участниках Великой Отечественной войны, тружениках тыла, блокадниках, узниках концентрационных лагерей. Среди них   - фотографии и фронтовые письма, воспоминания и   дневники, архивные материалы, листовки и вырезки фронтовых газет, стреляные гильзы и пробитые каски, образцы оружия, солдатские фляжки    и т. д.    Музею передано 5 личных коллекций, содержащих ордена и медали, военные билеты, личные вещи военнослужащих, архивные истории воинских формирований. 
       Эта работа не прекращается ни на один день и включает в себя целый комплекс различных направлений деятельности. Это и организация экскурсий, уроков мужества, встреч с ветеранами, участие в городских акциях, тематических   праздниках.  Библиотека работает в тесном контакте с городским музеем, военным комиссариатом, обществом ветеранов Великой Отечественной войны, обществом репрессированных, общественной организацией «Дети войны". На основе архивных материалов и воспоминаний фронтовиков, библиотечным активом создаются "Книги памяти". Создана мультимедийная версия экспозиционно-выставочного зала "Память вне времени".         

          Одновременно с Залом боевой славы ведется работа по формированию музейной коллекции "Русский быт", представляющей собой убранство среднестатистической сельско/городской комнаты первой половины XX века.  Основная часть коллекции содержит вещественные материалы и предметы быта -   украшения, мебель, домашнюю утварь, игрушки, детали жилищ, одежду и др.
       Отдельной экспозицией представлена коллекция флагов, знамен, вымпелов, а также монет, бумажных денежных знаков, медалей, значков СССР. Собраны и постоянно пополняются коллекции изделий   художественных народных промыслов, в т. ч.  народов Севера. Собрана уникальная коллекция новогодних игрушек, самой древней из которой около ста лет.
       Краеведческий отдел центральной городской библиотеки занимается формированием коллекции, содержащей уникальный краеведческий компонент - предметов декоративно-прикладного искусства, национальной одежды ханты и манси, игольниц, туесков, предметов домашнего обихода, сумок и поясов, оформленных национальным орнаментом.
       Основными источниками формирования музей​ных коллекций являются частные дары. Библиотека пользуется авторитетом и до​верием у горожан, люди готовы передать ей свои коллекции или семейные реликвии в дар или во временное пользование. Фонд музейных экспозиций в течение 2023 года пополнился более чем на   150 единиц новых экспонатов, принятых от жителей города - коллекцией крестов, монет, пуговиц, зажигалок, полевых биноклей, планшетов, котелков, старинных утюгов, тарелок, ложек, предметов интерьера и др.
      В читальном зале центральной библиотеке оформлена экспозиция "Книга и время", содержащая труды и личные вещи М.К. Анисимковой, чье имя носит библиотека. Библиотека ведет исследовательскую работу с редкими и ценными из​даниями как объектами музейной деятельности.    

        Библиотека постоянно работает над увековечиванием памяти М.К. Анисимковой. В феврале заведующий центральной городской библиотекой им. М.К. Анисимковой И.Н. Ефимова приняла участие в научно-практической конференции "IV Сухановские чтения: Именные библиотеки в развитии и продвижении литературного краеведения" с докладом "Воплощенная в имени память". Доклад был опубликован в сборнике материалов конференции. В октябре главная библиотека города стала участницей круглого стола с международным участием "Имя в культурном пространстве региона", организованного Брянской областной библиотекой им. Ф. И. Тютчева и Алтайской краевой универсальной научной библиотекой им. В. Я. Шишкова в рамках работы секции Центральных библиотек субъектов РФ Российской библиотечной ассоциации. На трех секциях круглого стола были представлены 45 докладов из 19 регионов России, а также библиотек и музеев Республики Беларусь и г. Тирасполя (Приднестровье). Тематика вопросов круглого стола была направлена на обобщение опыта организации культурно-просветительской деятельности общедоступных библиотек и мемориальных музеев как центров популяризации и сохранения литературного наследия.  Заведующий центральной библиотекой И.Н. Ефимова представила доклад "Краеведение и "краевидение" в работе именной библиотеки" и поделилась опытом изучения и продвижения многогранного творчества М.К. Анисимковой.
7. Справочно-библиографическое, информационное и социально-правовое обслуживание пользователей
7.1. Справочно-библиографическое обслуживание, информирование абонентов
       Отдельно выделенное структурное подразделение, занимающееся информационной и справочно-библиографической работой и являющийся методическим центром по данному направлению   – информационной библиографический отдел центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимковой.  Количество сотрудников отдела – 4 человека, включая заведующего отделом.

       Как показывает анализ информационной и справочно-библиографической работы, в библиотеках, по-прежнему осуществляются все традиционные виды деятельности данного направления, связанные с предоставлением справок и других библиографических услуг в соответствии с запросами пользователей, с предоставлением информационных услуг, связанных с поиском в электронных базах данных библиографических сведений, фактографических данных, полных текстов документов.  Справочно-библиографическое обслуживание пользователей в 2023 году велось в режиме "запрос–ответ" на основе электронного каталога МБУ "БИС", карточных каталогов и картотек, справочного фонда, правовой системы "Консультант Плюс", а также с помощью ресурсов Интернет.  

       Количество выполненных справок – один из основных показателей деятельности библиотеки.  В 2023 году   выполнено 13 659 справок (в 2022 г. – 13 615)
       Выполняются справки всех типов, принятых в библиографической практике, – тематические, справки на библиографическое уточнение, адресные и фактографические. Тематические справки традиционно составили больший процент выполнения – 70 %, адресные – 19 %, уточняющие – 3 %, фактографические – 8 %. 

      С помощью Интернета поисковых систем Rambler, Yandex, Aport, Google - осуществляется более 40 % всех справок. 

      С помощью справочно-правовой системы "Консультант Плюс" выполняется основная часть запросов, связанных с законодательством: новшества в пенсионном обеспечении, трудовом и жилищном законодательстве муниципальном управлении и др. БД позволяет библиотекам не только устранить информационные пробелы в составе СБА, но и улучшить качество обслуживания: повысить оперативность, расширить ассортимент предоставляемых продуктов и услуг. 
Таблица 11
Выполнение библиографических справок по темам за 2023 г.
	Тема
	Количество выполненных справок

	Экстремизм и противодействие терроризму
	1 092

	Профилактика беспризорности и алкоголизма
	1 001

	Национальные и межнациональные культурное сотрудничество Нижневартовск
	1 328

	Психология
	643

	Педагогика
	456

	Экологическое просвещение
	1 147

	Краеведческая работа. Культура, экология


	1 278

	Социально-значимая правовая информация
	1 768

	Патриотическое воспитание
	1 476

	Эстетическое воспитание
	1 348

	Продвижение чтения
	2 122

	ИТОГО:
	13 659


       Пользователей интересуют проблемы общественной жизни (ЖКХ, пенсионное обеспечение, занятость населения). Много запросов о наличии книг, в основном художественной литературы, чаще всего интересуются новинками, а также литературой в помощь учебному процессу и хозяйственно-бытовой деятельности (рукоделие, дизайн, цветоводство, народная медицина).  Темы запросов разнообразны.  Например, Искусственные языки мира: происхождение и употребление; Педагогическое взаимодействие с семьей в период адаптации ребенка к школе; Социальная консолидация в России: основные исторические даты единения народа в геополитических условиях специальной военной операции; Импрессионизм в искусстве как новое художественное видение мира и др.
  Количество неудовлетворенных запросов в 2023 году составило 411 ед. Причины, по-прежнему, объясняются недостаточным обновлением документных фондов и отсутствием необходимой литературы. Из зафиксированных отказов "нет в библиотеке" – 361, «нет на месте" - 50.  Лидируют отказы художественной литературы (в основном новые книги современных авторов), религии, психологии, педагогике и программированию.
       Отделом комплектования ведется работа по заполнению лакун в фондах библиотек. Средствами для этого служит анализ предложений книгоиздательского и книготорговых рынков, а также ведение базы данных по докомплектованию. В результате все собранные заказы вносятся в спецификацию к контрактам.  В 2023 году выполнено 26 % неудовлетворенных запросов. Приобретены в печатном виде книжные новинки известных и молодых авторов, книги – лауреаты литературных премий, пользующиеся повышенным спросом -  Сью Джонсон. Обними меня крепче, Елагина О. Контурные карты, Елизаров М. Ю. Земля и др.
       Приобретение доступа к лицензионным удаленным электронным ресурсам позволяет удовлетворять запросы пользователей на художественную литературу, предоставляя доступ к электронной библиотеке "ЛитРес", Национальной электронной библиотеке, Президентской библиотека им. М.К. Анисимковой. Однако, издания на электронных носителях, по спросу и востребованности пользователей, по-прежнему, отстают от традиционной бумажной книги. 

Электронная библиотека "ЛитРес" позволяет балансировать между недостатком средств на комплектование фондов и удовлетворением спроса читателей. Особенно это важно при запросе новинок художественной литературы.  В "ЛитРес" за весь период с 2014 года зарегистрировано – 225 читателей, из них активных – 156.  Среди читателей есть представители возрастной группы от 70 до 80 лет, что говорит о том, что современные решения актуальны не только среди молодежи. В фонде электронных изданий библиотеки, приобретенных в "ЛитРес" -  1 222 экз. книг. В основном это художественная литература, отечественная и зарубежная современная проза, любовные романы. На втором месте книги по науке и психологии. 
С целью раскрытия фондов в собственную библиографическую БД библиотеками занесено более 2-х тысяч аналитических статей из периодических изданий и сборников. Для росписи отбираются научные и научно-популярные статьи из фундаментальных журналов: Родина, Историк, Финансы и кредит, Дошкольное воспитание, Дизайн и архитектура и др.
В течение года в целях популяризации фондов библиотеками разработано 101 наименование библиографических пособий малых форм. Например, для воспитания чувства патриотизма, единства у подрастающего поколения и молодежи выпущено 16 рекомендательных пособий, такие как: "Сталинградская битва: к 80-летию сражения", "Люди и космонавтика", "Терроризм – угроза обществу" и др.
         Для оперативного удовлетворения информационных потребностей пользователей на официальном сайте учреждения работают виртуальные справочные службы "Спроси библиографа" и "Виртуальная краеведческая справка". Кроме того, продолжает участвовать во всероссийском проекте "Виртуальная справочная информационная служба публичных библиотек" (ВСИСПБ).  В 2023 году выполнено 17 справки.
        Договор на индивидуальное информирование заключен с 32 абонентами, заключено 6 договоров на коллективное информирование. Информация для абонентов собирается постепенно, при просмотре и аналитической росписи журналов, при просмотре новых поступлений книг в библиотеки. 

        Библиотеки работают по индивидуальному информированию 10 незрячих абонентов (или родственников/опекунов) по темам "Новые технологии для инвалидов по зрению", "Книги для чтения в формате рельефно-точечного шрифта", "Игры с незрячим ребенком", "Общение и воспитание слепого ребенка", "Ребенок инвалид по зрению в садике" и др.  Коллективное информирование молодежной аудитории с инвалидностью по теме "Инклюзивное волонтерство" осуществляют городские библиотеки №№ 1 и 14. По запросам инвалидов и лиц с ОВЗ выполнено 365 библиографических справок. 
        Библиотеки активно использует различные формы массового информирования – это сайт МБУ "БИС", сообщества библиотек в социальных сетях, обзоры, дни информации, книжные выставки и др.  Проводятся индивидуальные консультации пользователей по работе со справочно-библиографическим аппаратом, что создает возможность для обучения приемам поиска информации и расширения знаний о различных ресурсах. Читатели имеют возможность получить элементарные навыки поиска информации в электронном каталоге МБУ "БИС", в сети Интернет. Для повышения информационной культуры пользователей в библиотеках проводятся специальные обучающие мероприятия: обучение пользователей работе в СПС "КонсультантПлюс" и АБИС "ИРБИС-64".

7.2. Формирование информационной культуры пользователей

       Процесс формирования информационной культуры начинается уже при записи читателя в библиотеку. В форме индивидуальной беседы предоставляется информация о Правилах пользования библиотекой, о размещении фондов, о подразделениях библиотеки и ее функциях, и о тех предоставляемых библиотекой услугах, которые сделают более быстрым и правильным поиск необходимой информации.

       В библиотеках регулярно проводятся библиотечные уроки, главной задачей которых является выработка способности самостоятельно работать с книгой, умения вести поиск нужной информации в библиотечных фондах. В течение года проведен 21 урок. 
        Выполнение показателя "количество посещений культурных мероприятий» направлено на выполнение Указа Президента РФ от 21.07.2020 г. №474 "О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года".  В связи с этим, "Библиотечно-информационной системой" были предприняты   меры, направленные на увеличение посещаемости библиотек путем создания клубных объединений, открытия зон для чтения и общения, развития внестационарной работы. В деятельность учреждения внедряются новые динамичные формы работы, направленные на увеличение посещения библиотек молодежью -  эффективно работают 2 модельные библиотеки, большой популярностью пользуются квест-игры "БИСУМиЯ" и "Пятерка гарантирована". Проведены ряд масштабных акций - "Дарите книги с любовью", Неделя детской и юношеской книги, акции "Студенческая ночь", "Библионочь" и "Ночь искусств", организована "Библиотечная неделя". В рамках развития точек концентрации талантов "Гений места" в городской библиотеке №8 (модельной) успешно реализуется проект "Лаборатория экранного творчества". В 2023 году к проекту присоединилась центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой, реализующая проект "АРТ-просвет".
       На базе семи библиотек организовано обучение пожилых людей основам цифровой грамотности. Количество обученных – 100 чел.
       За счет повышения качества и разнообразия форм организации культурного досуга за 2023 год силами библиотек было проведено 8 325 мероприятий (в 2021 г. – 5 609, в 2022 г. - 7270), которые посетили 133 444 человек (в 2021 г. – 71 670, в 2022 г.  – 105 349). Для раскрытия фондов организовано 409 книжных выставок. 

Таблица 12
Мониторинг массовых мероприятий МБУ «БИС» за 2021-2023 гг.

	Показатель
	По годам

	
	2021
	2022
	2023

	
	кол-во
	посещ.
	кол-во
	посещ.
	кол-во
	посещ.

	Всего проведено мероприятий, посещений мероприятий
	5609
	71670
	7270
	105349
	8325
	133444

	в том числе:

	для детей от 0 до 14 лет
	2935
	41161
	3836
	61144
	4399
	77336

	для молодежи от 15 до 35 лет
	371
	5 955
	401
	7 617
	832
	12 357

	для старшего поколения
	658
	3704
	733
	4958
	686
	5128

	для людей с ограниченными возможностями здоровья 
	318
	3085
	413
	4983
	445
	5782

	для семей
	270
	3807
	303
	4680
	387
	7091

	количество обученных граждан основам цифровой грамотности
	86
	109
	100


На базе городской (модельной) библиотеки №8 работает "Лаборатория экранного творчества" с мультстудией "Фантазеры", созданная в рамках проекта креативных индустрий "Гений места" в 2021 году. Работа в студии экранного творчества предоставляет возможность детям, подросткам (в т. ч. семьям) приобщиться к миру искусств, которое открывает своеобразный и интересный вид деятельности. Благодаря новым техническим средствам, открывается возможность стать активными участниками творческого процесса, в ходе которого они смогут попробовать себя в качестве сочинителя, сценариста, художника, актера, аниматора, монтажера, тем самым получить много новой интересной информации. Используя в комплексе эти традиционные виды деятельности, участникам студии экранного творчества предоставляется возможность получить совершенно новое современное художественное произведение, проявить свое экранное творчество - создать анимационный фильм. Посещая занятия, юные мультипликаторы осваивают технологию создания анимационного фильма с нуля.
Ребята освоили разнообразные техники создания мультфильмов: пластилиновую, кукольную, рисованную анимацию, благодаря которым они стали активными участниками городских творческих рисунков. В процессе занятий участники создают небольшие видеоролики на тему, как литературных сюжетов, так и просто познавательное видео различной тематики. В 2023 году созданы мультфильмы по сказке А. Коньковой "Хочу, не хочу", по рассказу С. Алексеева "Ни шагу назад", по русской народной сказке "Варежка".

 
7.3. Предоставление социально-значимой информации, правовое просвещение

       Специализированные центры (точки) общественного доступа к социально-значимой, правовой информации работают в 11 библиотеках – Центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой, Центральной детской библиотеке, городских библиотеках №№1, 3, 4, 5, 8, 9, 12, детской библиотеке №3, детско-юношеской библиотеке №7. Общее число автоматизированных рабочих мест в ЦОД – 59 единиц. Объем выделенного фонда документов ЦОД социально-правовой тематики – 1639 экз. в том числе 1 558 экз.  книг и 81 комплект периодики.
       Общее количество зарегистрированных пользователей   ЦОД по итогам 2023 года    составляет 5 182 человека (в 2022 г. – 5 486), количество посещений -  15 191 (в 2022 г. -14 190). На базе семи ЦОДов (центральной городской библиотеки, городских библиотек №№1, 4, 5, 8, 9 и 12) организовано обучение пенсионеров компьютерной грамотности.  Обучено 100 человек (в 2022 г. – 109).  Обучение слушателей проводится библиотекарями-тьютерами по программе "Цифровой гражданин Югры", ориентированной на обучение граждан ключевым компетенциям цифровой экономики. На базе Центров общественного доступа проведено 676 разноплановых мероприятий с участием 4 725 человек. 
       Основными пользователями Центров общественного доступа. Являются представители старшего поколения.  Им чаще необходима информационная консультативная помощь при поиске информации, а также практическая помощь при регистрации электронного почтового ящика, при записи на прием к врачу, при оформлении онлайн билетов на сайтах авиакомпаний и на сайте РЖД. Увеличилось число обращений за консультативной помощью по использованию электронных услуг через Единый портал государственных и муниципальных услуг. Наибольшим спросом пользуется электронная услуга для оформления загранпаспорта.  С массовым появлением новых возможностей ИКТ от старшего поколения активизировались обращения по работе на смартфонах и планшетах. Большинство интересует работа на смартфонах.

        С целью ознакомления пользователей с предоставляемым государством социальной помощи населению и повышении социально-правовой грамотности пользователей в библиотеке прошли встречи с представителями различных учреждений - час информации "День пенсионной грамотности в библиотеке" совместно с представителями Управления пенсионного фонда в г. Нижневартовске, День пенсионной грамотности с участием  представителей Управления пенсионного фонда в г. Нижневартовске (ЦГБ),  часы информации  "Быть в курсе всего!" с участием волонтеров Регионального центра "ДоброДом", налоговой службы и  территориальной избирательной комиссии (ГБ №3), встречи цикла "Правовой марафон" (ГБ №5),  встречи со специалистами Многофункционального центра  и страховой компании "АльфаСтрахование-ОМС" (ГБ №№9 и 12).  Ко дню местного самоуправления в ЦОДе городской библиотеки №8 состоялась встреча с депутатом Городской думы Е.Н. Власюк, которая рассказала, как местное самоуправление дает возможность всем гражданам участвовать в решении социально-экономических вопросов своих территорий, проявлять общественные инициативы, отстаивать свои интересы.  Всего в течение года было организовано 18 полезных встреч с участием 342 пожилых людей и граждан предпенсионного возраста.
      В 2023 году активизировалась работа еще более по предупреждению противоправных действий в отношении пожилых людей. Для них прошли часы информации урок информационной грамотности "Интернет – безопасное пространство" (ЦГБ), цикл информационно-профилактических часов "Стоп, мошенник" и "Осторожно, мошенники" с участием представителей полиции (ГБ №№1 и 9), час информации "Осторожность не помешает!" (ГБ №5) и др. 
        В отчетном году муниципальной программой "Электронный Нижневартовск" было выделено 290 тыс. руб. на обновление парка компьютерной техники и модернизацию оборудования Центров общественного доступа городских библиотек №№3 и 8.  Обновление технического оборудования улучшило качество предоставления населению города муниципальных услуг в электронном виде, предоставлении доступа к информационным ресурсам и социально-значимой информации в сети Интернет.
        Центры общественного доступа востребованы также молодым поколением. В кругу сверстников, объединенных одним делом, другое настроение: с одной стороны, "деловое", с другой - веселое. А это отличный симбиоз для положительного результата.  В любой момент ребята могут получить помощь, ведь сделать презентацию проекта или виртуальный доклад – задача довольно сложная. А сотрудники ЦОДов всегда покажут, подскажут алгоритм действий. Кроме того, здесь довольно мощные компьютеры с "тяжелыми" программами, а такая техника дома есть далеко не у каждого. Кстати, просто прийти поиграть в компьютерные игры не получится. Компьютерные баталии доступны только тем, кто выполнил все задания, получил какие-то знания, прочел познавательную литературу из специальной подборки, и лишь потом может немного отдохнуть за любимой игрой.
       Библиотеки уделяют большое внимание вопросам правового просвещения. Профилактике правонарушений была посвящена игровая программа "Я в мире прав" ГБ №5), беседа "Подросток и закон" (ГБ №6), актуальный разговор "Ловушки для подростка: умей сказать: "НЕТ" (ДЮБ №7), час правовых знаний "Твои права и обязанности" (ДБ №4) и др.   

         Одно из значимых мероприятий правовой тематики прошло в городской библиотеке №9, где состоялась встреча с представителями правоохранительных органов "Ответственность несовершеннолетних граждан за разжигание социальной, расовой и религиозной вражды". Мероприятие проведено во взаимодействии департаментом общественных коммуникаций и молодежной политики администрации Нижневартовска, межрайонным отделом по противодействию экстремизму и терроризму "Восточный" Центра по противодействию экстремизму Управления Министерства внутренних дел России по ХМАО-Югре, инспекцией по делам несовершеннолетних отдела полиции №3 УМВД России по г. Нижневартовску. В ходе встречи были рассмотрены вопросы различного проявления экстремизма, как в подростковой среде, так и в обществе в целом, цели, преследуемые экстремисткой идеологией, а также причины и последствия распространения экстремизма в современном обществе. Особое внимание было уделено правовым основам борьбы с терроризмом и экстремизмом. Были раскрыты основные понятия, озвучены и разъяснены положения ряда статьей Административного и Уголовного кодексов Российской Федерации по преступлениям и правонарушениям, связанным с террористической и экстремистской деятельностью. Ребятам привели примеры правонарушений и преступлений, связанных с проявлениями экстремизма, выявленными на территории России, предупредили о необходимости быть осторожными в своих высказываниях, особенно на форумах в сети Интернет, призвали к уважительному отношению к людям, в том числе другой национальности, иного вероисповедания, социального положения.
        В центральной городской библиотеке состоялась беседа со студентами Нижневартовского политехнического колледжа "Нет преступления без наказания". Гость встречи – инспектор по делам несовершеннолетних ОП-2 УМВД России по г. Нижневартовску В.А. Андрусяк рассказала, какие преступления в молодежной среде совершаются наиболее часто, с какого возраста наступает административная и уголовная ответственность и др. Мероприятие, по словам его участников, оказалось полезным, так как предупрежден – значит вооружен. 

        Всего в течение года проведено 73 мероприятия по профилактике правонарушений с участием 1 181 человека. 

8. Цифровая инфраструктура
8.1.Состояние автоматизации библиотек

        Автоматизированный режим обслуживания пользователей (учет доступа посетителей и выдачи фондов) в АБИС "ИРБИС 64+" осуществляется во всех пятнадцати библиотеках системы. Обслуживание пользователей осуществляется с применением автоматизированных технологий – организация и учет выдачи фондов, организация и учет доступа посетителей.  Учет документов библиотечного фонда, ввод документов в электронную базу данных осуществляется специализированными отделами "Библиотечно-информационной системы" – сектором электронных баз данных при отделе комплектования фондов и каталогизации.      

        "Библиотечно-информационной системой" используется АБИС "ИРБИС 64+"   версии 2019.1. На официальном сайте учреждения установлена версия "Web-ИРБИС-64"c целью синхронизации с новой рабочей версией программы ведения статистики посещений электронного каталога. 
        Доступом к сети Интернет со скоростью от   4 096 Кбит/сек до 6144 Кбит/сек оснащено 100% общедоступных библиотек.  Wi-fi – зоны оборудованы в центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой.

       Число обращений пользователей к официальному сайту МБУ "Библиотечно-информационная система" (визитов) удаленно через сеть Интернет составило 51 388 единиц. Технические возможности сети Интернет делают сайт МБУ "БИС" эффективным средством реализации взаимодействия с населением, оптимальным, быстрым способом распространения информации о деятельности учреждения, о его услугах и информационных ресурсах. Сайт предоставляет возможность информационного поиска изданий в электронном каталоге, не выходя из дома, пользования базой полнотекстовых документов цифровой библиотеки "Библиотечно-информационной системы". 

        В течение года собственными силами переведено в электронную форму 16 экз. изданий. Объем электронной (цифровой) библиотеки составил 395 экз.

       Число персональных компьютеров составляет 254 единицы, из них, предназначено для пользователей библиотеки – 92. Все посадочные места с возможностью выхода в Интернет.  Число копировально-множительной техники – 124 единицы. В течение года приобретен ноутбук, микшерский пульт, операторский монитор, 2 принтера, 12 АРМов в рамках модернизации городской библиотеки №5 и Центров общественного доступа городских библиотек №№ 3 и 8. Приобретен сервер 3logic Lime Base C. Компьютерная техника устаревает, потребность в замене парка компьютерной техники опережает имеющиеся у учреждения возможности. 
        На всех компьютерах, предназначенных для работы читателей, установлено программное обеспечение "Kaspersky Endpoint Security для бизнеса расширенный". Данное ПО позволяет в полной мере контролировать программы, устройства и веб-ресурсы посетителей МБУ "БИС", в т.ч. детей, включает защиту от вредоносных программ, защиту интернет-шлюзов для обеспечения безопасной работы в сети Интернет.  На автоматизированных рабочих местах промаркированы ограничения доступа к информации, распространяемой посредством сети Интернет в соответствии сформированным группам: "6+" - рабочее место пользователей от 6 до 17 лет; "18+" - рабочее место пользователей от 18 лет и старше; "Б" - рабочее место библиотекаря.
       В течение года собственными силами переведено в электронную форму 16 экз. изданий. Объем электронной (цифровой) библиотеки составил 395 экз.
8.2. Автоматизация библиотечных процессов

       В МБУ "БИС" создана и успешно функционирует   система, обеспечивающая комплексную автоматизацию библиотечных процессов: комплектование литературы, создание и ведение электронного каталога, обработку поступающих изданий, обслуживание читателей, учет библиотечного фонда в АБИС "ИРБИС-64+", версия 2019.1.

      Библиотечные процессы по организации учета выдачи фондов и учета доступа посетителей автоматизированы во всех пятнадцати библиотеках. Организованы автоматизированные читательские места для осуществления поиска информации в электронном каталоге АБИС "ИРБИС-64+". 
      Учет библиотечного фонда, обработка поступлений и ведение электронного каталога ведется централизованно отделом комплектования фондов и каталогизации.  Работа по поддержанию программы "ИРБИС-64+" в рабочем состоянии, улучшению и ускорению процессов работы ввода данных и обслуживания пользователей библиотек проводится сотрудниками сектора электронных баз данных. 

      Ведется заимствование записей из библиографических баз данных Сводного каталога библиотек России "ЛИБНЕТ" и общероссийского Сводного каталога "Open for you" (см. п. 4.1). Для участия в корпоративных проектах сертифицировано 4 библиотечных специалиста.
        Доля библиотечного фонда, отраженного в электронном каталоге составляет 100%. Объем электронного каталога – 558 452 записи. В течение года создано 5 305 записей.
      Для маркировки фонда используется штрихкодирование. Тиражирование штрихкодовых этикеток осуществляется отделом информационных технологий.  В течение года напечатано 9 256 шт. этикеток для книг и 978 пластиковых карт для читателей. 
      Лицензионное программное обеспечение, используемое в МБУ "БИС" - АБИС "ИРБИС-64+" версия 2019.1, "Microsoft Windows 7", "Microsoft Windows 8", "Microsoft Office 2007", "Microsoft Office 2010», ПО "Kaspersky Endpoint Security для бизнеса расширенный". Для автоматизированных процессов бухгалтерского и кадрового учета используются программы "1C: Предприятие 8.3" и "1С8: Камин: Расчет заработной платы для бюджетных учреждений. 5.5", программный комплекс для электронного документооборота "VIPNET Client 4.3", "Secret Net Studio 8", "Камин: Инвентаризация (для терминала сбора данных)". Используется система электро"нного документооборота (СЭД), автоматизирующая процессы делопроизводства.
       В   Малом зале центральной городской библиотеки   им.  М.К. Анисимковой организован канал связи и установлено оборудование для видеоконференцсвязи (ВКС) корпоративной сети органов государственной власти Ханты-Мансийского автономного округа - Югры. 
9. Система методического сопровождения деятельности муниципальных библиотек
9.1. Методическое сопровождение  
       Методическая деятельность в МБУ "БИС" возложена на методико-аналитический отдел.  Методическое сопровождение   деятельности муниципальных библиотек в МБУ "БИС" ведется по следующим  направлениям: выявление и внедрение передового библиотечного опыта в практику библиотек; разработка инструктивно-методических материалов, регламентирующих деятельность библиотек;  организация системы повышения квалификации и непрерывного образования библиотекарей; участие в  определении основных направлений деятельности системы на текущий год и на перспективу; подготовка статистической, аналитической информации, ежемесячных, ежеквартальных и ежегодных отчетов по  разным направлениям деятельности системы; контроль выполнения плановых показателей.  
        В штате методико-аналитического отдела 6 сотрудников - заведующий отделом, заведующий сектором проектной деятельности, 3 главных библиотекаря, библиотекарь 1 категории.  За каждым из сотрудников закреплено отдельное направление работы.
       В течение года велась большая работа по внедрению института наставничества, необходимого на этапе адаптации новых сотрудников, которых в последние годы стало в разы больше. Разработана программа наставничества "Школа "ПРОФИ". Отбор наставников проводится по определенным критериям: опыт, навыки, личностные характеристики, безусловный авторитет и др. Как правило, этим качествам соответствуют сотрудники, имеющие большой профессиональный и жизненный опыт – от 50 лет и старше. 

        В настоящее время в МБУ "БИС" 5 наставников из числа заведующих библиотеками/отделами, главных библиотекарей, с профильным библиотечным образованием, дипломами и сертификатами, участников и победителей различных профессиональных конкурсов. Начинающие библиотекари при их помощи развивают умения и навыки, получают необходимые знания, быстро овладевают всем, что необходимо для дальнейшего профессионального роста в библиотечной сфере. Кроме того, взаимодействие с наставником облегчает знакомство с коллективом, и позволяет на практике реализовать свой коммуникативный потенциал.

        В практике работы "БИС» используется несколько моделей наставничества. Наиболее популярна традиционная модель, являющаяся взаимодействием между более опытным специалистом и начинающим сотрудником в течение определенного периода времени, как правило - от 3 до 9 месяцев.  Практика показала, что программа развития молодых сотрудников с высоким потенциалом в сочетании с такой моделью наставничества не только позволяет более полно раскрыть их способности, но и содействует подготовке будущих лидеров учреждения (например, будущих заведующих библиотеками/отделами). Стало популярно ситуационное наставничество, подразумевающее предоставление наставником необходимой помощи всякий раз, когда подопечный нуждается в указаниях и рекомендациях. Роль наставника состоит в том, чтобы обеспечить немедленное реагирование на ту или иную ситуацию, значимую для его подопечного.   Наставничество позволяет пройти этот этап плавно и мягко.

        Отдельный вид наставничества - система обучения новых работников отдельным видам работ для выполнения всего производственного процесса, порученного работнику. Например, специалисты сектора электронных баз данных (штат сектора: 2 пенсионера) -  профессионалы высокого класса, с большим опытом работы. Технология работы отдела сложна и многогранна, она включает библиотечные, информационные и другие процессы, для обеспечения которых требуется знание соответствующих программ. Перечень технологических операций и процессов по вводу документов на различных видах носителей в корпоративную базу данных, осуществляемых отделом, имеет более 40 позиций.  Эту же работу в усеченном виде осуществляют сотрудники на местах. Без опыта и знаний наставников, сотрудникам, не имеющим опыта, здесь не обойтись.  

       Для наставника такой род деятельности — возможность развить свои управленческие, педагогические, воспитательные навыки, возможность реализоваться в новой для себя сфере, почувствовать себя нужным человеком, без которого не могут обойтись. 

       Нормативным локальным актом о наставничестве в МБУ "Библиотечно-информационная система" является "Положение о наставничестве в МБУ "Библиотечно-информационная система", принятое в новой редакции в 2022 году. 
        В 2023 году замечаний и жалоб от жителей города по качеству предоставления муниципальных услуг и выполняемых работ не поступало.  

        В рамках выполнения муниципального задания в период с 16 января по 24 марта 2023 года муниципальным бюджетным учреждением "Библиотечно-информационная система" проведено исследование на тему "Удовлетворенность качеством предоставления муниципальных услуг жителей 1 и 2 микрорайонов города Нижневартовска". Исследование проводилось в рамках "Концепции модернизации городской библиотеки №1 в соответствии с модельным стандартом деятельности общедоступных библиотек". Предметом исследования стало изучение читательской аудитории, интенсивности обращения и мотивах пользования библиотекой, отношение к проводимым мероприятиям, формам обслуживания, качеству предоставляемых услуг, в том числе платных. В исследовании приняли участие 230 человек. Собранный материал предоставил возможность составить портрет пользователя (потенциального пользователя) библиотек, определить роль и место библиотеки и чтения в его жизни, выяснить читательские предпочтения, узнать причины читательской активности и пассивности причины удовлетворенности/неудовлетворенности библиотечными услугами. По результатам проеденного исследования сделаны выводы, которые позволят библиотеке в ближайшие годы стать центром культуры микрорайона обслуживания. 
       В течение 2023 года МБУ "БИС" приняла участие в 23-х конкурсах федерального, окружного и городского уровней, в девятнадцати конкурсах   получено   20 призовых мест. 

       "Библиотечно-информационная система» в течение года трижды была удостоена грантов федерального (2) и городского уровней (1). Разработано 5 инновационных проектов.
       Количество подготовленных статистических и аналитических отчетов – 178 ед. Количество выездов в библиотеки с целью оказания практической помощи "Грамотный библиотекарь" – 13 ед.   Оказано 114 методических консультаций.
        За методико-аналитическим отделом закреплен сбор сведений об основных показателях библиотечной работы библиотек разных ведомств, расположенных на территории города Нижневартовска и перечень выписываемых ими периодических изданий. 
         В рамках международного сотрудничества приняли участие в вебинаре "Маркетинг в библиотеке, опыт работы" из цикла "Обмен опытом". Вебинар организован библиотекой Казахского национального университета имени аль-Фараби города Алматы. В ходе вебинара обсуждались вопросы: как маркетинг может помочь изменить общественное восприятие библиотеки и усилить ее значимость в глазах общества; как правильно организованная маркетинговая кампания способна подчеркнуть роль библиотеки в образовании, культуре и развитии сообщества. Был затронут вопрос о том, как найти точки соприкосновения разных национальных культур.

       В рамках празднования Дня единения народов Беларуси и России стали участниками онлайн-лекции, организованной "Централизованной системой государственных публичных библиотек г. Могилева" (Республика Беларусь) "Библиотека может быть эксклюзивной, или Как разрушаются стереотипы: инновационный опыт работы учреждения с применением современных технологий", где поделились опытом инновационной работы с молодежью.

        Приняли участие в вебинаре "Литературное Приуралье: мозаика имен и лиц" в рамках межбиблиотечного методического вебинариума "Лучшие библиотечные программы для "цифрового поколения", познакомились с интересными краеведческими практиками Западно - Казахстанской областной библиотеки для детей и юношества им. Х. Есенжанова. 

        Заведующий городской библиотекой №5 С.А. Губайдуллина приняла участие в V Всероссийском форуме национального единства (г. Ханты-Мансийск), в котором приняли 500 представителей из 45 регионов России, Киргизстана и Беларуси.
На дискуссионных площадках обсуждались важные темы, коллеги делились опытом. Поучаствовали в деловой игре, организованной историком А. Старостиным "Традиционные духовно-нравственные ценности народов России: от прошлого через настоящее к образу будущего". 
       За отчетный период библиотечные специалисты выступали с докладами о работе по разным направлениям на пяти профессиональных онлайн-мероприятиях, в том числе международного уровня.  

9.2. Взаимодействие с Библиотечной Ассоциацией Югры, другими некоммерческими организациями

        МБУ "БИС" входит в состав учредителей Библиотечной ассоциацией Югры (БАЮ).  Взаимодействие с БАЮ осуществляется на основании договора от 17.01.2019 года. Предметом договора является членство МБУ "БИС" в Ассоциации и осуществление совместных действий, направленных на достижение общих целей: защита прав и законных интересов граждан и организаций, осуществляющих деятельность в сфере библиотечного дела ХМАО-Югры, представление библиотечной отрасли ХМАО-Югры в российских и международных общественных организациях, органах власти федерального, регионального и муниципального уровней. Представитель МБУ "БИС" входит в состав рабочей группы, которая анализирует, разрабатывает и формулирует вопросы и проблемы для рассмотрения в рамках заседаний БАЮ. 
       Библиотеки Нижневартовска приняли участие в Библиотечной неделе "Библиотека зажигает"  на территории Ханты-Мансийского автономного округа – Югры реализованных Библиотечной ассоциацией Югры совместно с Государственной библиотекой Югры.
     Сотрудник городской библиотеки №4 принял участие в вебинаре "Практики взаимодействия библиотек с НКО". 
        Результатом взаимодействия библиотек с городскими НКО стало не только решение общих задач в социальной сфере, но и привлечение дополнительного финансирования на реализацию значимого для города проекта.  В сотрудничестве с Нижневартовской территориальной профсоюзной организацией работников культуры "ПРОСВЕТ" региональной общественной организацией в поддержку семей с детьми инвалидами и молодыми инвалидами "Инклюзивный центр "Алые паруса" реализован проект   "Мы вместе, мы с тобой!".

          Библиотеки тесно сотрудничают с двадцатью некоммерческими организациями, в том числе национальными общественными организациями.

          В рамках проекта "Организация и проведение обучающих семинаров, тренингов, курсов в области подготовки, переподготовки и повышения квалификации работников и добровольцев социально-ориентированных некоммерческих организаций" муниципальной программы "Развитие гражданского общества в городе Нижневартовске" при участии МБУ "БИС» проведен форум некоммерческих организаций города Нижневартовска "Город – это МЫ!". Форум одно из важнейших ежегодных событий для городских НКО, в ходе которого поднимаются самые актуальные вопросы для некоммерческих организаций. Мероприятие объединило более 20 социально ориентированных некоммерческих организаций города. В рамках форума прошли мастер-классы, обсуждения, презентации лучших практик. Состоялось обсуждение вопросов привлечения ресурсов без грантов и субсидий, основных ошибках в проектных заявках, стратегия развития НКО, информационное сопровождение деятельности НКО или проекта.
10.  Кадровые ресурсы. Менеджмент

10.1. Общие характеристики кадрового ресурса. Кадровая политика, социальная политика
      Штат работников "Библиотечно-информационной системы" на 01.01.2024 года составляет 192,6 единиц. Численность работников составляет 190 человек (в 2022 г. – 192), в том числе 141 библиотечный работник (в 2022 г. – 142). Из них высшее образование имеют 107 специалистов (в том числе 76 человек имеют библиотечное образование), 31 - среднее профессиональное.  

      Анализ основного персонала показал, что стаж работы в библиотеках свыше 10 лет имеют 98 библиотечных работников, от 3 до 10 лет – 21 человек, от 0 до 3 лет -  22 человека.         
       11 человек имеют возраст "до 30 лет", 104 человека – "от 30 до 55 лет", 26 человек – старше 55 лет. Коллектив "Библиотечно-информационной системы" за последние годы существенно омолодился, стало больше молодежи в возрасте "до 35 лет" – 26 человек, в том числе 20 библиотечных работников. 
        5 человек из общего числа работников имеют инвалидность.

       Создана система повышения квалификации – каждый сотрудник не менее 1 раза в год проходит обучение на различных курсах, принимает участие в семинарах/вебинарах в очном или заочном формате. Направления обучения различные: основы библиотечного дела и библиографии; работа с офисными программами; исследовательская деятельность; информационная безопасность; проектная деятельность библиотек, организация работы Центров общественного доступа. Это хорошая возможность развить компетенции, найти полезные контакты, пообщаться с коллегами из отрасли. Сотрудники "Библиотечно-информационной системы" приняли участие в 129 обучающих мероприятиях, в т. ч. 36 курсах повышения квалификации длительностью от 36 часов с получением удостоверений государственного образца. 9 библиотекарей прошли обучение (инструктирование) по вопросам, связанным с предоставлением услуг инвалидам. 
        Обучение в рамках Федерального проекта "Творческие люди" Национального проекта "Культура" прошли 6 библиотечных специалистов.  9 библиотечных работников прошли профессиональную переподготовку по библиотечному направлению. 
        Заведующая центральной городской библиотекой им. М.К. Анисимковой И.Н. Ефимова проходит обучение  в ФГБОУ ВО "Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации" (г. Москва) по Президентской программе подготовки управленческих кадров 2023/2024 гг.  За пределами города Нижневартовска в 2023 году обучался 1 человек по заочной форме обучения (профессиональное образование). 1 человек – в Нижневартовском государственном университете на отделении "Связи с общественностью", 1 человек – в социально-гуманитарном колледже.
      37 сотрудников библиотечной системы были награждены Почетными грамотами, Благодарностями и Благодарственными письмами окружного и муниципального уровня. 

      В коллективе учреждения работают сотрудники, имеющие звания и знаки отличия:

· "Заслуженный деятель культуры Ханты-Мансийского автономного округа - Югры" - 5 человек.
·   "Лауреат премии Ханты-Мансийского автономного округа-Югры    в области библиотечного дела им. Н.В. Лангенбах" - 2 человека.
·  Знаком Министерства культуры РФ "За достижения в культуре" награжден 1 человек.    
       Администрация МБУ "БИС" способствует повышению уровня профессиональных навыков сотрудников, оплачивая проезд к месту образовательного учреждения и обратно согласно статье 147 Трудового кодекса Российской Федерации от 30.12.2001 г. и Коллективного договора МБУ "БИС". 
       Регулярно организуется такая форма доведения информации до сотрудников, как "День руководителя" и "Трудовой ликбез" (изменения в трудовом законодательстве, оплата больничных листов, льготный проезд и др.).

       Улучшение условий охраны труда, снижение производственного травматизма, предотвращение профессиональных заболеваний, обеспечение работников средствами индивидуальной и коллективной защиты   закреплены в «Коллективном договоре между работодателем и работниками МБУ "БИС". В специальном учебном учреждении обучение по 16-часовой программе «Охрана труда" прошли 23 сотрудника. Обучение и проверку знаний по охране труда в учреждении в отчетном году прошел 121 человек. По специальным программам повышения квалификации по вопросам пожарной безопасности обучение прошел 1 человек.
         Всего в 2023 году на мероприятия по улучшению условий труда было затрачено 635 тыс. руб.

10.2. Оплата труда

        Оплата труда сотрудников МБУ "БИС" в 2023 году регулировалась Постановлением администрации г. Нижневартовска от 17.04.2019 г.  N 272 "Об утверждении Положения о системе оплаты труда работников муниципальных учреждений культуры, подведомственных департаменту по социальной политике администрации города", Приказом МБУ «БИС» от 20.07.2023 г. "Об утверждении Положения по оплате труда"; "Коллективным договором между работодателем и работниками МБУ "БИС", принятым общим собранием организации 2 мая 2023 г.
       В МБУ "БИС" совместно с профсоюзной организацией разработана и действует система поощрения сотрудников за достигнутые трудовые успехи, которая выражается в установлении стимулирующих выплат за интенсивность и высокие результаты работы. Для объективной оценки по установлению стимулирующих выплат создана комиссия, в состав которой входят председатель профсоюзного комитета и сотрудники структурных подразделений библиотечной системы. 

       Размер средней заработной платы работников учреждения по итогам 2023 года составил 87 345 руб. (при плане по "дорожной карте" 86 900 руб.).  Размер зарплаты зависит, прежде всего, от уровня и объема профессиональных компетенций сотрудника, от вклада в общее дело.
10.3. Финансовые ресурсы. Бюджетное и внебюджетное финансирование

       Совокупный объем расходов МБУ "БИС» в 2023 году составил 289,5 млн. руб. (в 2021 г. – 241,9, в 2022 г. – 276,3).   Бюджетные ассигнования учредителя составляют 283,4 млн.  руб.,   2,4 млн.  руб. – финансирование из бюджетов других уровней.

      Расходы на оплату труда работников составили 250,4 млн. руб. Расходы на комплектование фонда – 3,8 млн.  руб., на приобретение (замену) оборудования – 2,7 млн. руб. Расходы на организацию и проведение мероприятий составили 1,9 млн. руб.  На информатизацию библиотечной деятельности, в т. ч создание электронных каталогов и оцифровку библиотечного фонда было потрачено 310,0 тыс. руб. Расходы на капитальный ремонт составили 535 тыс. руб.
      Поступления от оказания услуг (выполнения работ) на платной основе и иной приносящей доход деятельности составили 3,6 млн. руб., из них 2,5 млн. составили благотворительные и спонсорские вклады, 463,0 тыс. руб. - доходы от сдачи имущества в аренду, 1,1 млн.  заработано учреждением посредством оказания платных услуг населению.  
       Финансирование библиотечного обслуживания в расчете на одного жителя составила 1 030,7 руб., одного пользователя -  3 954 руб., одно посещение – 335 руб., одну книговыдачу – 234 руб.

10.4. Менеджмент. Внедрение управленческих технологий, системы менеджмента качества

       "Библиотечно-информационная система" – активный участник всех прогрессивных нововведений. В разные годы занимались и внедрением Системы менеджмента качества, и внедрением Системы бережливого производства. Вся эта работа, в конечном итоге, направлена на внедрение культуры, ориентированной на читателя/пользователя/посетителя (клиента). Основная цель библиотек – удовлетворенность клиента. Для того, чтобы у клиента не возникало сомнений в том, принимать библиотеку и ее услуги или нет, библиотеке необходимо отвечать всем его требованиям и запросам.
       Работу по внедрению клиентинга осуществляют несколько отделов.  Главная роль принадлежит методико-аналитическому отделу. Именно эта служба думает и решает вопросы: Сколько у нас постоянных пользователей? Какова динамика клиентской базы и активность клиентов? Сколько жалоб приходит в течение месяца/квартала/года? Как быстро мы на них реагируем и сколько из них решаем? Сколько новых пользователей приходит к нам по рекомендации старых? Какой уровень удовлетворенности у наших пользователей? Что говорят о нас пользователи? На основе полученных данных вносятся существенные коррективы в работу учреждения, вносятся изменения в перспективные планы работы.
10.5. Совершенствование, нормирование и регламентация библиотечных технологий 
      В структуре нормативно-правового регулирования наряду с федеральными, региональными законами и подзаконными актами важную роль в правовом обеспечении деятельности библиотек играют локальные нормативные акты, содержащие правила, нормы, положения, устанавливающие статус организации, ее компетенцию, структуру, штатную численность, должностной состав, а также функциональное содержание деятельности организации в целом, ее подразделений и работников, их права и обязанности. 
      Действующая в настоящее время организационная структура "Библиотечно-информационной системы"   действует более 20 лет в соответствии с целями и задачами функционирования. Специфика и направления работы каждой из пятнадцати библиотек определены с учетом культурных, социальных, образовательных потребностей пользователей.

       В структуре МБУ "БИС" - 15 библиотек; административный персонал; финансовая, кадровая, инженерная, хозяйственная службы; сетевые отделы, не входящие в состав центральной библиотеки – методико-аналитический отдел с сектором проектной деятельности, отдел комплектования фондов и каталогизации с сектором электронных баз данных, отдел организации и использования фондов, отдел информационных технологий, отдел культурно-досуговой деятельности; отдел продвижения чтения в СМИ и сети Интернет. Все структурные подразделения работают на основе Положений о библиотеках/отделах/секторах.

       Сотрудники в своей работе руководствуются должностными инструкциями. Широко используются рабочие инструкции, ясно и точно описывающие правильный способ выполнения определенных задач.

11.       Библиотечный маркетинг. Связи с общественностью
        Число обращений пользователей к официальному сайту МБУ "Библиотечно-информационная система" (визитов) удаленно через сеть Интернет составило 37 004 единицы. Технические возможности сети Интернет делают сайт МБУ "БИС" эффективным средством реализации взаимодействия с населением, оптимальным, быстрым способом распространения информации о деятельности учреждения, о его услугах и информационных ресурсах.  На сайте учреждения установлена версия «Web-ИРБИС-64" c целью синхронизации с новой рабочей версией программы ведения статистики посещений электронного каталога. Сайт предоставляет возможность информационного поиска изданий в электронном каталоге, не выходя из дома, пользования базой полнотекстовых документов цифровой библиотеки "Библиотечно-информационной системы".
        Создание и постоянное совершенствование сообществ библиотек в социальных сетях стало новой реальностью. Интернет превратился в место для общения, обучения и отдыха. Новые условия заставили библиотеки задуматься о новых формах сотрудничества с читателями, искать оригинальные пути для творческого взаимодействия. В социальных сетях "ВКонтакте", "Одноклассники" созданы и успешно работают 24 библиотечных сообщества, которые постоянно наполняются интересным и полезным контентом.  Общее число просмотров при числе подписчиков – 23 576 чел.,   составило 2 млн 773 тыс.  Подписчики оставили более 11 тысяч комментариев, поставили 244 тыс. лайков.
      Успешно работает сообщество в мессенджере «Телеграм".
      Прошли 2 традиционные PR-акции "Вы попались в наши сети" по привлечению подписчиков в соцсетях. 
Материалы о деятельности  библиотек системы размещались на федеральном портале "Культура.рф", окружных порталах "Югра литературная", "Библиотеки Югры".  Проводилась работа на  портале "Культурный дневник школьника", сайте "Самотлорские ночи". 

       Библиотеки плодотворно сотрудничают с печатными изданиями – городской газетой "Варта" и окружной газетой "Местное время". На страницах "Варты" корреспонденты регулярно рассказывают о библиотечных мероприятиях, достижениях библиотекарей, о новых книгах.   В газете "Местное время" библиотека публикует собственные материалы в рамках   проекта "Читать не вредно, вредно не читать" (1-2 раза в месяц), в котором читатели библиотеки делятся своими литературными предпочтениями, рекомендуют прочитанные книги.  Под этой рубрикой библиотека размещает статьи и фото, рассказывающие земляках -  участниках Великой Отечественной. Налажено постоянное сотрудничество с нижневартовскими телестудиями "Самотлор", "Мегаполис", "N1", окружными – "Югра", "Югория".
Таблица 13
Освещение работы в средствах массовой информации

	Публикации в местных печатных изданиях
	30

	Публикации в окружных и российских изданиях
	0

	Теле и радио репортажи
	42

	Публикации в интернет-источниках, в том числе
	3 138

	в федеральных интернет-источниках
	158

	в местных интернет-источниках
	2980

	АИС "Единое информационное пространство в сфере культуры" 
	81


12. Материально-техническая база
12.1. Помещения, коммуникации, транспорт, средства связи

       Общая площадь помещений общедоступных библиотек - 8 662,4 кв. м. Площадь общедоступных библиотек не соответствует нормативу и составляет 32,4 кв. м. на 1000 жителей (при нормативе – 60 кв. м.).  
       Среднее число жителей на 1 библиотеку 19 140 человек. Библиотеки в черте города расположены неравномерно. Ряд микрорайонов не имеют общедоступных библиотек. Остро стоит вопрос об открытии библиотеки в Старой части города, большая часть жителей которой лишена библиотечного обслуживания.  2 библиотеки работают в режиме "дежурная библиотека" в воскресные дни.

       Отдельно стоящее здание занимают центральная городская библиотека. Городская библиотека №5 занимает одно крыло в трехэтажном строении. Городская библиотека №8 занимает отдельно стоящее двухэтажное здание на территории нижневартовского медицинского колледжа. 

        Детско-юношеская библиотека №7 расположена на территории Средней общеобразовательной школы №1 в Старой части города.  Остальные библиотеки расположены в жилых домах разноэтажной застройки. 2 библиотеки (ГБ №№6 и ДБ №4) не имеют отдельных входов (организован вход через подъезд с домофоном). 
        Повышение качества предоставления библиотечных услуг невозможно без модернизации библиотечного пространства. Требуется капитальный ремонт помещений центральной детской библиотеки.
       Проведено обследование технического состояния конструкций здания и помещений городской библиотеки №1.  Целью обследования являлось обоснование необходимости проведения капитального ремонта для приведения в соответствие с санитарными и техническими требованиями и нормами помещений здания и коммуникаций, обеспечивающих создание безопасных и благоприятных условий пребывания граждан в помещениях городской библиотеки №1. ООО "МАСШТАБ" подготовлена проектная документация на «Выполнение работ по созданию доступной среды для инвалидов и маломобильных групп населения на объекте "Городская библиотека №1" по адресу: г. Нижневартовск, ул. Менделеева, 8а с обустройством входной группы".
        На момент обследования в помещениях библиотеки выявлены многочисленные дефекты: отслоение, вздутие краски и шпаклевки на стенах; прогиб, просадки и разрушение деревянных полов; изношенное состояние полов, покрытых керамической плиткой; повреждение окрасочного слоя и отслоение штукатурки в местах стыка плит потолков; отсутствие условий для посещения библиотеками инвалидами и др. Вывод, сделанный по результатам проведенного обследования указывает на то, что на сегодняшний день в соответствии с ГОСТ Р53778-2010 помещения городской библиотеки №1 имеют моральный и физический износ. Износ здания, его коммуникаций понижает уровень его технической эксплуатации, ведет к уменьшению уровня безопасности здания, к потерям энергоресурсов, к нарушению санитарно-гигиенических требований.
        Проведен текущий ремонт городской библиотеки №14 (на средства субсидии в размере 1,5 млн.  руб.). Создано новое функциональное зонирование пространства библиотеки, в результате которого произошло значительное увеличение полезной площади, предназначенной для читателей. Библиотечное пространство стало более доступным для посетителей с особыми потребностями -    пожилых людей, родителей с малолетними детьми, людей с ограниченными возможностями здоровья. Приобретена новая мебель, частично заменено оборудование.

        На благотворительные средства ПАО "СИБУР-ХОЛДИНГ" в детской библиотеке проведен текущий ремонт читального зала – замена линолеума, покраска стен.   
       "Библиотечно-информационная система" располагает двумя транспортными средствами - "ГАЗ-2217 Соболь Баргузин Ривьера" и Renault Logan (передан в оперативное управление "БИС" администрацией города Нижневартовска). Автомобиль "ВАЗ-07" списан.
       В распоряжении МБУ "БИС" 38 номеров телефонов. Доступ к электронной почте имеют все структурные подразделения системы. Для внутреннего обмена информацией активно используются прикладные программы "Microsoft Offise Outlook" и "Microsoft Offise Communicator". 
       В оперативном управлении МБУ "БИС" находится терминал системы видеоконференций (ВКС).
В отчетном году муниципальным бюджетным учреждением «Библиотечно-информационная система» обновлена материально-техническая база:

1. Мультимедийное оборудование для реализации проекта городской библиотеки №8 «PROздоровье» - микшерный пульт, ноутбук, мультстудия, операторский монитор, видеомикшер портативный, микрофон, муниципальная программа "Профилактика правонарушений и терроризма в городе Нижневартовске" (конкурс проектов (программ) в сфере профилактики наркомании и пропаганды здорового образа жизни), 300 тыс. руб.
2. Пять автоматизированных рабочих мест (мониторы, системные блоки, ИБП, вебкамеры, клавиатура, мышь) для оснащения Центров общественного доступа городских библиотек №№ 3 и 8, муниципальная программа "Электронный Нижневартовск", 290 тыс. руб.
3. Комплект технического оборудования (6 АРМ, 2 принтера), государственная программа Ханты-Мансийского автономного округа – Югры "Культурное пространство", 245,3 тыс. руб.
4. В рамках реализации безвозмездного поступления из бюджета автономного округа приобретен сервер 3logic Lime Base C, 109,0 тыс. руб.
На средства муниципальной программы "Развитие социальной сферы города Нижневартовска» приобретено программное обеспечение антивирусной защиты "Kaspersky Endpoint Security для бизнеса расширенный" для осуществления контент-фильтрации.
       Число ПК, в том числе приобретенных в отчетном году - 305, из них: ПК для сотрудников – 162; ПК в резервном хранении – 51; ПК, приобретенных в текущем году – 12. Динамика компьютерного парка -  3,74 %.  Число ПК, списанных в течении года – 1 ед.           

      Число ПК, предоставляемых пользователям – 92 ед. Число единиц копировально-множительной техники (КМТ) (ед.) 124, из них доля пользователей – 58 ед. Число КМТ для оцифровки фонда   – 1 ед. (планшетный сканер ЭЛАР ПланСкан А2, максимальный формат оригинала A2+ (620×460 мм, выходное разрешение — от 150 до 600 dpi). 
      Число КМТ, приобретенной в течении года – 2 ед. - число КМТ, списанной в течении года – 2 ед. 

       Требуется приобретение 10 АРМов, 3-х МФК на сумму 700,0 тыс. руб.

12.2. Оценка доступности библиотек для инвалидов

      По итогам 2023 года определению "Здания, доступные для лиц с нарушениями зрения, слуха и опорно-двигательного аппарата" соответствует только здание центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимковой.  В библиотеке    решены все вопросы   доступа инвалидов различных категорий – слепых и слабовидящих, глухих пользователей, колясочников.      

       Формирование среды информационно-библиотечного обслуживания инвалидов осуществляется библиотеками Нижневартовска исходя из 2-х основных критериев: доступности, безопасности. При    формировании    условий    доступной и безопасной    среды для инвалидов с глубокими нарушениями зрения основное внимание уделяется возможности самостоятельного ориентирования незрячих и слабовидящих пользователей в библиотеке. Эта проблема решена в центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой, городских библиотеках №№4, 5 и 8.

       Хуже обстоят дела с созданием доступной среды и обслуживанием посетителей библиотеки с полным или частичным нарушением слуха. Акустическим звуковым оборудованием для глухих людей оснащены центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой и городская библиотека №№ 5 и 8. 

       Создание доступной среды для инвалидов с поражением опорно-двигательного аппарата связано с необходимостью реконструкции существующих объектов, с учетом специальных требований, направленных на создание дополнительных условий: широких пространств, пологих вертикальных поверхностей, опорных устройств. Подобными элементами доступности в полной мере оснащена центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой, городские библиотеки №№4, 5 и 8, частично – центральная детская библиотека.

       Официальный сайт МБУ "БИС" оснащен адаптированной версией интернет-ресурса для инвалидов по зрению в соответствии с требованиями ГОСТ Р 52872-2012 "Интернет ресурсы. Требования доступности для инвалидов по зрению". Версия сайта для людей с ограниченными возможностями по зрению позволяет привлекать   ранее неохваченную аудиторию.
      Центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой, центральная детская библиотека и городская библиотека №3 оснащены специализированным оборудованием для незрячих и слабовидящих. Общее количество -  49 единиц, среди которых 4 увеличивающих устройства для чтения, 10 компьютеров со специализированным ПО, 4 принтера и дисплея по Брайлю, 30 устройств для прослушивания аудио и электронных книг, "читающая машина".
Входы в центральную городскую библиотеку им. М.К. Анисимковой и городских библиотек №№4 и 8 оснащены системой вызова персонала (кнопками). 
Организована доставка маломобильных пользователей в центральную городскую библиотеку им. М.К. Анисимковой на библиотечном транспорте (по предварительной записи).

12.3. Обеспечение безопасности

        В целях защищенности от реальных и прогнозируемых угроз социального, техногенного и природного характера (угроз возгорания, хищения и порчи имущества, наличия в помещениях библиотек лиц и предметов, представляющих угрозу здоровью и жизни присутствующих и др.), в МБУ "БИС» выработана система обеспечения комплексной безопасности.

        Организация физической охраны центральной городской библиотеки им. М.К. Анисимковой   и прилегающей к ней территории, а также охрана библиотек-филиалов    осуществляется силами частной охранной организации "Периметр".
        Для выполнения норм пожарной безопасности все библиотеки оснащены необходимым количеством первичных средств пожаротушения. Система тревожно-вызывной сигнализации отсутствует в детско-юношеской библиотеке №7, располагающейся на территории образовательного учреждения. В центральной городской библиотеке им. М.К. Анисимковой, городских библиотеках №№ 5 и 8 установлена система видеонаблюдения. 
       Стационарной и ручной металлодетекторной аппаратурой оснащена центральная городская библиотека им. М.К. Анисимковой. Арочный металлодетектор установлен в   городской (модельной) библиотеке №8.

13. Основные итоги деятельности
         Динамика технологических, экономических, социальных и культурных изменений ставит перед общедоступными библиотеками новые задачи и векторы развития. МБУ "Библиотечно-информационная система" развивается по трем основным направлениям:

1. Библиотека как культурно-просветительский центр - коммуникационная площадка интеллектуального развития и культурного досуга населения.

2. Библиотека как активный информационный агент, равноправное действующее лицо в сетевом, виртуальном пространстве, обеспечивающая доступ как к собственным, так и мировым информационным ресурсам, дающая пользователю профессиональную консультацию в навигации и выборе источников информации.

3. Библиотека как хранитель культурного наследия, в том числе регионального значения, воплощенного в ее фондах и других информационных ресурсах. При этом библиотека не только хранит, но и создает, приумножает культурное наследие, предоставляет в общественное пользование материалы по культурному наследию, в т.ч. региональной, краеведческой и локально-исторической тематики.
       Впервые, на базе учреждения состоялось ежегодное совещание директоров библиотечных систем Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, посвященное подведению итогов работы общедоступных библиотек автономного округа в 2022 году и определению задач на 2023 год в свете приоритетов государственной национальной и культурной политики. 
        В 2023 продолжилось участие МБУ "БИС" в реализации семи федеральных, окружных и муниципальных программ.   

        Значительно расширились функции библиотек. Культурно-досуговая деятельность стала одним из первостепенных компонентов библиотечной работы. Посещения массовых мероприятий составили 15% от общего числа посещений библиотек. Центральные и модельные библиотеки вышли на новый уровень работы: от удовлетворения точечных запросов до целостных тематических программ, от разовых акций до творческих студий. Мероприятия строятся на основе системного расписания – сетки занятий клубов и студий, проходящих в библиотеках на регулярной основе. Системное расписание позволяет обеспечить событийным наполнением пространство библиотек в течение всего рабочего дня. Мероприятия в формате "Культурной субботы" проходят в режиме нон-стоп. 
       Проведены мероприятия по развитию международного и   межрегионального сотрудничества: установлены новые партнерские связи, проведен ряд совместных мероприятий с   библиотеками городов России – Сочи, Евпатория, Казань, Уфа, Тюмень Санкт-Петербург, Барнаул. Налажены дружеские отношения с рядом учреждений культуры Республик Казахстан и Беларусь.
       Библиотеками одержано 20 побед в девятнадцати конкурсах разного уровня. Наиболее значимые и престижные победы –2 гранта Президентского фонда культурных инициатив на реализацию проектов "Уроки Нюрнберга: ни давности, ни забвения" и "Городской турнир по русскому языку Русское слоVO»; в сотрудничестве с НКО «ПРОСВЕТ" - грант гранты главы города Нижневартовска на реализацию проекта «Мы вместе, мы с тобой".

       Реализован проект "Литературный сквер: Классики и современники". На дворовой территории городской (модельной) библиотеки №5 разбит сквер с современным уличным ландшафтом и малыми архитектурными формами.  В результате реализации концепции в городе появился   новый привлекательный и востребованный элемент общественного пространства Нижневартовска.
        4 библиотеки стали площадками для проведения книжной программы Большого Детского Фестиваля "ЭХО БДФ - Югра".
       "Библиотечно-информационная система» Нижневартовска принимает активное участие в реализации Всероссийской программы "Пушкинская карта". Проведено 55 мероприятий, продано 1 218 билетов на общую сумму около 350 тыс. руб.
Таблица 14
Основные показатели работы 2022-2023 гг.

	Наименование показателей
	Ед. изм.
	Соотношение по годам

	
	
	2022 год
	2023 год

	Объемные показатели

	Количество пользователей
	чел.
	71 393
	73 204

	Количество выданных документов (книговыдача)
	экз.
	1 154 591
	1 237 002

	Количество посещений
	
	784 991
	863 907

	в стационарных условиях
	пос.
	699 896
	802 309

	вне стационара
	пос.
	22 796
	23 554

	удаленно, через сеть Интернет
	пос.
	62 299
	61 598

	посещений массовых мероприятий
	пос.
	105 349
	133 444

	Количество массовых мероприятий
	мер.
	7 270
	8 325

	Библиотечный фонд
	экз. 
	552 900
	555 752

	Показатели результативности



	Прирост фонда
	экз.
	0,5
	0,5

	Книгообеспеченность (1 читателя)
	экз.
	7,7
	7,6

	Обращаемость библиотечного фонда
	раз
	2,1
	2,2

	Посещаемость
	пос.
	10,1
	 11,3

	Читаемость
	экз.
	16,2
	16,9


14.  Прогноз деятельности   "Библиотечно-информационной системы", состояния библиотечного обслуживания муниципального образования

      В 2024 продолжится участие МБУ "БИС" в реализации   окружных и муниципальных программ. Приоритетной задачей станет работа по выполнению Указа Президента РФ от 21 июля 2020 г. №474 "О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года" в части увеличения числа посещений культурных мероприятий в три раза по сравнению с показателем 2019 года; реализации государственной программы Ханты-Мансийского автономного округа - Югры "Культурное пространство". Финансовые средства   программы помогут продолжить работу, по направлениям, реализуемым в 2023 году – оплата расходов Интернет-провайдера, перевод документов в машиночитаемые формы (оцифровка), автоматизация библиотек, обновление электронной базы периодических изданий, комплектование фондов библиотек.
      Участие в муниципальных программах "Развитие социальной   сферы города Нижневартовска", "Профилактика правонарушений и терроризма в городе Нижневартовске",  "Укрепление межнационального и межконфессионального согласия, профилактика экстремизма  в городе Нижневартовске",  "Развитие гражданского общества в городе Нижневартовске" и  "Электронный Нижневартовск", "Энергосбережение и повышение энергетической эффективности в муниципальном образовании город Нижневартовск" позволит укрепить материально-техническую базу МБУ "БИС", что в конечном итоге,  отразится  на качестве библиотечного обслуживания населения. 

       Библиотеки Нижневартовска примут активное участие в Реализация Концепции поддержки и развития чтения в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре на 2018 – 2025 годы, Концепции развития библиотечного обслуживания населения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры на период 2021-2030 годы, мероприятиях, Библиотечной ассоциацией Югры и Государственной библиотекой Югры.

        Юбилеи отменят 5 библиотек – центральная детская библиотека (60 лет), детская библиотека №3 (50 лет), городские библиотеки №№ 6 и 8 (45 лет), городская библиотека №14 (35 лет).
        Продолжится развитие точек концентрации талантов в Нижневартовске.
        В рамках проекта "Время читать!" состоится встреча читателей Нижневартовска с одним из популярных российских писателей (по договоренности). 
        Будет реализован ряд мероприятий в рамках Года семьи в России и Года народного единения в Югре.

        Дальнейшее развитие получит участие библиотек во Всероссийской программе "Пушкинская карта". МБУ "БИС" берет на себя обязательство проведения не менее 60 мероприятий с количеством проданных билетов – 1 500 ед.
        Продолжится оцифровка ценных и редких изданий краеведческого характера, пополнение фонда полнотекстовыми электронными краеведческими ресурсами.

         "Библиотечно-информационная система" имеет намерения принять участие в очередном конкурсном отборе субъектов Российской Федерации на предоставление 2025 году иных межбюджетных трансфертов из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации на создание модельных муниципальных библиотек в целях реализации национального проекта "Культура".
          В 2024 году "Библиотечно-информационной системе" предстоит предпринять ряд мер, направленных на увеличение посещаемости библиотек путем внедрения в деятельность новых форм и технологий, объединений по интересам, проведения масштабных акций (в т.ч. вне стен библиотек), модернизации библиотечного пространства.
Директор МБУ "БИС"                                                                                    И.Е. Ивлева

Исполнитель: зав. методико-аналитическим отделом Т.А. Агеева
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